Kalocsa Varos Polgarmesterétdl
ELOTERJESZTES
Kalocsa Varos Onkormanyzat Képvisel6- testiiletének
2016. februar 25-i lilésére

Targy: Az 6nkorményzat intézményeiben taldlhaté szamitdgépes hdlézatok lizemeltetése és
karbantartdsa
Tisztelt Képvisels- testiilet!

Kalocsa Varos Onkormanyzata 2014. februdr 5.-i testiileti Glésén déntott arrdl, hogy az
onkormdnyzati intézmények szdmitégépes rendszeriizemeltetési és karbantartdsi feladatait
egységesen kezeli, és egy szerzddést kot valamennyi szamitogépes rendszer lizemeltetésére, A
feladatra kotott hatarozott idejli szerz6dés lejart, igy a Kalocsa Védros Onkormanyzata az
onkormanyzat intézményeiben taldlhatd szamitdgépes hdldzatok szerverek, szamitdgépek és
tartozékaik folyamatos — beleértve a CGR pénziigyi rendszert is — egységes lzemeltetése és
karbantartasara kétend6 2016. marcius 1. valamint 2017. februar 28. kozotti szerz6dés heszerzése
érdekében Kalocsa Varos Onkormanyzata és Intézményei beszerzési rendjérél szolé szabélyzat 13.§.

szerinti ajanlattételi eljarast folytatott le.

Az ajanlattételi felhivas az aldbbiakat tartalmazta.
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1.) Ajanlatkéré megnevezése:

Kalocsa Véros Onkormanyzata

székhelye: 6300 Kalocsa, Szent Istvan kiraly at 35.
Addszam: 15724423-2-03

KSH: 15724423-8411-321-03

Torzsszam: 724429

2.) Beszerzés targya:

2017.februdr 28. kdzotti idész

Az onkormanyzat intézményeiben taldlhatd szamitégépes
halézatok szerverek, szamitogépek és tartozékaik folyamatos — beleértve a CGR pénzigyi
rendszert is — egységes Uzemeltetése és karbantartdsa 2016. mdrcius 1 valamint

akban.

2.1. Az intézmények megnevezése, cime, és a szamitogépek szerverek szama:

Helyszin Cim Desktop Pc+Monitor Laptop Szerver

Kalocsai Polgarmesteri Hivatal Kalocsa, Szent Istvan Kirdyl ut 35, 52 21 7
Kalocsa Varos 6nkormanyzata Szocialis Kozpont 22 2 0
Bem ufca Kalocsa, Bem u. 19. 11 2 0
Kunszt utca Kalocsa, Kunszt u. 14., 2 0 0
ENO Kalocsa, Malom u. 5. 5 0 0
Gyermekjolét Kalocsa, Szent Istvan kirdly at 35. 4 0 o]
Kalocsa Varos Ovodasja és Bolcsodéje 10 15 0
Ovodavezetdi Iroda Kalocsa, Szent Istvan kiraly ut 19. 4 4 0
Csokenai utca Kalocsa, Csokonai u. 4. 1 3 0
Kunszt Utcai Tagowoddja Kalocsa, Kunszt u. 10. 2 2 0
Viola Utcai Tagévodéja Kalocsa, Viola u. 16. 1 0 0
Bem Apd Utcai Tagévoddja Kalocsa, Bem u. 15. 1 1 0
Zéldfa Utcai Tagbvoddja Kalocsa, Zoldfa u. 38. 0 2 0
Ujvérosi Tagévodaja Kalocsa, Alkony u. 8. 1 2 0
Bolcsode Kalocsa, Zrinyi u. 17. 0 1 0
KalocsaTV Kalocsa, Szent Istvan kiraly ut 24. 12 0 4
Kalocsa Kulturalis Kozpont és Konyvtar 19 5 1
Mivelodési Kézpont Kalocsa, Szent Istvan kirdly Gt 36-38. 4 5 0
Koénywvtar Kalocsa, Kossuth L. u. 22, 15 0 1
Viski Karoly Mizeum Kalocsa Kalocsa, Szent Istvan kirdly (it 25. 9 3 0
Nicolas Shoffer Gyiijtemény Kalocsa, Arany Janos u. 27. (1] 1 0
Osszesendb: 124 47 12




2.2. A szolgaltatdssal kapcsolatos feladatok részletezése:

A szolgéltatd (az ajanlattevd)

Elvégzi a rendszerhez tartozo szerverek tavfeliigyeletét és karbantartdsat.

Elvégzi az Ajanlatkér§ dltal haszndlt szoftverek telepitését, biztonsagi és egyéb frissitését,
karbantartasat.

Elvégzi a szamitdgépes hdldzatok konfigurdldsat.

Gondoskodik a mentések automatizaldsarol, ellenérzésérél.

Elvégzi a felhaszndloi helyeken a személyi szamitogépek, laptopok és hozzdjuk kapcsolt
periferiak (nyomtatd, szkenner, monitor stb.) dllapotmeg6rzé karbantartdsat.

Elvégzi a felhasznaléi helyeken alkalmazott ,CGR integralt pénziigyi rendszer” folyamatos
lizemeltetését, karbantartasat.

Mdkodteti a Kalocsai Polgdrmesteri Hivatalban és Kalocsa Véros Onkormdanyzata
intézményeiben alkalmazott e-mail levelezérendszert.

Szolgdltatd kételes az Ajanlatkér rendelkezésére &lini, annak miikodésének ideje alatt
(munkanapokon 7.30- 17 6ra kozotti id6pont), ezen kiviil iigyeletet tartani.

Megrendel6 igénye szerint ingyenes dllapotfelmérést és tandcsadast végez.

Evente kétszer, egyeztetett idépontban kiszall Megrendel§ telephelyére, ellenérzi a
berendezések m(iszaki dllapotat, elvégzi a rendszeres karbantartdsnak megfeleld tisztitasi és
beallitdsi munkakat.

Hibabejelentéskor, legkés6bb a bejelentést koveté 3 (hdrom) orén belil megkezdi a
hibaelharitdst a Szolgaltatd m(ikodési idejében. A szerver vagy a halézat ledlldsa esetén a
bejelentést kdvetd 1 dran beliil megkezdi a hibaelharitdst.

Ha a hibaelhdritds sordn alkatrészt kell cserélni, akkor Szolgaltaté feladata a hiba
meghatarozasa, konzultdcio a cserélendd hardverelemrdl és a szerviz lgyintézése. Az
alkatrész-megrendelése és a szdmla kiegyenlitése a Megrendel&t terheli.

A garancidlis berendezések hibdja esetén a garancialis igényeket Szolgaltatd érvényesiti az
Ajanlatkéré megbizdsabol (csere alkatrész beszerzése stb.), és a helyszini javitist a fenti
Utemezés szerint végzi el.

A hardver hibdktél fiiggetlen, az lzemeltetéssel kapcsolatos problémak megoldésara
Szolgdltato jelen szerz8dés keretében konzultdcids segitséget nydjt. A segitség elsésorban a
kovetkez$ témakordkre vonatkozik: berendezések hasznalata, operaciés rendszerek, irodai
programok kezelése, archivalds, virusirtds. A konzultdcié — az Ajanlatkér§ igénye szerint —
telefonon, faxon, e-mailben, vagy személyesen, a helyszinen térténik.

Szoftver-és hardver nyilvantartds vezetését kozdsen végzi az Ajanlatkérével.

Részt vesz az Ajdnlatkérd altal haszndlt informatikai szabdlyzatok és stratégidk (fejlesztési,
mentési és Uzemeltetési) kialakitdsdban, illetve médositidsaban.

Elvégzi a munkaallomasok és szerverek sziikség szerinti dthelyezését, belizemelését, amely
nem tartalmazza az esetlegesen felmerilé anyagkoltségeket.

Az elvégzett tevékenységét munkanapléban rogziti amely a havi teljesités igazolas alapjat
képezi.

A hibaelharitdst kiépitett ticketing-rendszer izemeltetésével végzi.

3.) A szolgaltatas teljesitése:

Teljesités helye: Jelen ajanlati felhivds 2.1. pontjdban megjeldlt helyszineken

Teljesités hatarideje: Jelen ajdnlati felhivas 2.2. pontjaban megjeldlt id6pontok, id6korlatok
szerint

Teljesités modja: Havonkénti teljesitésigazolds és azt aldtémaszté munkanapldk

leaddsdval (Kalocsai Polgdrmesteri Hivatal Jegyz8i Osztélyan)



4.) Az ellenszolgaltatas teljesitésével kapcsolatos kikdtések, feltételek:

A szolgdltatasi dij megfizetése a szolgaltatds teljesitését kovetSen az ajanlatkérd altal aldirt
teljesitési igazolds dtvételét kdvetSen 30 napos fizetési hatdrid6vel kidllitott szdmla alapjan
havonta, atutaldssal torténik.

5.) Ajanlattételi kotottség: 60 nap.
6.) Az ajanlat benyujtasanak helye, médja, hatarideje:

Az ajanlatot az ajanlattevd képviselSje részérdl aldirva és szkennelve elektronikusan a
polgarmester@kalocsa.hu e-mail cimre, 2016. janudr 21. 16:00 drai beérkezéssel kell benydjtani.

7.) Az Ajanlattevé az ajanlatban kételes irasban nyilatkozni az ajanlattételi felhivas
feltételeinek elfogadasarol.

8.) Az ajanlatok elbirdlasanak szempontja: az Osszességében legel6nydsebb ajdnlat
(ellenszolgéltatds mértéke, rendelkezésre dllas, referencidk)

9.) Az ajanlatok elbirdldsa: az ajanlattételi hatdrid6t kovetd 30 napon belill, az értékels
bizottsag javaslata alapjén Kalocsa Varos Onkormanyzata Képvisel6- testiilete nyilt Glésén
hozott dontésével torténik.

10.)Eredményhirdetés: az Ajanlatkérd az eljdrasa eredményérdl elbiraldsat kdvets 3 napon belil
elektronikus Gton tajékoztatja az Ajanlattevdt.

11.)A szerz&déskotés tervezett idpontja: az ajanlatok elbiraldst kévetd 10 napon beliil.

12.)Az Ajanlattevé jogosult az ajanlattételi felhivast — indokolds nélkiil- mddositani,
visszavonni és az eljarast eredménytelenné nyilvanitani.

Az ajanlattételi felhivdsra az alabbi ajanlattevék ajanlata érkezett be:

- Trinit Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. {6300 Kalocsa, Negyvennyolcasok tere 2 fsz.2.),
- Laptopdigital Kft. (7171 Sidagard Zrinyi u. 15.)

- SysCorp Szamitdstechnikai és Telekommunikdcids Kft. (6300 Kalocsa Széchenyi u. 2.)

Az ajanlatok elbirdlasdnak szempontjaként ,az Osszességében legelGnydsebb ajanlat
(ellenszolgaltatds mértéke, rendelkezésre allas, referencidk)” kerllt meghatdrozésra. A beérkezett
ajanlatok az ajanlattételi felhivasban foglalt feltételeknek megfeleltek, igy érvényesek. Az ajanlatok
értékelésérdl szolo jegyzGkdnyv az elGterjesztés mellékletét képezi.

Az ajanlatok dsszehasonlitdsa alapjan megallapithatd, hogy a legkedvezébb ajénlatot a SysCorp Kft
adta, ezért javaslom, hogy a Tisztelt Képvisel§- testiilet fogadja el a SysCorp Kft.. ajénlatat, és a
hatarozati javaslatot elfogadni sziveskedjen.



Hatdrozati javaslat

Kalocsa Varos Onkormdnyzatanak Képvisels- testiilete

1.) elfogadja a SysCorp Kft. (székhelye: 6300 Kalocsa Széchenyi u. 2.) az 6nkormanyzat
intézményeiben taldlhatd szamitogépes hélézatok lizemeltetése és karbantartdsa targyud
ajanlat tételi felhivasra adott ajénlatat, amely alapjén a szolgéltatéi dij szamitdgépenként
1750 Ft+Afa/hénap, szerverenként 3800 Ft+Afa/hc’map, valamint CGR munkadllomdsonként
500 Ft+Afa/hénap dsszegben keriil megéllapitasra.

2.) felhatalmazza a polgdrmestert szolgéltatds megrendelésére, a szerz&dés megkotésére.

3.) déntarrdl, hogy a szolgaltatds ellenértéke a 2016. évi kdltségvetésbe keriiljon betervezésre.

Hataridé: az elbirdlast kbvets 10 nap
FelelSs: polgarmester

Kalocsa, 2016. februdr 17.

pr
f o t
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Dr. Balint Jozsef Mikids
polgarmester



Jegyz6konyv
beérkezett ajdnlatok értékelésérdl

Késziilt: 2016. februar 16-an a Kalocsai Polgarmesteri Hivatalban (6300 Kalocsa, Szent Istvdn
kirdly at 35.)

Targy: Az o6nkormdnyzat intézményeiben taldlhaté szamitogépes haldzatok szerverek,
szamitogépek és tartozékaik folyamatos — beleértve a CGR penzlgyi rendszert is — egységes
Uzemeltetése és karbantartdsa 2016. marcius 1. valamint 2017. februar 28. kozott.

Jelen vannak az értékeld bizottsdg részérdi:

1.) Dr. Balint Jozsef polgdrmester
2.) Dr. Téth-Kovdcs Adém, aljegyz6
3.) Koch Istvan titkarsagi csoportvezetd, jegyz6kényvvezetd

Kalocsa Véros Onkormanyzata beszerzési rendjérél szolé szabalyzat 13. §. alapjan
szolgdltatds megrendelése térgyéban ajanlattételi felhivés keriilt megkiildésre 2016. januar
13-an, elektronikus dton a Trinit Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. (székhelye: 6300 Kalocsa,
Negyvennyolcasok tere 2 fsz.2.), a Laptopdigital Kft. (székhelye: 7171 Sidagard Zrinyi u. 15.),
valamint a SysCorp Szdmitdstechnikai és Telekommunikécids Kft. (székhelye: 6300 Kalocsa
Széchenyi u. 2.) ajanlattevsk részére. Az ajanlattételi felhivasban meghatdrozott benyujtasi
hataridé 2016. janudr 21. 16:00 éra volt, az ajanlatokat az ajénlattevé képviseldje részérdl
aldirva és szkennelve elektronikusan a polgarmester@kalocsa.hu e-mail cimre kellett
megkildeni. Az ajanlattételi felhivds egy alkalommal javitasra keriilt, és ismételten
megkildésre keriilt a Trinit Kereskedelmi és Szolgdltatd Kft. részére. A javitott ajénlat
beérkezési id6pontja: 2016. februdr 16.

Az értékeld bizottsdg megéllapitja, hogy az ajanlati felhivisban meghatarozott hataridére és

mddon az aldbbi hdrom ajénlattevé nydjtott be ajanlatot:

- Trinit Kereskedelmi és Szolgdltatd Kft. (székhelye: 6300 Kalocsa, Negyvennyolcasok
tere 2 fsz.2.),

- Laptopdigitdl Kft. (székhelye: 7171 Siéagard Zrinyi u. 15.)

- SysCorp Szdmitastechnikai és Telekommunikacids Kft. (székhelye: 6300 Kalocsa
Széchenyi u. 2.)

Az értékeld bizottsdg megallapitja, hogy a beérkezett ajanlatok az ajanlattételi felhivdsban
meghatarozott feltételeknek megfelelnek, azok érvényes ajanlatok.

Az ajénlatok elbirdldsanak szempontjaként ,az Osszességében legel6nydsebb ajanlat
(ellenszolgéltatds mértéke, rendelkezésre 3llas, referencidk)” keriilt meghatdrozasra.



Ajdnlatok Gsszehasonlitdsa az ellenszolgéltatds mértéke tekintetében:

Ajanlattevé Ellenszolgiltatds dsszege (netté értéken Ft)
Desctop PC Notebook | Szerver | Egyéb kdltségek Ellenszolgiltatas
+Monitor Osszege
' minddsszesen
Trinit Kft. 1800 1800 4000 - 355.800,-
Laptopdigital 2250 2250 6000 30000 (CGR 486.750,-
Kft.. pénzigyi rendszer
lizemeltetése)
SysCorp Kft. 1750 1750 3800 8500 (CGR 353.350,-
pénziigyi rendszer
Uzemeltetése)

Az ajanlatok Osszehasonlitdsakor megéllapithaté, hogy a Trinit Kft a munkadllomasok
(Desctop Pc, notebook) valamint szerverek {izemeltetésére és karbantartasara vonatkozé
ajanlataban vallalta a CGR pénziigyi rendszer (izemeltetését is, mig a két masik aJanlattevo

kiilén koltségsoron szerepeltette ajénlataban.

Osszességében megéllapithatd, hogy a legalacsonyabb ellenszolgéltatds a SysCorp Kft.
ajanlata, azonban az eltérés a masodik legkedvezébb ajanlattél minddssze 2450 Ft/ho.

Ajdnlatok 6sszehasonlitdsa a rendelkezésre dligs tekintetében:

Mindhdrom ajdnlattevd vallalta az ajanlati felhivasban megjeldlt rendelkezésre 3l14st.

Ajanlattevo

Rendelkezésre allas

Trinit Kft.

Szerver és hdldzati hiba esetében 1 6ran
beliil, munkadllomasok esetében 2 éran beliil
megkezdi a hibaelhdritast munkanapokon
7.30 - 17 6ra kozétt.

Laptopdigital Kft.

Vallalta az ajénlati felhivésban foglaltakat,

SysCorp Kft.

Kritikus hiba esetén, 1 6ran beliili
hibaelharitds; hétkbznap 8.00 —17.00 6ra
kozétt 1 6ra reagaldsi idével, tavoli elérési

megoldas; 3 éra reagalasi id6 helyszinre
torténd kiszéllassal, ezen feliil konzultdcids
és fejlesztési szolgaltatast vallal
munkaidében

A rendelkezésre éllds tekintetében megdllapithatd, hogy a Trinit Kft. napi idészaka jobban
igazodik a hivatal munkaidejéhez, a reagaldsi id6k kdzel azonosak kritikus, illetve szerver hiba
esetében munkanapokon, a hibamegoldést tekintetében a Trinit 1 éraval kevesebb id&t
ajanlott. A rendelkezésre 3&llas tekintetében megéllapithatd, hogy az ajanlatok kozel

azonosak, azonban a Trinit Kft. ajanlata csekély

mértékben kedvezébb.




Ajénlatok dsszehasonlitdsa referencidk tekintetében:

Ajanlattevd Referencidk

Trinit Kft. GCE Hungdria Kft (Haldsztelek), Klimex
Medical Kft. (Budapest) Viktor Kft. Bré.Ker
Kft. ; Kalocsai Iskolan8vérek Szocislis

Otthona
Laptopdigital Kft. Magyarkeszi K6zség Onkormanyzata,
Felsényék Kozség Onkorményzata, Valley
Média Kft.
SysCorp Kft. Pannon Névényolajgyar Kft., Pata Kft,

Containnex Gmbh, Bosch Diesel center Kft.
Etsberer Kft., Kecel Polgarmesteri Hivatal,
Fajsz Polgdrmesteri Hivatal, Ersekhalma
Polgarmesteri Hivatal

A Syscorp Kft tekintetében megdllapithaté tovabba, hogy nem keriilt feltiintetésre a Kalocsa
Varos Onkormdnyzata.

Osszességében megallapithatd, hogy az ajanlattevék kézil a SysCorp Kft. rendelkezik a
legtobb referencidval kézigazgatdsi szervek rendszerkarbantartdsat tekintve.

Egyéb ajanlat: A Trinit Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. javitott ajanlatiban megjeldlte, hogy
amennyiben a tdrgyhavi tevékenység nem éri el a véllalt 6sszeg szerinti értéket, gy a fel
nem haszndlt érték rendszer fejlesztésére, eszkdzbeszerzésre fordithatd/levasarolhatd
Uzletlikben. Ezen ajdnlatot az értékeléskor nem vettitk figyelembe mivel a javitott
ajanlatkerés csak a rendelkezésre allds pontositdsara, valamint a referenciskra iranyult. Az
ajanlattevd részére a javitott ajdnlat kidllitdsakor ismert volt a mésik két ajanlattevs vallalasi

ara.

Az értekeld bizottsag megallapitja, hogy az ajanlatételi felhivésban megjelolt 6sszességében
legelGnydsebb ajanlat esetében megjeldlt harom biralati szempontbdl (ellenszolgéltatas
mértéke, rendelkezésre dllds, referencidk) kett§ esetében a legelényosebb ajanlatot a
SysCorp Kft. ajdnlattevd adta. A harmadik birdlati szempont esetében a Trinit Kft. ajanlata
volt kedvezdébb.

Az értékeld bizottsdg javaslatot tesz a dontéshozd Kalocsa Varos Onkormanyzata Képviseld-
testilete részere, hogy a SysCorp Kft. ajénlatdt, mint az Osszességében legelénydsebb
ajénlatot fogadja el. Tovdbbd javasolja a képvisels- testiilet részére, hogy a megrendelésre
kerll§ szolgaltatds ellenértékét az dnkorményzat koltségvetésében biztositsa.




A beérkezett ajanlatokat a képviselG- testllet nyilt Glésén birdlja el, részletes ajanlatok
bemutatdsa nélkil, mivel azon (zleti titkot tartalmazhatnak.

Az értékelési jegyz6konyv mellékletei:

- 3 pld. ajanlattételi felhivas
3 pld. ajanlat
1. pld. javitott ajanlattételi felhivas
1 pld. javitott ajanlat.
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Dr. Bélint Jézsef Dr. Téth- Kovdcs Adam
polgarmester aljegyzd

T e am, S eet”

Koch Istvan
titkarsagi csoportvezetd



