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Targy: Az Onkormdnyzat intézményeiben talélhatd szdmitégépes haldzatok tizemeltetése és
karbantartdsa

Tisztelt Képvisel§- testulet!

Kalocsa Vdros Onkormanyzata 2014. februdr S5.-i testilleti ilésén déntétt arrol, hogy az
onkormanyzati intézmények szamitégépes rendszeriizemeltetési és karbantartdsi feladatait
egységesen kezeli, és egy szerzGdést kit valamennyi szamitdgépes rendszer lizemeltetésére. A
feladatra kotott hatarozott idejli szerzddés lejér, fgy a Kalocsa Véros Onkorményzata az
Gnkormanyzat intézményeiben taldlhatd szamitégépes haldzatok szerverek, szamitogépek és
tartozékaik folyamatos — beleértve a CGR pénziigyi rendszert is — egységes (zemeltetése és
karbantartdsara kétendd 2017. marcius 1. valamint 2018. februdr 28. kdzotti szerz6dés beszerzése
érdekében Kalocsa Véros Onkorményzata és Intézményei beszerzési rendjérél sz4616 szabélyzat 13.§.
szerinti ajanlattételi eljardst folytatott le.

A kiegészitett ajanlattételi felhivas az alabbiakat tartaimazta.
1.) Ajanlatkérd megnevezése: Kalocsa Véros Onkormanyzata
székhelye: 6300 Kalocsa, Szent Istvén kirdly Gt 35.
Addszam: 15724423-2-03
KSH: 15724423-8411-321-03
Torzsszam:724429

2.) Beszerzés targya: Az dnkormanyzat intézményeiben taldlhaté szamitogépes halézatok
szerverek, szamitégépek és tartozékaik folyamatos — beleértve a CGR pénziigyi rendszert is —
egységes lzemeltetése és karbantartdsa 2017. mdrcius 1 valamint 2018. augusztus 31. kozdtt
idészakban,

2.1. Az intézmények megnevezése, cime, és a szamitégépek szerverek szima:
{Az ajédnlatkérés iddpontjdban, szdmuk az Uzemeltetés idészakaban viltozhat
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2.2. A szolgdliatassal kapcsolatos feladatok részletezése:

A szolgdhtaté (az ajanlattevd)
- Elvegzi a rendszerhez tartozo szerverek tévfeliigyeletét és karbantartdsat.
- Elvégzi az Ajanlatkérg dital haszndll szoftverek telepitését, biztonsigi és egyéb
frissitesét, karbantartasat.
- Elvégri a szamitégépes hdidzatok konfiguraiasat.
- Gondoskodik a mentések automatizalasarol, ellenfrzésérél.
- Elvégzi a felhasznaldi helyeken a személyi szamitogépek, laptopok és hozzajuk
kapcsolt periféridk (nyomtato, szkenner, monitor sth.} dllapotmeglrzd karbantartasat.
- FElvégzi a felhaszndldi helyeken alkaimazott ,CGR integralt pénziigyi rendszer”
folyamatos lzemeltetését, karbantartasat.
- Mikodteti a Kalocsai Polgdrmesteri Hivatalban és Kalocsa Véros Onkorményzata
intézmeényeiben alkalmazott e-mail levelezrendszert.
- Szolgéltatd koteles az Ajaniatkérd rendelkezésére dlini, annak mikddésének ideje
alatt (munkanapokon 7.30- 17 6ra kdz5tti id6pont), ezen kivil Ugyeletet tartani.
- Megrendel( igénye szerint ingyenes allapotfelmérést és tandcsaddst végez.
- Evente kétszer, egyeztetett id6pontban kiszéll Megrendel§ telephelyére, ellendrzi a
berendezések miszaki dllapotdt, elvégzi a rendszeres karbantartdsnak megfelel tisztitasi
és bedliftdsi munkakat.
- Hibabejelentéskor, legkésébb a bejelentést kdvetd 3 (harom) drén belil megkezdi a
hibaelharitast a Szolgaltaté mikodést idejében. A szerver vagy a héldzat ledldsa esetén a
bejelentést kbvetd 1 dran belill megkezdi a hibaelhéritast.
- Ha a hibaeiharitds soran alkatrészt kell cseréini, akkor Szolgditatd feladata a hiba
meghatdrozdsa, konzultdcié a cserélendd hardverelemrd! és a szerviz gyintézése. Az
alkatrész-megrendelése és a szamla kiegyenlitése a Megrendel6t terheli.
- A garancialis berendezések hibdja esetén a garancidlis igényeket Szolgaitatd
érvényesiti az Ajanlatkérd meghizdsabdl (csere alkatrész beszerzése sth.}, és a helyszini
javitast a fenti itemezés szerint végzi el.
- A hardver hibaktél figgetlen, az (izemeltetéssel kapcesolatos problémak megolddsara
Szolgéltatd jelen szerzBdes keretében konzultacids segitséget nylljt. A segitség elssorban
a kovetkezd témakordkre vonatkozik: berendezések haszndlata, operdcids rendszerek,
irodai programok kezelése, archivdlds, virusirtds. A konzultacié — az Ajénlatkérd igénye
szerint — telefonon, faxen, e-mailben, vagy személyesen, a helyszinen tériénik.
- Szoftver-és hardver nyilvdntartas vezetését kbzasen végzi az Ajanlatkérével.
- Részt vesz az AjanlatkérS &ltal hasznlt informatikai szabélyzatok és stratégidk
{fejlesztési, mentési és Gzemeltetési} kialakitasaban, illetve mddositdsaban.
- Elvégzi a munkaaliomdsok és szerverek sziikség szerinti athelyezését, belizemelését,
amely nem tartalmazza az esetlegesen felmerlls anyagkdltségeket. _
- Az elvégzett tevékenységét munkanaploban rogziti amely a havi teljesités igazolds
alapjat képezi.
- A hibaelharitast kiépitett ticketing-rendszer lizemeltetésével végzi.
- Részt vesz az ASP (Application Service Provider) rendszer hivatalon beliili kiépitésének
szakmuoi és technikai tdmogatdséban, kapcsolatot tart fent oz ASP szolgditotéval,
biztositia g rendszer bevezetéséhez kapcsolodo lizemeftetési feladatokat.

3.) A szolgaitatds teljesitése:

Teljesités helye: Jelen ajanlati fethivds 2.1. pontjaban megjelolt helyszineken

Teljesités hatarideje:  Jelen ajanlati felhivas 2.2. pontidban megjelélt id&pontok, idSkorlatok
szerint

Teljesités médja: Havonkénti teljesitésigazolds és azt alétdmaszté munkanaplok

leaddsaval (Kalocsai Polgdrmesteri Hivatal Jegyz8i Osztalydn)



4.)

5.)

6.)

7.)

8.)

Az ellenszolgiltatas teljesitésével kapcsolatos kikotések, feltételek:

A szolgéltatdsi dij megfizetése a szolgédltatas teljesitését kovetSen az ajanlatkérd dltal aldirt
teljesitési igazolds dtvételét kivetSen 30 napos fizetési hatdridével kidllitott szamla alapjén
havonta, dtutalassal torténik.

Ajanlattételi kotottség: 60 nap.

Az ajdnlat beny(itdsédnak helye, modja, hatarideje:

Az ajénlatot az ajanlattev képviseldje részérd| aldfrva zart boritékban, 2017, janudr 19. 16:%
Grai beérkezéssel kell benytjtani postai Gton vagy személyesen. A boritékra fel kell tiintetni
az aldbbi megjegyzést: ,Kalocsa Vdros Onkormdnyzata Informatikai Uzemeltetés JO-
250/2017, felbontds csak a benyijtdsi hatdriddt kdvetéen.”

Az ajénlatnak kételezSen tartalmaznia kell a szolgéltatds ellenériékére tett nyilatkozatot,
valamint a referencidk, ASP kiépitési tapasztalat bemutatdsat, az elbirdldshoz szikséges
nyilatkozatokat.

Az Ajanlattevé az ajanlatban kételes irasban nyilatkozni az ajdnlattételi felhivas
feltételeinek eifogadasarol.

Az ajanlatok elbiralasdnak szempontja: az 6sszességében legelénydsebb ajanlat
Vallalasiar
Ajanlat/Legkedvezébb ajanlat | max. 30 pont
Kézigargatasi szerveknél szerzett tapaszialat a kdzigazgatdsi szervek szama alapian
1-3 telepiilés (Referencidval igazolt) 10 pont
4-6 telepiilés (Referencidval igazolt) 20 pont
7-nél t6hb telepiilés (Referenciaval igazoit) 25 pont

ASP bevezetésével kapcsolatos tapasztalat (lizemeltet kizigazgatasi szervek széma, aho!
mar részt vett az ajanlattevd ASP rendszer kiépitésében)

1~3 telepilés (Referencidval igazolit) 10 pont

3-nél tébb telepilés (Referenciaval igazolt) 20 pont

50-né! tobb munkaallom3is tartalmazé rendszer miikbdtetéséhen szerzett tapasztalat

Referenciaval igazolt | 20 pont

Rendelkezésre allas

Nyilatkozat alapjan (szerver ledllds esetén 1 10 pont
6rdn belili hibaelharitas megkezdés)

9.)

Az ajanlatok tervezett bontasa: 2017. janudr 20. 8.9 éra

10.)Az ajanlatok elbiraldsa: az ajanlattételi hatdrid6t kdvetd 30 napon belil, az értékeld

11.)

bizottsag javasiata alapjan Kalocsa Varos Onkormanyzata Képvisels- testillete nyilt ilésén
hozott dontésével tiriénik.

Eredményhirdetés: az Ajdnlatkér8 az eljdrasa eredményérdl elbirdlasat kovetd 3
napon belill elektronikus Uton tajékoztatja az Ajanlattevét.

12.)A szerz6déskétés tervezett idGpontja: az ajdnlatok elbirdlast kbvetd 10 napon belil.

13.)Az Ajanlattevé jogosuit az ajanlattételi felhivdst — indokolds nélkiil- modositani,

visszavonni és az eljarast eredménytelenné nyilvanitani.




Az ajanlattételi felhivdsra az alabbi ajanlattevdk ajénlata érkezett be:
- lLaptopdigital Kft. {7171 Sidagérd Zrinyi u. 15.)
- SysCorp Szamitastechnikai és Telekommunikacios Kft. (6300 Kalocsa Széchenyi u. 2.)

Az ajénlatok elbirdlasanak szempontjaként ,az Osszességében legel6nydsebb ajanlat kertlt
meghatdrozasra. A beérkezett ajanlatok az ajanlattételi felhivasban foglalt feltételeknek megfeieltek,
igy érvényesek. Az ajanlatok értékelésérl sz616 jegyzékdnyv az elbterjesztés mellékletét képezi, a
benydjtott ajanlatok, valamint ajéniattételi felhivdsok megtekinthetSek a Kalocsai Polgarmesteri
Hivatal Jegyz&i Osztalyan.

Az ajanlatok Osszehasonlitdsa alapjan megéllapithatd, hogy a legkedvezébb ajanlatot a SysCorp Kft
adta, ezért javasiom, hogy a Tisztelt Képvisel6- testilet fogadja el a SysCorp Kft.. ajanlatdt, és a
hatdrozati javaslatot elfogadni sziveskedjen.

Hatdrozati javaslat

Kalocsa Véros Onkormdnyzatédnak Képviseld- testilete
1} elfogadja a SysCorp Kit. (székhelye: 6300 Kalocsa Széchenyi u. 2.) az énkormdnyzat
intézmeényeiben talathatd szamitégépes haldzatok iizemeltetése és karbantartdsa targyd
ajénlat tételi felhivasra adott ajénlatét, amely alapjan a szolgdltatdi dij szamitdgépenként
1900 Ft+Afa/hénap, szerverenként 4900 Ft+Afa/hénap.
2.} felhatalmazza a polgdrmestert szolgaltatds megrendelésére, a szerz8dés megkotésére.
3.) dontarrdl, hogy a szolgdltatas ellenértéke a 2016. évi kbitségvetésbe keriiljon betervezésre.

Hataridd: az elbirédlast kovetd 10 nap
Felelés: polgarmester

Kalocsa, 2017. januér 20.

r
Dr. Balint J6 ;‘J

polgarmester



Jegyz6konyv

a beérkezett ajaniatok értékelésérdl

Késziilt: 2016. januar 20-an a Kalocsai Polgarmesteri Hivatalban (6300 Kalocsa, Szent Istvan
kiraly Gt 35.)

Targy: Az Onkormanyzat intézményeiben taldlhatdé szamitdgépes hélozatok szerverek,
szamitégépek és tartozékaik folyamatos — beleértve a CGR pénziigyi rendszert is — egységes
Uzemeltetése és karbantartdsa 2017. marcius 1. valamint 2018. augusztus 31. kdzo6tt.
Jelen vannak az értékelé bizottsag részérdl:

1.} Dr. Balint Jozsef polgarmester

2.} Dr. Téth-Kovacs Adam, aljegyz6

3.} Koch Istvan titkdrsagi csoportvezetd, jegyz6kdnyvvezetd
Kalocsa Varos Onkorményzata beszerzési rendjérdl sz616 szabdlyzat 13. §. alapjsn
szolgdltatas megrendelése targyaban ajanlattételi felhivas kerlilt megkiildésre 2016. januar
12-én, elektronikus liton a Bad Bit Bt. (székhelye: 6300 Kalocsa, Szent Istvan kiraly Gt 29.), a
Laptopdigitdl Kft. (székhelye: 7171 Sidagard Zrinyi u. 15.), valamint a SysCorp
Szamitastechnikal és Telekommunikacids Kft. (székhelye: 6300 Kalocsa Széchenyi u. 2.)
ajanlattevék részére. Az ajanlattételi felhivdsban meghatdrozott benyujtdsi hataridé 2016.
janudr 19. 16:00 ora volt, az ajaniatokat az ajanlattevl képviselGje részérdl aldirva papir
alapon kellett megkiildeni. Az ajanlattételi felhivas egy alkalommal kiegészitésre keriilt, és az
ajanlattevék egyidejli tdjékoztatasa mellett,
Az értékel§ bizottsag megdllapitja, hogy az ajaniati felhivasban meghatdrozott hatdridére és
mébdon az alabbi ket ajanlattevd nyujtott be ajaniatot:

- Laptopdigital Kft. {székhelye: 7171 Sidagard Zrinyi u. 15.)
- SysCorp Szamitdstechnikai és Telekommunikacios Kft. (székhelye: 6300 Kalocsa
Széchenyi u. 2.}

A Bad Bit Bt. 2017. janudr 18-an kelt elektronikus levelében jelezte, hogy nem kivén ajanlatot
benydjtani, hivatkozassal az ASP rendszer bevezetésére.

Az értékeld bizottsag megallapitja, hogy a beérkezett ajaniatok az ajénlattételi felhivasban
meghatarozott feltételeknek megfelelnek, azok érvényes ajanlatok.

Az ajanlatok elbirdldsdnak szempontjaként ,az Osszességében legelénydsebb ajanlat” keriilt
meghatarozasra.



Ajdanlatok dsszehasonlitdsa oz ellenszolgdltatds mértéke tekintetében:

Ajanlattevé Elienszolgdltatas 6sszege (nettd értéken Fi)
Desctop | Notebook | Szerver | Egyéb Ellenszolgaltatds
PC (Ft/db) | (Ft/db} | kéitségek Osszege pont
+Monitor mindésszesen/hod
(Ft/db}
Laptopdigital | 2200 2200 6200 - : 450.600 25
Kft.. %
SysCorp Kft. | 1900 1900 | 4900 - 378900 30

Ajénlatok 6sszehasonlitdsa a kézigazgatasi szerveknél szerzett tapasztalat a kézigazgatdsi
szervek szama alapjan:

Ajanlattevd Kdézigazgatasi szervek megnevezése pont

Laptopdigital Kft. Szekszardi Humanszolgaltaté Kézpont 10
(Referenciaval nem igazolt), Ozora Kozség
_Onkormdnyzata, Szekszdrdi Vagyonkezels

SysCorp Kft. * Kalocsa Véros Onkormanyzata, Fokté | 25
Polgarmesteri Hivatal, Batyai Polgdrmesteri
Hivatal, Fajsz Kézség Onkormanyzata, Uszéd
Kézség Onkormanyzata, Dunaszentbenedek
Kozség Onkormanyzata, Géderlak Kozség
Onkorményzata, Ordas Kézség
Onkormanyzata, Ersekhalma Kozség
Onkormaényzata

Ajdnlatok &sszehasonlitdsa az ASP bevezetésével kapcsoiatos tapasztalat ((izemeltet
kdzigazgatasi szervek szama, ahol mdr részt vett az ajanlattevd ASP rendszer kiépitésében)

alapjan:
Ajanlattevd Kbzigazgatasi szervek megnevezése pont
Laptopdigital Kft. Ozora Kdézség Onkormdnyzata 10
SysCorp Kft. Batyai Polgdrmesteri Hivatal, Usz6d Kozség 20

Onkormadnyzata, Dunaszentbenedek Kozség
Onkorményzata, Géderlak Kozség
Onkorményzata, Ordas Kozség
Onkorményzata




Ajanlatok ésszehasonlitdésa az 50-nél tobb munkadllomast tartalmazé rendszer
miikGdtetésében szerzett tapasztalat alapjan

Ajanlattevé 50-nél tobb munkadllomast tartalmazé pont
intézmények, foglalkoztaték
Laptopdigital Kft. Nem tartalmaz az ajénlat s
SysCorp Kft. Pannon Novényolajgydr Kft., Pata Jozsef 20
Gépipari Kft., Kalocsa Varos Onkorményzata

Ajdnlatok dsszehasonlitdsa rendelkezésre dlids alapjan

Ajanlattevd Rendelkezésre allas pont
Laptopdigital Kft. Kritikus hiba esetén 1 dran beliili 10
hibaelhdritas -
SysCorp Kft. Kritikus hiba esetén 1 oran bellli 10
hibaetharitas
Osszesités:
Ajanlattevd Pont
Laptopdigital Kft. 55
SysCorp Kft. - 105

Az értékeld bizottsdg megallapitja, hogy az ajaniatételi felhivasban megjeldit 6sszességében
legelénydsebb ajanlat esetében megjelolt ot biralati szempontbdl négy esetében a
legelénydsebb ajaniatot a SysCorp Kft. ajanlattevd adta, egy esetben megegyeznek az
ajanlatok. Minddsszesen az ajanlattételi felhivasban meghatarozott pontok alapjan a Syscorp
Kft. 105 pontot, a Laptopdigitdl Kft. 55 pontot ért el.

Az értékeld bizottsdg javasiatot tesz a dontéshozd Kalocsa Véaros ﬁnkorményzat; Képvisels-
testillete részére, hogy a SysCorp Kft. ajénlatdt, mint az Gsszességében legelGnydsebb
ajanlatot fogadja el. Tovabba javasolja a képvisel§- testiilet részére, hogy a megrendelésre
keriils szolgéltatds ellenértékét az 6nkormanyzat kéltségvetésében biztositsa.

A beérkezett ajanlatokat a képviselé- testllet nyflt Glésén birdlja el, részletes ajanlatok
bemutatdsa nélkiil, mivel azon uzleti titkot tartaimazhatnak.

Az értékelési jegyzGkdnyv mellekletei:
- 3 pld. ajanlattételi felhivas
2 pid. ajdnlat
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