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Targy: atfogo ertékelés a 2018. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasardl.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrol szolo 1997, évi XXXI. térvény (tovabbiakban:
Gyvt.) 96. § (6) bekezdése alapjan a telepiilési 6nkorményzat, a gyermekjéléti és gyermekvédelmi
feladatainak elldtasardl minden év mdjus 31-éig atfogo értékelést készit.

Kalocsa Varos Onkormanyzatanak Képvisels-testiilete — eleget téve jogszabalyi kételezettségének —
elkészitette a gyamhatdsigokrél, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrél szold 149/1997.
(IX.10.) Korméanyrendelet (a tovabbiakban: Gyer.) 10. szamii melléklete szerinti 4tfogd értékelést.

Az itfogo értékelés, annak terjedelme miatt nyomtatott formadban, a Jegyzéi Osztalyon
megtekinthet6.

Mindezek alapjan a kdvetkezo hatarozati javasiatot terjesztem a Tisztelt KépviselS-testiilet elé:

Hatédrozati javaslat

Kalocsa Viros Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete

1.) jovihagyja és elfogadja az elbterjesztés mellékletét képezd, a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatok ellitdsarél szolé 2018. évi dtfogo értékelést.

Kalocsa, 2019. majus 8.

~ A\
( Dr. Bélint Jézsef Miklos )
polgirmester ,Z\ )

Eldterjesziést készitette: Madainé Sz. Anita
Ellendrizte: Dr. Kiss Csaba jegyzd



Kalocsa Varos Onkormanyzata

Atfogé értékelés a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatisaré|

2018.




Kalocsa varos demogrdfiai mutatoi

A telepiilés bemutatasa

Kalocsa a Duna-Tisza kbze legrégebbi varosa, Bacs-Kiskun megye nyugati részén, Budapestt§l 120,
Szegedtdl 100 km-re, Kecskeméttél 80 km-re fekszik, a Duna partjan.

Mar a neolitikumban lakott teriilet volt, Kalocsdn az elsé leteleped6k az idGszamitds kezdete tdjan a
keltdk voltak. Ettdl az id6tSl kezdve folyamatosan lakott a mai vdros. Szent Istvan kirdly az els6k
kézott alapitotta meg Kalocséan a piispokséget, amelynek élére a koronat hozé Asztrik apatot allitotta.
Néhany évvel késébb érseki ranggal ruhdzta fel a vérost.

A t8rok 1529-ben foglalta el Kalocsat, ett6l kezdve vardban torék helydrség éllomasozik, masfél
évszazadon keresztill. A térék uralom 1686. oktéberében ért végett. Kalocsa érseke 1687-ben tért

vissza székvérosaba.

1872-ben a kodzigazgatasi reform nagykézséggé mindsitette Kalocsat, varosi rangjat 1927-ben kapta
vissza. Az Ujkor érsekeinek kdszénhetfen nemcsak visszanyerte a véros és az érsekség-a kdzépkori
rangjat, a romokbdl regiondlis kulturalis kbzponttd, a XIX. szazad végére iskolavarossd fejlesztették.

Kalocsa barokk véaroskozpontjéval (Erseki Kastély, Fszékesegyhdz), miivészi épiileteivel, egyhazi
gytijteményeivel (Erseki Kincstdr, Prokop gyiijtemény) élményt nyGjt a latogatoknak. Vilagszerte
ismert a fliszerpaprika termesztése és nemesitése, népmiivészete (kalocsai himzés, falpingalas,
porcelanfestés, néptdnc mozgalom).

Jarasi székhely, a Kalocsai jérds kozigazgatasi terliletébe 20 telepiilés tartozik. Kozigazgatasi,
kereskedelmi és kozlekedési kdzpont, oktatdsi, kulturdlis és egészségiigyi elldtds terén mintegy
70.000 ember igényeit elégiti ki.

A vdros 2018. janudr 01-i dllandd népesséqge 16.302 f8. Az elvandorlasok, a sziiletés és elhalalozas
kedvezétlen hatdsara, a lélekszdm lassan csokken (2019. évben 16.106 f6). Ha népesség azonos
itemben vialtozna, mint [2018-2019] id&szakban (-1.2%/év), 2020-ban Kalocsa lakossdga 15 912 f§
lenne. Kalocsa varost a megyei és orszagos atlagnal magasabb mérték( természetes fogyas jellemzi,
az dregedési index 2000. 6ta folyamatosan ndvekedett. Az elmult években folyamatosan romiott a
népesség kordsszetétele. 2018. évben a 65 év feletti lakd és tartdzkodasi hellyel rendelkezék szama

3527 fé volt.

A képet tovabb &rnyalja, hogy az utdbbi években egyre tobb fiatal hagyja el a vdrost,
munkalehet8ség, valamint kedvezébb megélhetési feltételek reményében.

0-18 év korcsoport és nem szerint

Férfi NG N
0-3 év 243 199
4-14 év 760 702
15-18 év 287 282
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Kalocsa Vdros Onkormdnyzata dltal nyijtott pénzbeli és természetbeni
ellatdsok biztositdsa, személyes gondoskoddst nyiijté ellétésok biztositdsa

Telepiilési tAmogatdsok

Az Gnkormanyzatok dltal biztositott elldtdsok neve 2015. mdrcius 1-jét6l egységesen telepilési
tdmogatds. E tdmogatds keretében az onkormanyzatok az dltaluk tamogatanddnak itélt,
rendeletiikben szabalyozott élethelyzetekre nydjthatnak timogatast.

Annak elddntése, hogy e tdmogatas keretében milyen célokra, mely feltételek teljesiilése esetén
milyen dsszeg(i tdmogatdst nyUjt, teljes mértékben az 6nkormdanyzat mérlegelési jogkérébe tartozik.

Az Szt. altal szabott egyetlen kotelezettség az, hogy a képvisel6-testiilet a létfenntartdst
veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint az idészakosan vagy tartésan létfenntartdsi
gonddal kiizd6 személyek részére rendkiviili telepiilési tdmogatast kételes nyujtani. A létfenntartast
veszélyeztetd élethelyzet, a létfenntartasi gond meghatdrozésa az &nkormdnyzat jogosultsaga,
hasonléan az ilyen helyzetekben nyijtandé tdmogatés dsszegének meghatdrozésshoz.

Szt.-ben szabdlyozott ellatasokon tdl, sajat kbltségvetése terhére rendkiviili szocialis tdmogatdst
(polgdrmesteri tdmogatdst), tiizeld tdmogatast, kardcsonyi-, hlsvéti juttatast biztosit.

A szocidlis ellatésoknak az Szt.-ben és az 6nkormdnyzat szocidlis rendeletében [4/2015. (1.27.)
onkormanyzati rendelet, a tovabbiakban: R.] meghatarozott feltételei vannak. A jogosultsag
megallapitasa - egyéb feltételek megléte esetén - jGvedelmi és vagyoni helyzettdl {Szt. 4.8) fuggbek.

Az ellatasok megdllapitisanal a mindenkori 6regségi nyugdijminimum osszege, vagy annak
meghatdrozott szézaléka a mérték, melyet az egyén illetve csalddja egy fére jutd jovedelméhez
viszonyitanak (5. sz. melléklet). Az bregségi nyugdijminimum Osszege 2007. év 6ta nem emelkedett
{352/2007. (XII. 23.) Korm. rendelet 7.§ - 28.500 Ft].

Jellemzden az aktiv kordak, a gyermekes csalddok, az id8sek, vagy a hozzatartozéjuk kérik az egyes
tamogatdsokat, illetve a gyermekjdléti és szocidlis elldtérendszerbsl jelzik a rdszorultsagot. A
kérelmeket a Polgdrmesteri Hivatal Lakossagi Ugyfélszolgdlatdhoz kell benyujtani. Az Ugyfélszolgilat
munkatarsai, valamint a szocidlis referens a kérelmeket el§készitik és déntésre a hatdskérrel
rendelkezd szervhez tovabbitjék (bizottsdg, polgdrmester, jegyz6).

Kalocsa Vdros Onkormanyzata Képviselé-testiilete szocidlis raszorultsag esetén a jogosult szdmara
pénzbeli vagy természetben ellitasként

a) rendkiviili telepiilési tdimogatast,
b) takasfenntartasi timogatdst,

c) gyégyszertamogatdst,

d) tiizel6tamogatast, kardcsonyi-, hiisvéti juttatast,
€) temetési kditségekhez nydjtott timogatast,

f) szocialis kélcsdn tamogatast,

g rendkivili szocidlis timogatast

ailapit meg.



1) Rendkiviili telepiilési tamogatas

Vonatkozd jogszabdly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.13.§

R.13.§ (1) A létfenntartast veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe kerilt, valamint id6szakosan, vagy
tartésan létfenntartasi gonddal kiizdé Gnmaga, illetve csaladja létfenntartdsarél més moddon

gondoskodni nem tud6é személyek részére — kérelemre vagy hivatalbél — alkalmanként vagy havi
rendszerességgel telepiilési tAmogatas adhato, ha az egy f6re jutd havi jévedelem

2) Telepiiiési timogatasként megaiiapithaté iakdsfenntartasi tdmogatds
Vonatkoz6 jogszabaly: Szt. 45.§, 4/2015.(11.27.) 6r.16-20.%

R. 16.§ (1) Az dénkorményzat telepllési tdmogatdst nyujt a szocidlisan rdszorult személyeknek,
csaiddoknak az &ltaluk lakott lakds vagy nem lakds céljdra szolgdld helyiség fenntartasdval
kapcsolatos rendszeres kiaddsaik viseléséhez, az e rendeletben meghatdrozott feltételek fennallasa
esetén {a tovabbiakban: lakdsfenntartashoz nyljtott teleptilési tAmogatds).

3) Telepiilési tamogatasként megallapithaté gydgyszertamogatas

Vonatkozé jogszabaly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.21-25.§

R.21.§ (1) Gydgyszertdmogatds, a szocidlisan rdszorult személy részére, az egészségi éllapota
megdrzéséhez és helyredllitdsdhoz kapcsolodd kiadasainak csokkentése érdekében biztositott
hozzéjarulas.

4) Telepiilési tamogatasként megallapithaté temetési kdltségnek a timogatasa
Vonatkozd jogszabaly: Szt. 45.§, 4/2015.(11.27.} 6r.27.§

R. 27.§ (1) Temetési kbltséghez nyujtott &nkormanyzati tdmogatas éllapithaté meg indokolt temetési
kéltség viseléséhez annak a haldleset idGpontjaban kalocsai laké-vagy tartézkodasi hellyel rendelkezd
kérelmezdének, aki a meghalt személy eltemettetésérél gondoskodott annak ellenére, hogy arra nem
volt kdteles, vagy tartasara kételes hozzatartozo volt ugyan, de a temetési kltségek viselése a sajdt,
illetve csalddja Iétfenntartasat veszélyezteti és az egy fére jutd havi jovedelem

5) Eseti 6nkormanyzati tamogatas
Vonatkozé jogszabaly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.29.§
Ellatds megdllapitasdra jogosult szerv: Kulturalis, Oktatési és Szocialis Bizottsag

R. 29.8 {1) Kalocsa Varos Onkormanyzata — figg6en az Onkormdnyzat kéltségvetési lehetSségeitdl,
kiilondsen pedig a szocidlis keret felhasznatasatol, a kardcsonyi- és a husvéti Unnepeket megel&z&en,
sajat kdltségvetése terhére, eseti dnkormdnyzati tdmogatdsban részesitheti azokat a kalocsai
lakéhellyel rendelkezd személyeket, akik

a) a témogatas nyljtdsdnak évben 65. életéviiket betdltik, vagy
b) 65 évnél idésebbek.

(2) A karacsonyi-, hdsvéti eseti Snkormdnyzati tdmogatds 2015. évi 6sszege 2.000 Ft/f6. 2015. évet
kévetSen a tamogatdsok dsszege, az Snkormanyzat éves kdltségvetési rendeletében meghatarozott
Hsszeg. 2018. évben karacsonyi, 2019. évben hdsvéti innepeket megelzen 3000 Ft/f6.

(1) Az dnkormdnyzati tAmogatas megidllapitdsa az {1) bekezdésben foglalt személyek részére,
kérelem és jévedelemigazoldsok benyujtasa nélkiil, hivatalbdl torténik.



6) Rendkiviili szocidlis timogatds
Vonatkozo jogszabdly: Szt. 1.§ (2) bekezdés Szt. 26.8, 4/2015.(11.27.) 6r. 30.§
Ellatas megéllapitdséra jogosult szerv: polgdrmester

R. 30.§ (1) Rendkiviili szocialis tdmogatdst a polgarmester sajit hatdskirben kivételes méltianyolast
érdeml6 esetekben az aldbbi feltételek kéziil az a) pontban foglaltakon kiviil még legaldbb egy
fennalldsa esetén dllapithat meg:

a) ha az egy fére jutd jovedelem csaldd esetén az éregségi nyugdij mindenkori legkisebhb
Osszegének 270 %-dt, egyediil €I6 esetén az Gregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 320
%-at nem haladja meg,

b) kérelmez vagy vele kizos haztartdsban é15 csaladtagja stlyos mozgaskorlatozott,

c) kérelmez6 vagy vele kézos haztartasban €15 csalddtagja fogyatékos személy,

d) kéreimezd gyermekét vagy gyermekeit egyediil neveli,

e) ha a csalddban harom vagy t6bb gyermeket nevelnek,

f) ha a kérelem indoka gydgyszer vagy gyogydszati segédeszkdz beszerzése, vagy

g) egyéb, a mindennapi életvitelhez elengedhetetleniil sziikséges rendkiviiii kiadds felmeriilése,

7) Kbztemetés
Vonatkozé jogszabaly: Szt. 48.§, 4/2015.(11.27.) 6r.32.§

Hataskdr gyakorldja: polgdrmester

Az Szt. valtozatlanul hagyta a kdztemetés szabdlyait, annak helyi feltételei a szociélis rendeletben
keriiltek szabdlyozésra, a hataskor gyakorldja a polgdrmester. Kalocsa Véros Onkorményzatara
jelent8s terhet ré a kiztemetések szdmdnak jelentds emelkedése, ami a Bacs-Kiskun Megyei Kérhaz
telephelyeként miikédd Kalocsai Szent Kereszt Kérhdz kronikus dgyainak (elsésorban a krénikus
belgyogyaszat, tiiddgydgydszat, pszichiatria dgyak), egész megyére torténd kiterjesztésével, a
Kalocsan elhaldlozott vidéki személyek szdmanak emelkedésével magyardzhatd. Az utébbi idében, a
kbztemetések szamaban, tovabbi érzékelhetd ndvekedést mutat az dllami fenntartdsban l&vd,
kalocsai lakéotthonba vidékr§l bekeriilt, hozzatartozé és hatrahagyott vagyon nélkiil elhaldlozott
ellatottak szamanak emelkedése is.

R. 32.§ (1) Az elhunyt személynek kdzkdltségen térténd eltemettetésérdl (tovébbiakban: kdztemetés)
kell gondoskodni a halalesetr§l valé tudomdst szerzést kévet6 21 napon beliil, ha Kalocsa varos
kozigazgatasi teriiletén hunyt el és

a) nincs vagy nem lethetd fel az eltemettetésre kiteles személy, vagy

b) az eltemettetésre kbteles személy az eltemettetésréi nem gondosodik.

(5) A kbztemetés koltsége 2015. évben;

a) koporsés temetés esetében 90.000 Ft,
b) hamvasztasos temetés esetében 87,500 Ft,
c) hamvasztdsos temetés urna eivitelével 60.000 Ft.

2015. évet kovetben a kdztemetés Gsszege, az onkormanyzat éves kdltségvetési rendeletében
meghatarozott dsszeg.



Gyermekjoléti tAmogatdsok és ellatasok

Természetbeni gyermekjéléti tAmogatasok

Kalocsa Véaros Onkormanyzata a Gyvt-ben és a 4/2016(11.12.) 6nkorményzati rendeletében {Szgyr.)
foglaltaknak megfelelGen biztositja az arra raszorultak részére a;

a) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt,
b) intézményi gyermekétkeztetést,
c) sziinidei gyermekétkeztetést,

d) nyari napkdzit

1) Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
Vonatkoz6 jogszabaly: Gyvt.19-20/C. §
Hatdskér gyakorldja: jegyzd

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag megallapitdsanak célja annak igazolasa,
hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult

a) ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésre — ha megfelel a Gyvt. 21/C. §-
&ban foglalt feltételeknek — a sziinidei gyermekétkeztetésre,

b} évente két alkalommal fogyasztdasra kész étel, ruhdzat, valamint tanszer vasarlasdra
felhasznélhatd Erzsébet utalvanyra,

c) egyéb tdmogatasokra (pld. tankdnyvtamogatas).

2} Intézményi gyermekétkeztetés

A Gyvt. 21. § (1) bekezdése alapjan természetbeni ellatdsként, a gyermek életkoranak megfeleld
gyermekétkeztetést kell biztositani a gyermeket gondozé sziilg, térvényes képvisel§ vagy nevelesbe
vett gyermek esetén a gyermek elldtasat biztosité neveldszilé, gyermekotthon vezetdje, illetve az
Szt. hatdlya ald tartozd dpoldst, gondozést nyujtd intézmény vezetdje kérelmére;

a) a bolcsédében, mini bélcsGdében,

b} az dvoddban,

c) a nyari napkézis otthonban,

d) az dltaldnos és kdzépiskolai kollégiumban, az itt szervezett externdtusi ellatasban,

e) az altaldnos iskolai és - ha dnkormanyzati rendelet kivételével jogszabdly masképpen nem

rendelkezik - a kozépfoku iskolai menzai elldtas keretében,

f) a fogyatékos gyermekek, tanulok nevelését, oktatdsat ellatd intézményben és a fogyatékos
gyermekek szamara nappali ellatdst nyujtd, az Szt. hatdlya ald tartozé fogyatékosok nappali
intézményében,

g) a Gyvt. 21/C. §-ban foglaltak szerint a bélcséde, mini bolcsdde és az 6voda zarva tartdsa,
valamint az iskoldban a nemzeti kéznevelésrél sz6l6 2011. évi CXC. torvény (a tovabbiakban: Nktv.}
30.§ (1) bekezdése szerinti nyari sziinet és az Nktv. 30.§ (4) bekezdése szerinti, tanitasi sziinetek
idGtartama alatt (a tovdbbiakban egylitt: sziinidei gyermekétkeztetés).



3) Sziinidei gyermekétkeztetés
Vonatkozo jogszabély: Gyvt. 21/C.§, 4/2016.(11.12.) 6nkorményzati rendelet {Szgyr.)26-27.§

Kalocsa Varos Onkormdnyzata a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a sziils kérelmére, a déli
meleg féétkezést a hatranyos helyzet(i gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részes(ilé, halmozottan hatranyos helyzetli gyermek részére biztositja ingyenesen.

A sziinidei gyermekétkeztetésén a déli meleg f§étkeztetésnek, az erre kijeldlt helyen torténé helyben
fogyasztasat kell érteni. Az &nkormanyzat sziinidei gyermekétkeztetést az &szi, téli és tavaszi
szlinetben valamennyi munkanapon, a nydri gyermekétkeztetést a tanitdsi év befejezését kévetd
nyari sziinet els§ munkanapjatél kezd§d6 43 munkanapig biztositja az dnkormanyzat.

Az intézményi és a sziinidei gyermekétkeztetési szolgaitatdst a sziil§, térvényes képvisels kérelmének
megfeleléen a gyermek részére, az Onkormanyzat tulajdondban 16v6 Kalocsai Kézétkeztetési
Intézmény nyujtja.

A sziinidei gyermekétkeztetést

a) a bélcsédében,
b) Kalocsa Véros Ovodéja és BolcsGdéjének vezetSije altal kijel6lt dvodaban,
2) jegyzd altal kijeldlt kdznevelési intézményben lehet igénybe venni.

4) Nyari napkozi

Kalocsa Varos Onkorményzata 2012. december 31-ig a fenntartdsaban 1évé oktatdsi intézményein
keresztiil - mint az dnkormdnyzat 6nallé koltségvetési szervei - biztositotta a gyermekek részére a
nyari napkdzi elldtast.

2013. janudr 1-t8l — a kdzoktatdsi intézmények allami fenntartasat kbvetSen is - Kalocsa varosban
lehetSség van a nyari napkézis ellitds igénybevételére. Az o6nkormanyzat a kodzoktatdsi
intézményében nyugdijas, illetve 6nként jelentkezd pedagdgusokkal kétott megbizési szerzédéssel -
killdn dijazassal - biztositia az ellatas igénybevételét. A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat
csalddgondozdi minden nyéron — fentieken tdal — &nkorményzati tdmogatdssal taboroztatjék a
hatranyos helyzet( gyermekeket.

Az gnkormdnyzati fenntartdsban lévé dvoddkban és a bolcsGdében a folyamatos {12 hdnapon
keresztiil) gyermekintézményi ellatas biztositott.

A pedagégusok, az 6vonbk és a kisgyermekgondozok képesitésiik alapjan, szakmailag valamennyien
alkalmasak a feladatellatdsra.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 2018. évben: 4,943 millié Ft.

2018-ban rendszeres gyermekvédelmi tdmogatashan részesiilf csalddok szama 216 volt. 144
kérelemben a sziil6/gydm egyedildliéonak vallotta magat, 72 esetben csalddban él8ként. Osszesen
390 gyerek. EbbSl 150 gyerek hdtrényos helyzetiiként, 136 gyerek halmozottan hatranyos
helyzetiiként keriilt nyilvantartasba. A hitranyos és a halmozottan hatranyos helyzet az egyik vagy
mindkét szill6/gydm alacsony iskolazottsdga (max. 8 dltalénos), alacsony foglalkoztatottsaga
{munkanélkiiliként  regisztralt, kdzfoglalkoztatdsban résztvevs) és/vagy a gyermek elégtelen
lakd/lakés kérilményeibdl (szegregatum, alacsony komfortfokozat) adddik. 3 kérelemben 9 gyermek
csalddba fogadottként szerepel.

Sajat jogan 16 gyermek kérelmezte a rendszeres gyermekvédelmi tdmogatds megallapitdsat.



Az év sordn benyijtott kérelmekbdl 2 kérelem lett elutasitva a csaladban egy fére jutd jovedelem
miatt, ami meghaladta a térvényben meghatarozott ésszeget.

2018 év folyaman fellilvizsgdlatra kerlt térhogatésokbél 21 lett megsziintetve. Ebbél 15 kdltbzés
miatt, 1 jovedelemviéltozds miatt, 4 tanulmdnyok befejezése miatt és 1 esetben a gyermek

nevel@szil6khoz keriilt.

A telepilési Bnkormanyzat dital timogatott természetbeni ellatas, amely 1997. évi XXXI. térvényben
nem szabdlyozott természetbeni juttatas:

Raszorulé Személyeket Tamogaté Operativ Program (RSZTOP) keretében osztott 10kg-os
élelmiszercsomag formajaban 28 gyermek 12 alkalommal részesiilt. (0-3 éves RGYK jogosultaknak + a

vérandoés kismamaknak)
Teleptilési pénzbeli és természetbeni juttatasok:

2018. évben a lakhatdshoz kapcsolédd rendszeres kiadasok (viz, villany, gaz, lakbér, kdzds koltség)
viselésében tdmogatott személyek szdma 194 volt. (9,488 millio FT)

Pénzbeli juttatasok kérében gyogyszerkiaddsok tekintetében 27 (972e Ft.), temetési tdmogatdsban 9
(135e Ft) esetben érkezett kérelem, és lett megéllapitva tdmogatds. Rendkivili telepiilési
tamogatdsban 77 személy részesiilt az év folyaman.(787e Ft)



Gyermekjoléti alapelldtdsok

Kalocsa Varos Onkormanyzata Képviselé-testiiletének
4/2016.(11.12.) 6nkormdnyzati rendelete
a személyes gondoskodast nylijté szocidlis és gyermekjdléti ellétéasokrol

. fejezet
Személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti ellstasok
Gyermekjoléti alapelldtasok
19. §
A személyes gondoskoddst nydjtd gyermekjoléti alapellatasok;
a) agyermekjéléti szolgdltatas,
b} a csalad- és gyermekjoléti szolgalat,
¢) a csaldd- és gyermekjéiéti kézpont,
d) agyermekek napkdzbeni ellitisa,
da) boicséde,
db iddszakos gyermekfeliigyelet.

Gyermekjoléti szolgdltatds
20.§

A Gyvt. 39.§-a szerinti gyermekjoléti szolgéltatds a csaladsegitéssel egy szolgdltaté keretében
miikodik.

Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat
21. §

(1) A csalad- és gyermekjoléti szolgalat elltja a csalddsegités Szt. 64.§ (4) bekezdés szerinti feladatait,
valamint a Gyvt. 39. és 40. §-a szerinti gyermekj6léti szolgdltatasi feladatokat.

(2) A gyermekjéléti szolgaltatas a csalddsegitéssel egy szolgaltatd keretében miikédik.
(3) A csalad- és gyermekjoléti szolgdlatot a Szocidlis Kézpont 8nall6 szakmai egységként mikddteti.
Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont
22.§

(1) Kalocsa Varos Onkorméanyzata, mint jardsszékhely telepiilés a csaldd- és gyermekjéléti kdzpontot
a Szocialis Kézponthoz integraltan, 6nail6 szervezeti és szakmai egységként mikédteti.

(2} A csalad- és gyermekjoléti kdzpont elldtja a 19.§ (1) bekezdésében meghatirozott altalinos
szolgéltatési feladatokon t0l, a Gyvt. 40/A. § (2) bekezdésében foglalt specialis feladatokat is.

Gyermekek napkézbeni ellGtdsa
23.§
{1) A gyermekek napkdzbeni ellatasat biztositd szolgdltatas a bélcsGdei ellstas.
(2) A bolcs6dei elldtdson tul igénybe vehet§ az id8szakos gyermekfeliigyelet.

(3) A bolcsédei ellatast és az idGszakos gyermekfeliigyeletet 6nélld szakmai és szervezeti egységként
Kalocsa Varos Ovodaja és Bdlcsddéje biztositja, az intézménynek a Kalocsa, Zrinyi utca 14. szam
-alatti telephelyén {BélcsGde).

{(4) A bdlcsédei elldtast, valamint az id6szakos gyermekfeliigyelet igénybevételét, az intézmény
vezetdjének intézkedése alapozza meg.



Bolcsédei ellatas
24. §

(1) A béics6de olyan szolgaltatd intézmény, amely az alapelldtas keretében alaptevékenységként
napkdzbeni elldtast nydjt a gyermekek szémara, a Gyvt. 42. §-dban foglalt rendelkezések szerint.

(2) A bdlcsédei alapelldtas abban az esetben vehetd igénybe, ha a gyermek eltartoja Kalocsa varos
kozigazgatési teriletén lakéhellyel rendelkezik és munkaviszonyban vagy munkavégzésre irdnyulo
egyéb jogviszonyban &ll, vagy nappali tagozaton iskolarendszer( tanulmanyokat folytat.

(3)* A bobicsédei feivétel soran azt a bdicsédés korban iévé gyermeket kell elényben részesiteni, aki
megfelel a Gyvt. 43.§ (3} bekezdésben foglalt feltételeknek.

(4)°
(5) Az intézmény vezet&je megsziinteti a bdlcsédei eliatast, ha a
a} gyermek - alapos indok nélkiil — legaldbb 4 hétig nem vette igénybe az ellatast,
b} *
Iddszakos gyermekfeliigyelet
25.%

(1) Az idészakos gyermekfeliigyelet keretében biztositott killén szolgdltatast, a gyermek huszhetes
koratél 4. életévének betbltéséig lehet igénybe venni.

(2)4 Az iddszakos gyermekfeli,'lgyeletet, a BolcsOdei nevelés-gondoza’s szakmai szabalyai szerint kell
Yy
biztositani.

Sziinidei gyermekétkeztetés
26.§
(1) Az dnkormanyzat a szil6, torvényes képviseld kérelmére a sziinidei gyermekétkeztetést Gyvt.
21/C. § (1) bekezdés a) pontjdban megjelélt;
a) hatranyos helyzet(i és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben, valamint a
b) halmozottan hatranyos helyzetl gyermekek
részére, biztositja ingyenesen.
(2) A sziinidei gyermekétkeztetésen a déli meleg féétkezésnek, az erre kijelSlt helyen torténd helyben
fogyasztasat kell érteni.

(3) Az étel elvitelére csak a 328/2011.(XI1.29.) Kormdanyrendelet (a tovabbiakban: R) 13/A.§ (2)
bekezdésében megjeldlt esetekben van maod.

{4) A nyari gyermekétkeztetés idétartama, a tanitdsi év befejezését kovetd nyari szinet elsé
munkanapjatol kezdddd 43 munkanapig tart.

{5) A sziinidei gyermekétkeztetést

a) abdlcstdében,
b) Kalocsa Varos Ovodaja és BolcsSdéjének vezetdje altal kijelolt 6vodéban,
¢) ajegyzd altal kijelolt kéznevelési intézményben

lehet igénybe venni.

! Médositotta a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jalius 6-t5L.
2 Torolte a 15/2017.dnkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jilius 6-t6l.
3 Térdlte a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. julius 6-t6l.
* Médositotta a 15/2017.5nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jilivs 6-t6l.




V. fejezet
Téritési dijak

Gyermekétkeztetés téritési dija

29.§

{1) A gyermekek napkdzbeni elldtdsa keretében az intézményi téritési dij mértékét a Képvisels-
testlilet kiilén rendeletben szabdlyozza.

(2} Természetbeni elldtdsként kérelemre, a gyermek életkoranak megfeleld gyermekétkeztetést kell
biztositani a Gyvt. 21. §-a szerinti intézményben, valamint vizsgélni kell a személyi téritési dij
megfizetésének mértékét.

(3) A Gyvt. 21/B. §-dban szabdlyozott normativ kedvezmények figyelembe vételével a személyi
téritési dijat az intézményvezetd dilapitia meg, melyrdl az elldtds igénybevétele utan, de
legkésébb az igénybevételt6l szémitott 30 napon beliil értesiti a téritési dij megfizetésére
kotelezett személyt.

(4) Kalocsa Varos Onkormanyzata a gyermekétkeztetés keretében a Gyvt. 21/B. §-dban biztositott
normatfv kedvezményeken tul, tovébbi szocialis kedvezményt nem allapit meg.

Bolcsédei gondozds, idSszakos gyermekfeliigyelet téritési dija
30.§
(1) A bdlcsddei ellatas keretében nydijtott gondozasért az Snkormdnyzat intézményi téritési dijat nem
allapit meg.
(2) A bolcsédei alapelldtdson tali gyermeknevelést segitd szolgéltatasért  (id8szakos
gyermekfelligyelet) a 328/2011.(Xi1.29.) Korményrendelet 9.§ {4) bekezdésében meghatirozott
mértékd téritési dij kérhet6. Az idészakos gyermekfeliigyelet 6radijanak a megallapitdsat az

onkormdnyzatnak a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatésok intézményi
téritési dijarol sz616 rendelete szabdlyozza.



Csaldad-és gyermekjoléti szolgdlat

A gyermekjoléti szolgdlat feladata egyrészt a Gyvt. 39. § (2) bekezdése alapjan a gyermekjoléti
szolgaltatds, masrészt az Szt. 64. § (4) bekezdése alapjan a csalddsegités. A csalad-és gyermekjoléti
szolgéltatas ellatasi teriilete Kalocsa varos kdzigazgatdsi teriilete.

A feladatellatas tartalma

2 ar

A gyermekjoléti szolgdltatds a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban térténé nevelésének
elfsegitése érdekében magéba foglalja:

— a gyermeki jogokrdl és a gyermek fejl6dését biztosité tdmogatasokrdl vald tajékoztatast, a
tdmogatdsokhoz valé hozzdjutds segitését, '

— a csalddtervezési, a pszicholégiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megel6zését célzé tandcsadast vagy az ezekhez valé hozzdjutds megszervezését,
- a vélsaghelyzetben lévé varandds anya tamogatésat, segftését, tanacsokkal vald ellatasat, valamint
szocidlis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatisokhoz, kiiidndsen a csalddok dtmeneti
otthonaban igénybe vehetd ellatashoz torténd hozzajutdsanak szervezését,
—a szabadid8s programok szervezését,

— a hivatalos lgyek intézésének segitését.

A csaladsegités magaba foglalja

- a szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,
— az anyagi nehézségekkel kiizd8k szamdra a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz, tovdbbd a
szocidlis szolgdltatdsokhoz vald hozzajutds megszervezését, _

— a csalddgondozast, igy a csalddban jelentkezé miikodési zavarok, illetve konfliktusok megoldasdnak
el8segitését,

- kozdsségfejleszté programok szervezését, valamint egyéni és csoportos készségfejlesztést,
— a tartdés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssdgterhekkel és lakhatasi problémakkal
kiizd&k, a fogyatékossaggal él6k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a
kabitészer-problémaval kiuizd6k, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére
tanacsadds nyujtasat,

— kriziskezelést, valamint a nehéz éiethelyzetben éI6 csaladokat segitd szolgaitatdsokat.

Az ellatottak kére

Kalocsa varos kozigazgatasi terilletén él6 a csalddsegitd szolgdlatot onkéntesen felkeresd, a
jelzérendszer 4ltal kildott vagy egylttmikddésre kotelezett, szocidlis problémak miatt
veszélyeztetett és/vagy krizishelyzetben lévé személyek, csalddok, gyermekek.

Személyi feltételek

Személyi feltételeinket az 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet szerinti szakmai iétszamnormainak
irdnyszamai szerint biztositottuk.

- 1 f6 szakmai vezeté , - Alapszolgaltatasi Kézpont vezetd

- 4 f5 csalddsegit6 / ebbdl 1 f& telepiilési jelzérendszeri felelds is/

A szolgdlatndl az elmdlt évben ismét nagy volt a fluktuacié, a megndvekedett terhelés a
munkafeladatokbdl ad6dé stressz miatt (3 f6 mondott fel).



Targyi feltételek

A jogszabdly szerint a szolgaltatds nydjtasdhoz legaldbb egy olyan helyiséget ki kell alakitani, ahol a
szolgaltatds igénybevételének ideje alatt csak a csalddsegits, valamint a segitséget igényl§ személy,
csalad tartdzkodik, és folyamatosan biztositottak a bizalmas beszélgetés kariilményei.

Az épiiletben a minimdlisan el@irt interjiszoba, ligyfélfogadd és dolgozdszoba rendelkezésre All (1
irodat 4 csalddgondozd hasznal), azonban a forgalmi adatok alapjén ez egyérteim(ien nem elégséges
a kulturdlt, szakmai szabdlyoknak megfeleld esetkezelésekhez. Megfelel§ szamu fogaddszoba
hignydban a csaladgondoz6k a sajét iroddjukban, az fréasztaluk mellett fogadjak az igénybe vevdket.
Ez a gyakorlat tSbb szempontbdl aggdlyos: a szilkséges hizalmi légkér megteremtéséhez
elengedhetetlen kdrlilményeket ilyen médon nem lehet kialakitani, sériiinek az igénybevevéi jogok is,
Az irodédk rendelkeznek szamitdgéppel, vezetékes és mobil telefonnal.

Az akaddlymenetes kornyezet feltételei részben adottak. Hidnyzik az elkiilonitett varo, és az
akadalymentesitett WC.

Szakmai munka

2018-ban az éves forgalom / a forgalmi naplé alapjan/: 2556 esetkezelés.

A csalddsegitok aital gondozottak szama: 298 f8, ebbdl a csaladok szama 89.

Egyszeri esetkezeléshen 291 f6 részesiilt, ebbé! a csalddok szama 58.

A Szolgdlat a teleplilésen professziondlis munkdra térekedett, igyekezett az ellstotti kor igényeire
figyelve, olyan segité szolgaltatdst biztositani, amely a szocidlis munka eszkdzeit, médszereit
felhaszndlva hozzéjarul az egyének és csalddok j6iétéhez, fejlédéséhez, problémainak megoldasahoz,
olyan médon, hogy a gyermek érdekét tartotta szem el6tt. A szolgéltatis keretében gondozdsi
tevékenységet, elldtdsok kozvetitését, szervezési, és koordindlasi feladatokat l5tnak eal. Nagy
hangsulyt helyeznek a preventiv feladatokra és a jelz6rendszer miikédtetésére.

Szakmai tevékenységek

A csalddokkal végzett tevékenységiik nagyon sokszini és véltozatos, mint ahogy a telepiiléseken élék
problémdi is. Csalddsegiték széméra nagy felkésziilést és alland6 jogszabdlyi ismeretet igényel a
problémak felismerése és megolddsa.

A szolgaltatds az 6nkéntességelvének figyelembe vételével, az észlelt probléma silydhoz, a csalid
helyzetéhez, sziikségleteihez igazodik, a gyermek mindenkori érdekének figyelembe vételével.

A feladatok megvaldsuldsat: a komplex csalddgondozds, a csaladlatogatdsok, informaciényuijtas, a
tanacsadas, segitd beszélgetések, kérelmek - beadvanyok segitése - tdmogaté levelek, adomanyok
kdzvetitése, szabadidfs programok, nydri napkézis tdbor szervezése, célzott klubfoglalkozdsok
szervezése szolgélja.



A problémék megolddsdt célzé szakmai tevékenységek szdm szerinti megoszidsat az algbbi tabldzat
mutatja.

Megnevezés Szakmai tevékenységek szdma Szolgéltatésbah részesiilék
7 szdma
Informacidnylijtas 893 92
Segitd beszélgetés 125 14
Tandcsadas 492 107
Hivatalos iigyekben vald 205 104
~ kozremiikddés
Csaladlatogatas 456 70
Kézvetités mas szolgaltatasha 31 31
13 28
Kriziskezelés
Kézvetités pénzbeli, 176 124
természetbeni ellitisokhoz
Kérnyezettanulmany felvétele 56 128
 Kdzvetités kbzponthoz 18 39
Sajat ligykérbe segité 289 155
~ tevékenység
Esetmegheszélés 16 21
I_Esetkonfefentia 9 20
Adomanyozas 1220 560
. Kozbsségfejlesztés 1 .80
~ Osszesen: 4000 (2093 ellétott)

A csaladok tobbsége, igy a gyermekek is tobbféle segitségnyujtdst vettek igénybe. Munkajuk nagy
részét egyéni esetkezelés médszerével oldottak meg.

A segitségnylijtas elsédleges modjat az alapelldtasban torténd csalddgondozas jelenti. Alapeligtas
keretein beliil az elmalt évben 150 gyermeket és 148 felndttet gondoztak. A csalddgondozas hosszi
folyamat, nem egy személy, tiinet vagy probléma megoldasét célozza, hanem komplex tevékenység,
mely a csaldd problémamegolddsanak javitdsat szolgélja. A megolddsban az (n."kis lépések” elve
érvényesiil. Az alapellatdsban részesilék szama, emelked§ tendenciat mutat. Alapellatottak zéme a
6-13 éves korosztdlybdl keriilnek ki, illetve magas a 14-17 éves korosztdly esetszama is, ahol a
serdiil6korban jelentkez6 nem megfelel§ magatartasformak miatti problémak okdn keriilnek
gondozasuk ala.

Az U] rendszer létrehozasdval hattérbe keriiltek azok az igénybevevdi csoportok, melyek a kordbbi
csaladsegités ligyfelei voltak -iddsek, pszichiatriai, szenvedélybetegek, fogyatékosok.

A védelembe vételi javaslatra, illetve magédra a védelembe vételre akkor keriil sor, ha a gyermek
veszélyeztetettségét az alapellatasok onkéntes igénybevételével megsziintetni nem lehet: a sziild
és/vagy gyermek nem egylttmikdds. A védelemben I|évé gondozottak jellemzéen sziilGi
elhanyagolds / tébbnyire iskolai hianyzas miatt/, felel6tlen sziil§i magatartds, életviteli problémdk,
csalddon beliili konfliktus, illetve az eredményesség szempontjdbdl szikséges egyiittmiikddés hianya
miatt keriiltek védelem al3, illetve valt sziikségessé annak fenntartasara. Ennek oka visszavezethetd
arra a tényre, hogy a védelembe vett gyermekek veszélyeztetettségét dsszetett problémak valtjak ki.



A hatésagi eljaras meginditdsara vonatkozod javaslatot a megvéltozott struktira értelmében a csalad
és gyermekjoléti kbzpont esetmenedzsere kezdeményezi a gydmhivatal felé, amennyiben a hatdsagi
intézkedésre kertil sor az eljdrasba bevonjék a csaldd és gyermekjoléti szolgélat csaladsegitGjét.

A veszélyeztetettség csdkkentése, elhdritisa hosszadalmas, az esetmenedzser, a csalddsegits a szilé
és a gyermek egyUttmikddésén alapuld, a gondozdsi-nevelési terv kévetkezetes betartisdval
miikodd csaladgondozdssal lehetséges.

Szolgaltat6 tevékenység a kezelt probléma tipusa szerint Alapellatasban évé csalddok
szama
2018 évben
Anyagi (megélhetdsi, lakhatassal osszefuggs) 14
Gyermszknevelés) 12
Gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség 2
Magatartaszavar, teljesitményzavar 34
Csaladi konfliktus 26
Szulé vagy csalad életvitele 21
Szuléi elhanyagoléds 8
Csaladon beluli bantalmazas 3
Fogyatékossag, retardacié 0
Szenvedélybetegségek 6
Vedelembe vett gyermek 46

A problémak jellegét tekintve 6sszességében elmondhatd, hogy évek 6ta véltozatlanul sokproblémas
csaladok keriilnek el§térbe (anyagi, életviteli, gyermeknevelési, magatartési problémak, stb.), szinte
minden esetben nagyon dsszetett problémakkal taldlkoznak a szolgdlat munkatarsai.

Legmarkdnsabb ndvekedés az anyagi és az életviteli probiémdak miatt kialakult esetekben nétt. A
csaladokndl megjelend nehézségek kialakuldsiban hatdssal vannak a kedvezétlen térsadalmi,
gazdasagpolitikai valtozasok, melynek hozadékaként egyre tobb csalddot érintSen kiszélesedik az
elszegényedés folyamata. Mindezt megerdsiti az a tapasztalat, hogy az iigyfelek hozott problémaja
egyre nagyobb szdmban anyagi és megélhetési jelleg(i, mely évrél évre emelkedd tendencidt mutat.

Az anyagi problémadk rendezésében nyljtott segitség sordn az informécidnydjtas mellett a hivatalos

ugyintézésekben is meghatdrozéan sok segitséget nyujtanak iigyfeleik sziméra.

Valtozatlanul magas a gyermeknevelési problémdk szdma. Ez a folyamat gyakorlatilag a gyermek
serdiil6korba lépésével korulbeldl a 12- 14. év koz6tt csticsosodik ki. A hatterében tibbnyire egy
elhibazott. kivetkezetlen nevelésmaéd all. Tovabbd jellemzd, hogy mindig fellelhetd hibis miikédés a
csaladban (hibés érzelmi és viselkedési modellek a kirnyezet részérdl), fennéll a csaladi légkdr rejtett
vagy nyilt zavara, mely mentdlisan is betegit, illetve probléma, hogy a sziil6 nem mindig partnere a
nevelési-oktatdsi intézménynek a gyermek nevelésében.

5ziil6i elhanyagolas az egyik leggyakoribb sziil6k altal tortént veszélyeztetés. Ennek megnyilvanuldsa
lehet a gyermek gondozasdban megjelend elhanyagolds (higiénia, magéra hagyds, tetvesség) de lehet
lelki elhanyagolds is.

A problématipusok nagyon gyakran keriilnek atfedésbe, igy a sziil6i elhanyagolds, a csalid életvitele
parosul a nehéz anyagi helyzettél. Ezekben az esetekben, célirdnyos, a hidnyossdgok potlaséra
irAnyulé segitségnyijtas torténik.



Az iskolai mulasztasok iigyében a csalddgondozé megprdbdlja tudatositani a gyermekben és a
sziilBben a tanulds fontossdgat, illetve tdjékoztatja a tankotelezettség elmulasztasanak
kévetkezményeire. Sok esetben nehezen lehet eredményt elérni még az anyagi szankcié
fiiggvényében is. Az érintett gyermekek az iskolaztatdsi tdmogatas felfiiggesztést kdvetden sem
jarnak iskolaba.

Targyalt évhen az dltalanos iskola fels§ tagozatabol érkezett a legtobb jelzés a szolgalathoz. Az esetek
egy részében a sziil§ vagy teljesen eszkdztelen és képtelen motivalni gyermekét az iskoldba jardsra,
vagy egyszer(ien érdektelenséget mutat a tankotelezettség nem teljesitése tekintetében. Az iskolai
hidnyzas gyakorta térsul beilleszkedési problémakkal, viselkedés-magatartdszavarral, mely a gyermek
iskolai kdzdsségben torténd mikodését jelentds mértékben megneheziti, annak kezelése pedig az
oktatdsi intézmény szamdra komoly kihivas.

A gyermekvédelmi észleld és jelzrendszer mikodése a Csalad és Gyermekjoéléti Szoigalat ellatasi
teriiletén 2018-ban.

A Csalad-és Gyermekjéléti Szolgalat céljai a gyermekek védelmére jogaik érvényesilése, a részoruld
és hatranyos helyzetben lévé egyének és csalddok segitésére irdnyulnak a szocidlis munka klasszikus
és specialis eszkézrendszerével a jelz6rendszeri munka sordn is. E munka hatékonysagaban sarkalatos
kérdés a gyermekekkel és csalddokkal foglalkozé mds intézmények, szervezetek és szakembereik
személyes felelfsséggel felruhdzott aktiv részvétele. A Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgélat mint
koordindlo szervezet lép be ebbe a folyamatba a Kalocsa varos egész teriiletén. Munkdjuk soran
kiilénbdzd alapelveket képviselnek a jelz6rendszer tekintetében, tébbek kézott az informacidk felelds
kezelésének elve, objektivitds, jelzési kitelezettség, egyéni szakmai felel8sség elvei, és olyan specialis
elveket, mint a kompetenciahatarok betartdsa, az irasbeliség és a szakmai egylttmikddés.
Jelzérendszeri felel8s: Elekes Viktoria csalddsegitd (2019-ben ment GYED-re)

A torvényi keretek kozétt meghatdrozott éves szakmai tandcskozdson és szakmakdzi
megbeszéléseken tul a Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgdlat minden esetben nyitott a kiilonboz4
szakmai egyeztetd férumok megszervezésére és az ezeken torténd részvételre. A Szolgalat és az
ORIGO Kézpont egyarént aktiv az esetmegbeszélések, esetkonferencidk és esetkonzultaciok, szakmai
forumok megszervezésében, mely alkalmak a jelz6rendszeri tagok adatlapon kozolt véleménye
szerint is nagyon hasznosan funkciondlnak az egyes esetek elére mozditdsaban. Ezen felll rendkiviil
fontosnak tartjak a folyamatos kapcsolattartdst az aktudlis Ggyeken talmutatéan is az intézménnyel
egyuttm(ikédd szervezetek, hatéségok, szolgéltatok szakembereivel, mind személyes, mind telefonos
és irasbeli formaban egyardnt. A jelzérendszer hatékony mikddtetése okan alapvetd cél, hogy
folyamatos visszajelzéseket adjanak és kapjanak az egyiittm(ikddés mindségér6l és a rendszer
mkddtetésérsl. Az elmult évosszegzd analizisébdl kiindulva feladataikat a gyengeségek é&s a
veszélyek csdkkentésére fokuszaljak, melynek akadalyozé tényezéje lehet tovdbbra is a személyi
kérdések megoldatlansaga.



SWOT analizis

Széles kapcsolati h&lé

Kidolgozott protokollok

Szakmai tdmogatas

Az aktiv tagok kozotti hatékony
egyuttmlkodés

Agazati egyuttm(kodések javuldsa
Inaktiv tagok motivilasa
Képzések/tovabbkepzések

A helyi problémak feltérképezése,
kozos megoldasok kidolgozasa

Tulterheltség-kapacitas hidny
Fluktuacio

Forras hiany- Eszkoztelenség
Inaktiv tagok a rendszerben
Ertelmezési problémak
Adminisztracios teher

Miikodést zavar

A JelzGrendszer
tilterheitsége.
Inaktiv tagok motivalhatatlansaga

tagjainak

* Szakmai egyeztetéseket folytak az Gnkormanyzattal és egyes intézmények vezetéivel.

= A gyermekvédelemben

résztvevfk hatékony egyittm(ikbdésére:

Esetmegbeszélések,

egyeztetések, gyakori konzulticio személyesen és telefonon egyarant, folyamatos

kapcsolattartas, kozos csaladlatogatasok torténtek.

Szakmakozi

megbeszélések keretein bellil aktualitisok megbeszélése, probléma fokuszi tajékoztato

eladasok térténtek:

Szakmakdzi megbeszélések:

* Szakmai nap

+  Ovodai, iskolai szocidlis munka bevezetésének dilemmdi

*  Védbndi szolgélat
*  REV Szolgdlat bemutatkozésa

+  Azid&sek védelmében- Rendérkapitdnysig
= Sorsok Haza Szocialis Intézmény foglalkoztatdsi mentorainak bemutatkozasa.
*  Esetmegbeszél6k, esetkonferenciék.

Hidnyossagaink a jelzérendszeri munkaban:

Az Intézmény a torvényi feltételek megvaldsuldsa és a fenti célok elérése érdekében a telepiilési
jelz6rendszeri feladatokat Elekes Viktoria csalddsegitd kolléga munkakéréhez csatolta. A 2018-as
évben a jelz8rendszeri munka azon részét tudtik elvégezni amit prioritdsként hatdroztak meg ,mint-
jelzések fogadasa, krizishelyzetek megsz(intetése, koordinacids munka beszamoléban meghatarozott

része.
Hianyossagaik vannak:

+ afelndtt lakossag korében végzends jelz(ﬁréndszeri munkéhan
* @ visszajelzések, az adminisztrdcié tekintetében, amit a jeiz8rendszeri tagok is a
beszamoldjukban megfogalmaztak

*  prevencids munka teriiletén

* Osszegzd jelentések, adatgydijtések, feimérések elkészitése tekintetében.

Jelz8rendszeren keresztiil érkezett jelzések:

A tdrgyévben a 134 esetben érkezett jelzérendszer dltal kiildétt jelzés a szolgdlat részére.



Jelzések szimanak alakulasa 2018

Egészségligyi szolgaltato 3
Védéné 4
Személyes gondoskoddst ny(jto szocidlis szolgalat 21
Napkiizbeni kisgyermek ellatdst nyujtok 11
Atmeneti gondozast biztositék 0
Kézoktatdsi intézmény 75
Ugyészség, birosag 1
Renddrség 11
Gyamhivatal 1
Partfogai fellgyelet 0
Allampolgér 1
Egyhdz, alapitvany 3
Onkormanyzat, jegyz6 1
Osszesen: 134

A 2018-ban a csaldd és gyermekjoléti szolgdlat latokorébe keriilt, veszélyeztetett kiskorundl f6
okként, a kérnyezeti, a magatartasi, az anyagi és az egészségi kategoridt jeldlték meg. A kérnyezeti
gondokon beliil nagyszdmban a nevelési problémdk, csalddi konfliktus valamint a sziilék és a csalad
életvitele voltak a veszélyeztetettség vezetd okai. A veszélyeztetettség dltalaban halmozottan jelent
meg a gyermekeknél. A szakemberek leggyakrabban nevelési problémabdl, az életviteli, a csaladi
konfliktus illetve a gyermek elhanyagoldsbél adodo okot észlelték halmozottan.

Mivel a problémaék egyiittesen, egymdssal is Osszefiiggésben jelentkeznek komplex beavatkozast
igényelnek. A pénzbeli juttatisok és a gyermekjoléti alapellatdsok a kbzvetettebb problémakat
valamilyen mértékben megoldjék, de ezek az eszkézok nem elégségesek az alapproblémak
kezelésében. A szolgdlat gondozasaba keriilSk szinte minden esetben egyarént kiizdenek az anyagi, a
gyermeknevelési és az életviteli problémakkal.

Jelz8rendszeri tagok tapasztalata szerint jelentkezd problémak

*  ¢vodai fiskolai hidanyzas

» magatartds zavar, fegyelmi

« renddrségi ligy/szabdlysértés, blincselekmény
* anyagi problémak

« elhanyagolds /riihesség, tetvesség

« sziil&k életviteli problémaja

+ bdantalmazas

+ iskolai beilleszkedési nehézség



Eves Szakmai Tandcskozis

KVO Szocidlis Kézpont Csaldd és Gyermekjoléti Szolgalata 2019. februir 20-4n tartotta a kotelezd
éves jelzérendszeri értekezletét. Célja a 2018-as év jelz8rendszeri munkdjanak bemutatdja,
értékelése. Meghivast kaptak ra a térség csalddsegitdi valamint a jelz6rendszeri tagok. Az értekezlet a
Polgarmesteri Hivatal hazassdgk6t6 termében kerllt megrendezésre. Madainé Szilagyi Anita
kdszdntbtte a megjelenteket majd dsszefoglalta a véros szocialis helyzetét és az igényelhet szocidlis
ellatasokrél adott tdjékoztatot. Buséné Kladek Emese a Csaldd és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai
vezetGje ismertette az el6z8 évi szakmai feladatokat, valamint a jelz8rendszer munkajat. Kitért a
beérkez$ jeizések fajtdira és a megoldasi lehetSségekre. Schén Andrea a térségi jelzdrendszeri
munkardl tartott beszamolét. Jilling Gébor a Fogyatékos Személyek EsélyegyenlGségéért program
létrehozasanak sziikségességérdl, eddig elért eredményeikrél beszélt a megjelenteknek.

A Szakmai Tanacskozdson dsszesen mintegy 38 szakember jelent meg, tébbek kdzétt a bolcsGdék,
ovodak és iskoldk kapcsolattartoi, a jards gydmugyi osztaly szakemberei, a jaras teriiletén miik6dé
csalad és gyermekjoléti szolgdlatok csaladsegitdi képviseltették magukat.

A rendezvény célja nem csupan a jogszabaly altal el6irt kotelezettség teljesitése volt. Fontos hogy a
teleplilés el6z8 évi jelzbrendszeri mikodését attekintve parbeszéd alakuljon ki azokkal a
szervezetekkel, akik részesei a gyermekvédelemnek. Kozosen kell megfogalmazni, azokat a
megvaldsithatd célokat, feladatokat, melyekkel jobba tehetd a segité halét mikddése a
telepiilésiinkdn.

Adomanyszerzés, adomanyosztis

A Szolgédlat csalddgondozéi rendszeres kapcsolatot tartanak fenn olyan szervezetekkel,
maganszemélyekkel, ahonnan szamithatnak kilonbéz6 adomanyokra.

A Magyar Piinkdsdi Egyhdz SZAP programjidn keresztil folyamatosan ellitja tartés élelmiszerre!
klienseik szilkségleteit.

Az RSZTOP program keretében a 0-3 éves korosztdlynak minden hénapban 33-35 tartds élelmiszer
csomag eljuttatasdban segitettek. A nyédr folyamdn 2 alkalommal a 7-14 éves korosztalynak, illetve
negyedévenként a kis nyugdijasok és a rehabilitdcids elldtashan részesiil6k is kaptak tartds élelmiszer
csomagot, alkalmanként 180-220 6.

Gyermekruha es cip6adomanyokat is folyamatosan fogadnak, amit a csalddsegit6k visznek el a
gondozott csaladjaikhoz.

Prevenciés-szabadidds programok

* Napkdzis tabort szerveztek a Duna parton két turnusban 40 gyermek részére
* ASzolgalat koordindlta a 7. Te is lehetnél fesztivalt, 600 6t regisztraitak a rendezvényen.

Osszegzés

A kildnbbz8 szakmai teriileteken dolgozé munkatdrsak egymdssal egyiittmikddve litjak el a
feladatokat, igy biztositva.a komplex ellatdst az igénybe vevék szamdra. Legfontosabb cél, hogy
az ellatdst igénylSknek a személyre szabott szolgdltatdsok széles kére &lljon rendelkezésre, azok
igazodjanak az ellatottak sziikségleteihez, a szolgdltatdsaik egymasra épiiljenek, atjarhato legyen és
az ellatasok kbzéppontjdban az ember, az egyén és a csaldd szocidlis egyensilydnak helyredllitasa
élljon. A tovabbiakban is fontos az elldtdsok min&ségének folyamatos szinten tartdsa, igénybevevi
kdzponta szemlélet fejlesztése, a varosban él6k sziikségleteinek felismerése és az adédé
problémakban a hatékony segitségnyujtast.



Megitélésik és az ellatottaktdl kapott visszajelzések szerint a 2018-0s év sordn a szakképzett és
elhivatott munkatarsaiknak kdszénhetden jo szinvonali, mindségi ellatdst nydjtottak az
ellatottaknak.

Kalocsa Véaros Onkorményzata TOP-4.2.1-16 ,Szocialis alapszolgiltatisok infrastruktirdjanak
bdvitése, fejlesztése” cim( pélydzata pozitiv elbirdldsban részesilt. A Malom utca 5 szdm alatt
hozzuk létre az Gj alapszolgaltatasi centrumot, mely a varos kézpentjaban taldlhatd. Ide keriilnek
athelyezésre a szétaprézodott alapszoigaltatdsok. A feldjitds varhatéan 2019 aprilisaban kezdédik.

Az igénybevétel modja

dnkéntesen vehetik igénybe az egyének, gyermekek és sziileik vagy - gondozoik, illetve
cselekvképességiikben korlatozott személyek,

a jelz8rendszer jelzését kivetben a Szolgalat kezdeményezi a kapcsolatfelvételt,

a hatésag (gyamhivatal) kotelezi az egyént, a gyermeket, a sziil6t a kdtelezd egylittmikodésre.
Csaldd és gyermekjoléti szolgélat keretében: csaladsegitést és gyermekjoléti alapellatdst biztositjuk.

A Szolgélat segitségét az ugyfelek minden kotdttség nélkil az ligyeleti rend figyelembevételével
vehetik igénybe. A Szolgalat tevékenységének leglényegesebb része a gondozasi folyamat olyan
csalddokkal, amelyek atfogd segitséget igényelnek gondozadsuk kiterjedt a varandds anyukdkra is. A
gondozasi folyamat egylttmiikddési megdllapodas keretein beiiil miikddik, melyet klienseikkel
kétnek meg a folyamat elején. A segité tevékenység sikere érdekében az lgyfelek &nkéntes
egyuttm(kodése szilkséges. Havi 3x-i kbtelez§ kapcsolattartdst ir el a térvény, amennyiben nem
sikeriil dnkéntesen sikert elérni a csaldadok mdkodésében, gy javaslatot tesznek a gyermekek
védelembe vételére. Védelembe vételt kdvetden, a kbzpont esetmenedzsereivel kettds gondozéssal
igyekeznek j6 irdnyba terelni a csalddokat.

Alapelldtasban 89 csalddot gondoztak, ez 298 f6t érintett, ebbdl 150 f6 volt 18 év alatti. 103 gyermek
volt veszélyeztetett (37 csaldd) a f6 okok nevelési probléma, csaladi konfliktus, tankotelezettség
elmulasztdsa, gyermek elhanyagolds, sziil6k, csalad életvitele.

3 vdlsdghelyzetben lév§ varandos anydnak nyujtottak segitséget az &t, illetve a magzatot megillet§
jogokrol, témogatasokrdl és ellatasokrol, az 6rokbefogadés lehetGségérdl (mind a harman iemondtak
gyermekiikréi).

Segitenek a csalddjabdl kiemelt gyermekek szileinek a kiemelest sziikségessé tevé okok
megsziintetésében, illetve elGsegitik a gyermek mielébbi hazakeriilését (1 gyermeket gondoztak
haza).

A jelzérendszert alkotd intézményekben dolgozd szakemberek a gyermekjdléti szolgélatnak jelzik az
észlelt problémat. Amennyiben szilkségét 1atjak, hatdsagi eljdrast is kezdeményezhetnek a gyermek
bantalmazasa, silyos elhanyagoldsa vagy mas veszélyeztet§ ok fenndlldsa esetén, illetve akkor is, ha
a gyermek Onmagdra veszélyes magatartast tanuUsit. Jelzéssel és kezdeményezéssel bdrmely
dllampolgdr és a gyermekek érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezet is élhet. A névtelen
bejelentéseket is minden esetben kivizsgaljak. A gyermekjoléti szolgalatokhoz &nként is fordulhat
mind a gyermek, mind a szlll6. Az iigyekben érintett személyek, szolgaltatok, intézmények és
hatésagok a gyermek érdekében kitelesek egymassal egylittm(kddni és egymdst kélcsdndsen
tajékoztatni.

A legjellemzébben az oktatdsi intézmények dolgozéi élnek jelzéssel a gyermekjéléti szolgalatok felé.
Ezen kiviil a személyes gondoskodast nyujté szocidlis szolgaltatok, egészségligyi szolgaltatok
(véddndk), rendbrség éltek f6ként jelzéssel. Az egylittmiikodés kiemelten j6 a rendérséggel,
véddndkkel legkevéshé hatékony a felnétt haziorvosokkal.



~ORIGO” Csaldd és Gyermekjéléti Kézpont

A Gyermekjoléti K6zpont Kalocsa Varos Onkormanyzata Szocidlis K&zpontjan beliil tevékenységeként
6nallo szakmai intézményként mitkodik. llletékesség, mikodési teriilete: Kalocsa Jards kozigazgatasi
teriiletéhez tartozé 21 telepiilés.

A kbltségvetési szerv szakmai alaptevékenysége:

A koltségvetési szerv a szocidlis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrdl sz6l6 1993. &vi lIl. tv. 86.§ (1)
bekezdése e} pontja alapjan kételezé dnkormanyzati feladatot lat el: személyes gondoskodast nyijté
szocidlis alapszolgéltatast, valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrél sz6l6 1997.
évi XXXI. torvény 15. § {2) bekezdés a) pontja, 94.§ (3) bekezdés d} pontja alapjén kételezé
onkormanyzati feladatot lat el: a személyes gondoskodds keretébe tartozé gyermekjoléti
alapelldtasokat.

intézmény vezetése:

Az intézmény szdmdra meghatdrozott feladatoknak és hatdskérdknek az intézmény szakmai
szervezeti egységei kdzotti megosztdsarol az intézmény vezetdje gondoskodik. Az intézmény 6néllé
mikédési engedéllyel rendelkezé szervezeti egységeit szakmai vezettk iranyitjak, akiket az
intézményvezetd biz meg.

A Csalad és Gyermekjoléti Kézpont célja:

A Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont célja a gyermekvédelmi tdrvényben foglalt jogok
érvényesitéséhez, a sziilGi kotelességek teljesitéséhez, a gyermekek veszélyeztetettségének
megel6zéséhez és megszintetéséhez nyujtott széleskord, sziikség esetén alternativ eszkozdket is
alkalmazé szocidlis munka. Gyermekvédelmi feladataik végzése sorén tiszteletben tartja a csalddok
életmddjét, életstratégidjét, szokdsrendszerét és tradicidit. Hangsdlyos feladata, hogy szervezzék és
fsszehangoljdk a védelembe vételi eljéra'sban részeslilé gyermekek és csalddjuk szocidlis
biztonsaganak megdrzése érdekében nydjtott szolgéltatasokat, informéciét nyljtsanak és
megismertessék e tevékenységek és egyéb szocidlis szolgéltatdsok tartalmat és eljarasi rendjét,
tamogassak az azokhoz valé hozzaférést Kalocsa Jards egész teriletén. Feladataik teljesitése
érdekében egyittmiikddnek a szocidlis és gyermekj6léti elldté tevékenységhez kapcsolédé més
szervezetekkel és intézményekkel. Tevékenységitk eredményessége érdekében figyelemmel kisérik a
szocidlis és gyermekj6léti elldtasok jogszabdlyi kornyezetének valtozdsdt, mds szolgdltatok
eredményeit. A szakteriletet érintden részt vesznek pélydzatokon, Gj innovativ programok
kidolgozasaban.

Szakmai alapelvek:
A megfogalmazott célhoz kapcsoloddan intézményiik a preventiv és korrektiv rendszerszemléletd
esetmenedzsment keretében komplex segitséget nyijt Kalocsa Jards teriiletén a Gyermekjoléti
K&zpont szolgéltatasait igénybevevék &nallé életvitelének és készségeinek erdsitéséhez, a specidlis
szolgéltatdsok és az 6sszehangolt dnkéntesek, civil és egyhazi segité kozosségek bevonasaval. Ebbél
kévetkez&en munkajuk sordn tudatosan véllaljdk:

- ajaras terlletén miikddd pszichoszocidlis szervezeti halo felkutatdsa és azok katalizal4sat,

- a jarés terliletén miikédé dnkormanyzatok és szocialis bizottsagok déntéshozatalaiban valé

egylttmikddést, a helyi szocidlpolitika formaldsat,

- jards terlletén miikddé jelz6rendszer munkéjanak koordindcidjat,

- szakmai teriileteinket érint§ operativ palyazati programok kvetését és azokon elinduldst,

- ismereteik, készségeik és értékrendiik folyamatos fejlesztését,

- aszocidlis munka etikai kodexében rigzitett normék betartasat,

- Bnismeretiik, személyiségik folyamatos fejlesztését,



A gyermekjoléti ellatasok szolgaltatasainak és mikddésének jogi keretei:

A szocidlis igazgatdsrol és szocialis ellatasokrdl szolé 1993. évi Ill. térvény {tovabbiakban: Szt.}
A szocilis szolgaltaték és intézmények mik&désének engedélyezésérdl és ellendrzésérél
52616 321/2009. (XIl. 29.) Karm. rendelet.

A személyes gondoskodast nyljté szocialis intézmények szakmai feladatairél és mik&désiik
feltételeirdl sz616 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet (tovdbbiakban: Szakmai rendelet),

A személyes gondoskoddst nyujtéd szocidlis ellatdsok igénybevételérdl sz6l6 9/1999. (XI. 24.)
SZCSM rendelet

415/2015.(X1.23.) Korm. rendelet a szocidlis, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevdi nyilvintartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl

A Munka Térvénykonyve 1992. évi XXII. tv. (tovdbbiakban: Mt.),

A kdzalkalmazottak jogéllasardl sz616 1992. évi XXXIII. térvény (tovdbbiakban: Kjt.),

A kozalkalmazottak jogallasardl szolo 1992. évi XXXIN. térvénynek a szocidlis, valamint a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban torténd végrehajtdsarol sz6ld 257/2000. (Xil.
26.) Korm. rendelet,

A személyes gondoskodast végzé személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol
sz6l6 9/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet,

2015, évi C. torvény Magyarorszag 2016. évi kbzponti kéltségvetésérdi

2007. évi LXXX térvény a menedékjogrol

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol

15/1998. NM rendelet a személyes gondoskodast nytjté intézmények személyi és szakmai
feltételeirdl

2/2018. (I. 18) EMMI rendelet a személyes gondoskoddst nyuljté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és mikddésiik
feltételeirsl sz6l 15/1998. (IV. 30.} NM rendelet madositasardl

1/2000. {I. 7.) S2CsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodésik feltételeirdl

15/1998. (IvV. 30.) NM rendelet {(NMr) a személyes gondoskodast nyijté gyermekjoiéti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatirél és miikédésiik
feltételeirdl. Médositasa: 2/2018. (1. 18.) EMMI rendelet 9.§ ,Ovodai és iskolai szocialis segitd
szolgéltatas”

149/1997. {IX. 10.) Korm. rendelet a gydmhatdsdgokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol

1/2004. {I. 5.) ESZCSM rendelet a betegjogi, az ellatottjogi és a gyermekjogi képviseld
mikddésének feltételeirdl

1993, évi LXXIX. torvény a kbzoktatasrol

2009, évi LXXII. tdrvény a hozzatartozék kdzotti erdszak miatt alkalmazhato tavoltartasrol
2005. évi LXXXVIIL. torvény a kozérdek( dnkéntes tevékenységrél.

A Gyermekjoléti Kdzpont ellatdsi teriilete- Kalocsa Jaras bemutatasa:

A Kalocsai Jards a Dél-Alfldi régidhoz tartozd Bacs-Kiskun megye nyugati részén helyezkedik el. A 21
telepiilést magaba foglald jaras lakénépessége 2013. évben 51.028 f6 volt. Teleplilésszerkezete
leképezi a Dél-Alfldi régidét, melynek kétarcusagdat jelenti, hogy viszonylag nagylélekszam( és
viszonylag fejlett telepuilések mellett a mai napig megtaldlhatéak a kiilteriileteken elhelyezkedd apré
tanydk is, melyeken szintén jelentkezhetnek a gyermekvédelmet érinté esetek. A Kalocsai jards a
megye 11 jardsa kozll, ha a népességet vizsgdljuk a 4. helyen all, mig teriiletét tekintve a 3.
legnagyobb. A jaras valtozatos telepiilésszerkezete — 3 véros, 2 nagykdzség, 16 kOzség, melybdl 7
lakossagszama az 1000 f&t sem éri el - miatt a néps(irtiség alapjan mar csak a megye 7. legs(r(ibben
lakott jarasa a Kalocsai jaras.



A jaras népsiirisége (48,04 f6/km?) kevesebb, mint fele az orszagosnak (108 f&/km2), és valamivel
tdbb, mint hdromnegyede a megyei dtlagnak (61,57 f6/km?). A népsiirliség telepiilésenkénti szérasa
igen nagy, Ujsolt 5,49 f6/km? értékétSl Kalocsa 311,24 f6/km? értékéig terjed.
A tarsadalmi felzarkoztatds szilkségességét jelzi, hogy a megye valamennyi kistérsége hdatrdnyos
helyzetdi, igy a Kalocsai jards is és a Kalocsai kistérség a ,Kedvezményezett térségek besoroldsardl”
52616 311/2007. (XI. 17.) Kormdnyrendelet alapjan az orszag 174 kistérségének fejlettségi ragsordban
csak a kézépmezdny alsé harmaddaban a 72. helyen &ll.

A jards népességi és teriileti adatait az aldbbi tablazat szemlélteti:

i o : Néps(r
il Telepiilés Jogallas ;ﬁ:étj:l Kistérség Népesség T&:L:Ize)t (fﬁﬁjigr'n
| 2013. jutius 15.-i adat 2013. janudr 1.-i adat
;Kalocsa .ﬁgli s:i:_g; ' Kalocse Kalocsai 16 552 53,18 311,245
Hajoss ~ 'véros  Hajés  Kalocsai 3115 89,92 3464
Solt véros  Solt Kalocsai 6488 132;67 . 48,90/
Dunapataj négykﬁzség ' Kalocsai 3180 90,47 35,15
Harté négykézség Harta Kalocsai 3417 129,68 . 26,35
Bétya  Koség  Boto  Kalocsai 2060 338 6084
i Dragszél  kbzség : Miske Kalocsai 326 12,59 ° 25,89
Dunaszentbenedek 'kbzség  Géderlak Kalocsai | 865 2324 37,22
Dunatetétien  kozség ~ Harta  Kalocsai 529 4319 1225
Dusnok  kozség | Kalocsai 2958 5747 51,47
Fajsz :.k.ﬁzs.ég o Batya Kalocsai 1712 31,99 '53,52
Fokt6 kbzség Kalocsa  Kalocsai 1628 31,46 5175
| Gederlak  kozség Géderlak Kalocsai 10200 1874 5443
 Homokmégy . kézség . Hajés  Kalocsai 1398 7032 19,88
Miske ~  kézség Miske  Kalocsai 1722 4227 4074
Ordas  kozség  Géderlak Kalocsai 420 1652 2542
| Szakmdr kézség . Szakmdr  Kalocsai 1237 74,64 16,57
| Ujsolt kézség Solt Kunszentmiklési 181 32,98 5,49 !
! Ujtelek kdzség Szakmdr  Kalocsai 355 9,56 37,13 |
| Usz6d kézség Géderlak  Kalocsai 1056 2446 43,171
| Gsszesen | - 51028 106227 48,04

Forrds: TEIR ad_a;l;dzis

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont szolgéltatas célja, feladata:

(A feladatelldtds szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgéltatdsok formdi, kore, rendszeressége)
Csalad- és gyermekjoléti kdzpontnak (a tovabbiakban: gyermekjoléti kozpont) az a jarésszékhely
teleptlésen m(ikédd gyermekjdléti szolgalat mindsil, amely 6ndllé intézményként, illetve szervezeti

és szakmai szempontbd| 6nalld intézményegységként miikodik.



A gyermekjoléti kdzpont a Gyvt.39. §, a 40. § (2) bekezdése és az Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti

altaldnos szolgdltatasi feladatain tal

a) A gyermek csalddban nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megelSzése érdekében a gyermek igényeinek és szikségleteinek megfeleld dnallé egyéni és
csoportos specialis szolgaltatdsokat, programokat nyujt, amelynek keretében biztosit

- kapcsolattartasi Ugyeletet, ennek keretében kdzvetitdi eljarast,

- kérhazi szocidlis munkat egytittm(kédési megallapoddssal a kérhdzban dolgozd szocidlis
munkasokkal,

- gyermekvédelmi jelz6rendszeri készenléti szolgalatot,

- jogi tdjékoztatasnydjtast és

- pszicholégiai tanacsadast,

- a gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozé hatdségi intézkedésekhez kapcsol6dd, a
gyermekek védelmére iranyuld tevékenységet Iat el, amelynek keretében kezdeményezi a
gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb fok( veszélyeztetettség esetén a gyermek
ideiglenes hatalyl elhelyezését, nevelésbe vételét,

- javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeielen a gyermek védelembe
vételére, flletve a csaladi potlék természetbeni formaban térténd nyujtaséra, a gyermek
tankdtelezettsége teljesitésének elémozditasdra, a gyermek csalddjébdl torténd
kiemelésére, a leend8 gondozési helyére vagy annak megvaltoztatdsara, valamint a
gyermek megel6z8 pdrtfogasanak mellézésére, elrendelésére, fenntartdsira és
megsziintetésére,

- egylttmiikédik a partfogd feliigyelSi szolgalattal és a megel6z6 partfogd felligyeldvel a
biinismétlés megelGzése érdekében, ha a gydmhatosag elrendelte a gyermek megeléz6
partfogasat,

- acsalddjabél kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segitdmunkat koordinal
és végez — az otthont nyUjté ellatdst, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgdltatdst
végz8 intézménnyel egylttmikodve — a csaldd gyermeknevelési kérilményeinek
megteremtéséhez, javitdsahoz, a sziil§ és a gyermek kozotti kapesolat helyreallitasahoz,

- utdgondozast végez a gyamhivatal hatdrozata alapjan. Ennek keretében segiti a gyermek

csalddjdba torténd visszailleszkedését, lakokornyezetébe torténd beilleszkedését,
tanulményai folytatdsat vagy az iskolai végzettségének, szakképzettségének megfeleld
munkahely-felkutatdsat. Az utégondozads soran az esetmenedzser sziikség szerint
egylttmiikodik az otthont nyljté ellatdst, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgdltatast végz6 intézménnyel.”
Védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozisi-nevelési tervet, szocidlis
segitdmunkat koordindl és végez, illetve figyelemmel kiséri a csaladi potlék természetbeni
formaban torténd nyajtasardl szélé hatarozatban foglait rendelkezések megvaldsuldsat és
szilkség esetén kezdeményezi a gyamhivatalnél a csalddi pétlék természetbeni forméban
térténd nyljtasdnak fellilvizsgalatat. _

- Az esetmenedzser a védelembe vétel feliilvizsgdlata sordn tdjékoztatja a gyamhivatalt a
védelembe vétel korében végzett tevékenységérdl, az eset eldrehaladasardl, a gyermek
veszélyeztetettségének alakuldsarél és szakmai érvekkel aldtdmasztott javaslatot tesz a
védelembe vétel fenntartdsdra vagy megsziintetésére, valamint megeléz6 partfogds alatt
4ll6 gyermek esetén ezzel egyidejlileg a megeléz6 padrtfogas fenntartasira vagy
megsziintetésére, a gydmhivatal altali mas, gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozé
intézkedések megtételére.



Egyéni gondozasi-nevelési tervet készit a kdvetkezék alapjdn. A gyermekre vonatkozéd
egyéni gondozasi-nevelési terv tartalmazza a veszélyeztet§ kériilmények megjeldlését, a
védelembe vétel megsziintetéséhez, csalddbél kiemelt gyermek esetében a
visszahelyezéséhez szilkséges viltozdsokat. Mindezek elérése érdekében az
esetmenedzser, a sziil§ és a gyermek feladatait, hatdrid6k megallapitdsaval, az egyéni
gondozdsi-nevelési terv megvalésitdsaba bevont csaldd- és gyermekjoléti szolgalat, mds
szakember, tandcsadé és megel6z6 pértfogéd feliigyelGvel valé egyittmiikodés modjat,
gyakorisagat, valamint egyéb intézmények, szolgaltatdk, személyek megjelolését, feladataik
és a felel§sségiik meghatdrozasaval egyiitt.

Szakmai tdmogatast nydjt az ellatasi teriiletén m{ikddé gyermekjéléti szolgdlatok szamara.

Az aldbbi tabldzatok az esetmenedzserek dital hatésdgi intézkedésre tett javasiatokat és az ahhoz
kapcsolodo tevekenységek szdmdt szemléitetik.
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A kdvetkezd specidlis szolgaltatasokat, programokat nydjtjdk Kalocsa Jaras terilletén:

- jelz6rendszeri tandcsadd alkalmazdsa a jelzGrendszeri koordindcids feladatok ellitisa miatt.

- jogi tandcsadast,

- pszicholégiai tandcsaddst,

- fejlesztG pedagdgusi tandcsadast,

- mentélhigiénés tanacsadast,

- korhazi szocialis munka koordinaciét egylittm(kddve a kérhaz szocidlis munkdsaival,

- kapcsolattartasi Ugyeletet,

- készenléti szolgalatot,

- szocialis diagndzis készitése,

- ©Ovodai és iskolai szocialis segité szolgdltatas,

- fogyatékossagiigyi tandcsadast / A fogyatékos személyek szdmdra nydjtott szakmai és
kbzszolgaltatasok hozzaférhetfségének kialakitdsa, fejlesztése EFOP 1.9.2. — VEKOP-16-2016-
00001 szdmu projekt 2018 aprilisatdl indult.

o Jogi tanacsadds: (Heti 5 ora sziikség szerinti idSbeosztasban) Ugyfél kériik elenyészd
szdmban vette igénybe a jogi segitségnyjtas iehetdségét a 2018-as évben.
- akliensek jogi problémaiban tandcsot ad
beadvanyokat, kereseteket ir
- végzéseket, hatdrozatokat értelmez
- rendszeresen konzultal a kliens csalddgondozdjaval
- részt vesz az intézmény vezetésével, miikodésével kapcsolatos jogi
kérdések megoldasdban.

¢ Pszicholégial tandcsadds: (Heti 20 dra szikség szerinti id6beosztasban).
- feltarja és korrigdlja a kliensek problémait, okait a pszicholégia
modszereivel
- kérésre pszicholdgiai véleményt készit
- problématdl, célcsoporttdl fiiggden csoportos terdpidkat tart
pszicholdgiai tandcsot nydijt,
- egylttm(ikodik  és  rendszeresen  konzultdi az  ugyfél
esetmenedzserével elfzetes idépont egyeztetést kdvetfen.
- havi 1 alkalommal kézbs teamen vesz részt a Gyermekjoléti Kézpont
kollégaival.
A 2018-as évben szolgaltatds nagyobb része egyéni terdpiabol, f6leg tanicsadasbol allt. Az egyéni
munka helyszine az Origd Csalad és Gyermekjéléti Kozpont terdpids helyisége.
Pszichologusuk tovabbra is részt vett esetmegbeszél6kdn, esetkonferencidkon. Az egyéni
pszicholdgusi tandcsadasban prioritdst élveztek a hatédrozattal rendelkez8, gondozott gyermekek.
Naluk a leliiések szamat is meghatdrozza a pszicholégus. Mivel magas volt a nem megjelentek szama,
igy az igazolas nélkiili tavolmaradéds e feltétel nem teljesitését jelentette. Krizishelyzet esetén
mérlegelés nélkil fogadta a szakember a klienseket.

o Fejlesztd pedagégiai segitségnylijtas: (Heti 10 6ra sziikség szerinti id6beosztasban)

- védelembe vételi eljarasban érintett gyermeknél a gondozasi és
nevelési tervben megfogalmazottak alapjan felméri, fejleszti és
korrepetadlja a gyermeket.

- problémadtal, célcsoporttdl fligghen csoportos korrepetalasokat tart

- egyluttmdkédik és  rendszeresen  konzultdl az  Ugyfél
esetmenedzserével elfzetes idépont egyeztetést kdvetden.

- havi 1 alkalommal kdz6s teamen vesz részt a Gyermekjéléti Kdzpont
kollégdival.



Az egyik legnépszeriibb és prevencids szempontbdl is nélkiilézhetetlen ellatdsi forma.

2018-ban is folytattdk az eldz6 évben megkezdett, 6vodasok szamara nyujtott gydgypedagogiai
jelenlét biztositésat kett8, leginkdbb szegregalt terilettel érintett /Miske, Batya/ telepiilésen.
Mindkét telepiilésen heti rendszerességgel, 6vodai keretek kozbtt folyt a fejlesztés-diagnosztizalas.
Iskola el6készité csoportokndl nagy hangsdlyt fektetve a vizualis meméria és a finommotorika
fejlesztésére. A fiatalabb csoportndl a nagymozgds fejlesztése, a meméria és a figyelem fejlesztése

volt a kézéppontban.

e Kodrhazi szocidlis munka koordinacio:

A sziilészeti-négyodgyaszati osztalyokon, krizishelyzet esetén tdmogatja az
anyat, a személyes gondoskodéds eszkdzeivel tamogatja helyzete
stabilizaldsaban, sziikség esetén segiti, hogy gyermekével kbzdsen
csalddok dtmeneti otthondba, illetve ,,anyaotthonba” keriilhessenek.
Gyermekgyégyaszati osztdlyokon valamint a véd6éné és a hazi
gyermekorvos |atdszogébe keriilt gyermekek esetében esetkezelést
végez és azonnali intézkedést vagy mas intézmény, szolgaltatas felé
kézvetiti az ligyfelet.

a gyermekosztiélyon a gyermekelhanyagolas és bantalmazas észlelése
esetén a Gyvt.17. § (2) bekezdése szerinti intézkedések megtétele.

¢ [Kapcsolattartasi {igyelet biztositasa:
Helyszine: Hétkdznapokon 8-tdl du. 18-ig- Kalocsa 6300 Szent Istvén k. u. 35.
Hétvégén: Kalocsa ENO Malom utca 5.
A kapcsolattartdsi Ugyeletre hétvégén a Szocidlis Kézpont Ertelmi fogyatékosok Nappali
Otthonaban (ENO) kialakitott helyiségeiben keriil sor munkatérsi feligyelet mellett. A
kapcsolattartas id&pontjait a szlil6k és gyermekek id6beosztdsaihoz igyekeznek igazitani.
A kapcsolattartasi tigyelet biztositja:

- a gyermek és a kapcsolattartdsra jogosult szil6 vagy mas
kapcsolattartdsra jogosult személy szdmara a talalkozdsra,
egylttlétre alkalmas semleges helyszint,

- a feligyelt kapcsolattartast elrendeld szervvel tortént eldzetes
egyeztetést kdvetden a feliigyeletet elldtd szakembert, vagy lehetdvé
teszi mas feliigyeletet elldtd szakember jelenlétét,

- az érintettek kérésére, illetSleg a gydmhivatal kezdeményezésére
gyermekvédelmi kdzvetitsi eljdrast (medidcid), melynek célja a felek
kozotti konfliktusok felolddsanak segitése, kézottiik megallapodas
létrehozésa, és annak mindkét fél részérél térténd betartdsa,

- a konfliktuskezels, segit§ szolgaltatdst vagy az onalld szakmai
médszertani programmal rendelkezd kapcsolatiigyeleti szolgaltatast.

A csalad- és gyermekjoléti kézpont a fellgyelt kapcsolattartas

- elmaraddsa esetén annak elmaraddsarél 6t napon beliil,

- megvaldsulasarél, az ott tdrténtekrdl, a sziild-gyermek kapcsolat
alakuldsérol, a felligyelet fenntartasanak szilkségességérdl felkérésre,

- feliilvizsgalatara vonatkozd javaslataréi hivatalbdl tajékoztatja a
gyamhivatalt.

- A csalad- és gyermekjoléti kozpont a neveldszilGi halézat
mikddtetfjével, a gyermekotthonnal kétdtt kildn megdllapodas
alapjdn a szolgaltatist a neveldsziilénél, a gyermekotthonban
elhelyezett gyermek és a kapcsolattartasra jogosult vér szerinti szl
vagy mas kapcsolattartasra jogosult személy kdzétt is biztosithatja.



Kalocsa jaras teriiletén a 2018-as évben 6t kapcsolattartasi iigyelet miikédott. Hérom az Origéd Csalad
és Gyermekjoléti Kozpont épiiletében /6300 Kalocsa, Szent Istvdn kir. u. 35. szam/. A
kapcsolattartdsok helyszinét igyekeztek csalddbarat kérnyezetté alakitani, jatékok, kényvek, szfnes
ceruzak, jatszdszényeg biztositdsdval. A kapcsolattartds egy esetben a jrdsban miikéds
gyermekjoléti szolgdlat hivatalos helyiségében val6sult meg, szintén egy esetben, hétvégén a
Szocidlis Kézpont Ertelmi Fogyatékosok Nappali Otthondban {ENO) kialakitott helyiségében keriilt sor
kapcsolattartasra munkatarsi feligyelet mellett.

* Készenléti Szolgalat (24 6riban)

- A készenléti szolgdlat célja a csalad- és gyermekjoiéti kézpont
nyitvatartasi idején kiviil felmeril6 krizishelyzetekben torténg
azonnali segitség, tandcsadas vagy tdjékoztatas nyGjtasa.

- A készenléti szolgalatot dllandéan hivhaté telefonszam biztositiséval
kell megszervezni, olyan médon, hogy a készenlétben Iévé munkatérs
szakszer(i segitséget tudjon nydjtani vagy ilyen segitséget tudjon
mozgositani.

- Acsalad- és gyermekjéléti kdzpont gondoskodik a lelkisegély-
telefonvonalnak m{ikddtetésérdl.

s Ovodai és iskolai szociilis segit5 szolgaltats:
2018. szeptember 1-jét§l az évodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység kotelezs jelleggel, (i
elemként jelent meg a Csaldd- és Gyermekjdléti Kozpontok szolgéltatasi korében.
A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrdl szdl6 1997. évi XXXI. térvény, valamint az ehhez
kapcsol6d6  végrehajtdsi rendelet, a személyes gondoskoddst nyujté gyermekjoléti és
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirgl
s2616 15/1998. (IV.30) NM rendelet médositasa az dvodai és iskolai szocidlis segits tevékenység
bevezetéséhez kapcsoléddéan partneri egylttmiikddés megvalGsitdsira kérték fel a kdznevelési
intézményeket. _
A koznevelési intézményekben folyd szocidlis tamogaté szolgéltatdsok bévitése, a gyermekek,
tanuldk veszélyeztetettségének megel@zése érdekében 2018. szeptember 1-jétdl dvodai, iskolai
szocidlis segitést végz§ szocidlis szakemberek kezdték meg munkajukat a Csaldd- és Gyermekjoléti
Kézpontokban és kdzizgatasi terliletiikén miikédS tankeriileti kdzpontok, szakképzési centrumok,
illetve mas allami szervezetek altal, tovabba az egyhazi és egyéb nem az allam dital m(kodtetett
kdznevelési intézményben. Feladatuk segiteni a gyermek, a tanuld beilleszkedését, tanulmanyi
kbtelezettségének teljesitését, az azt akaddlyozé tényezSk feltardsat, a gyermek, tanuld
veszélyeztetettségének kisz(irését.
Az 6vodai és iskolai szocidlis segit§ szolgdltatas ellatdsa a kdznevelési intézményében az intézmény
vezetSje, az intézmény fenntartdja, valamint a Csaldid- és Gyermekjéléti Kozpont kézotti
egylttmik&dési megallapodas alapjan térténik.

Az dvodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység minél zokkend mentesebb bevezetését eldsegitve, a
Csalad- és Gyermekjoléti Kbzpont az el6készitd fazisban sziikségletalapu szolgaltatastervezés tartalmi
elemeinek a kidolgozéséval sziikségletfelmérd adatlapot kiildstt ki minden egyes intézménybe, amely
alapjan betekintést nyert az adott intézmény miikédésébe, ezen feliil b6vebb informaciét kapott az
intézményben nydjtott szolgaltatasokrdl, vagy azok hidnyardl.

Szolgaltatasi paletta:
Csoportban végzett szocialis munka keretein beliil:
= a gyermek megfigyelése csoparthelyzetben, illetve az
osztély/csoport miikddésének megfigyelése
= a gyermekek szdmadra kommunikéciés és emociondlis készségek,
képességek fejlesztését tamogatd foglalkozasok szervezése



* az osztdlyok, csoportok szamdra tajékoztatd és készségfejlesztd
foglalkozds szervezése, kiilonds tekintettel az aldbbi témdkra:
gyermeki és emberi jogok, esélyegyenidsség, digitdlis biztonsag,
figgségek, tarsas kapcsolatok, bdntalmazds és konfliktusok
kezelése

= sziilBcsoportok  szervezése, vezetése, kiléndsen:  aktudlis
gyermeknevelési problémak pl. digitalis szil6ség, specidlis helyzetl
gyermekek sziileinek dnsegité csoportja.

»  szakmai mihely pedagégusoknak szocidlis és gyermekjoléti
kérdésekben,  kilondsen a  jelz6rendszeri  feladatokrdl,
veszélyeztetetiség jeleirdl

Kozbsségi szocialis munka keretein bellil:
=  tamogatja a szakmai team egylittmiikddését
o katalizélja, koordindlja az egylttmiikddést az adott
kiéznevelési intézményhez kapcsolddd szakemberekkel, a
partner intézményekkel
= kozosségépitd rendezvényeken vesz részt, azokat szervezi
o lehetdség szerint részt vesz a kbznevelési intézmény altal
szervezett kozosségi rendezvényeken,
o szabadidés programokat szervez a gyermekek és sziileik
szamara
o egylttm(kodik a kdznevelési intézményen beliil mikddd
szil6i és tanuldi szervezetekkel

Egyéni szocidlis munka keretein beliil:

» a gyermeknek, sziildknek, pedagdgusoknak informaciot nydjtanak
az elérhetd szocialis szolgdltatasokrdl, a szocidlis rendszer
miikddésérdl, az elérhetd egyéb — egészségligyi, jogi, kulturalis —
szolgaltatasokrol.

8 sziikség esetén delegaljdk a gyermeket, sziilbt a megfeleld
intézménybe/szolgiltatdsba, segitik az Ggyintézést.

®  tandcsot adnak a gyermeknevelés és a csaladi élet egyéb teriiletein,
az Ovodaban/iskolaban jelentkezd problémak kapcsan, kildnds
tekintettel a beilleszkedési nehézségekre, a gyermek szocidlis és
mentadlis fejlédésével kapcsolatos kérdésekre, palyaorientacidra.

= szakmai konzultdciét biztositanak a pedagdgusok szamadra a fenti
témadkon tdl a gyermekcsoportok miikddését érinté kérdésekben,
kildnés tekintettel iskolai erdszak, zaklatds témajaban.

A 2018-as évben az EFOP-3.2.9 — 16. kédszamu ,Ovodai és iskolai szociélis segitd tevékenység
fejlesztése a Kalocsa Jarasban” c. pdlydzati keretén belil komplex kozdsségfejlesztd
rendezvénysorozatot szerveztek hdrom szegregalt életterekben leginkabb érintett telepiiléseken,
Batyan, Miskén és Kalocsdn. Mindhdrom telepiilésen 1-1 hetes kozdsségi rendezvény
megrendezésére keriilt sor, ahol a célcsoport a csaldd egésze volt.

Gyermekek részére szines szabadidfs alternativat biztositd foglalkozasokat szerveztek meghivott
eldaddkkal szinesitették a taborban téltdtt napjaikat. Fejleszté csoportok, dnismereti foglalkozasok,
biinmegel&zési program, ligyességi versenyek, akadalyversenyek, ugraldvér, kisvonatozas, fagyizas,
pizzdzds voltak a program részei. Tobb kéznevelési intézményben kézmives foglalkozdsokat,
preventiv jellegli csoportfoglalkozdsokat, egyéni esetkezeléseket végeztek a szakemberek.
Ovodésoknak a ,Luca napi” rendezvény kerllt megrendezésre a Csurgd zenekar kdzremiikddésével.
Ezen kiviil Luca haza iltetése, rajzpalydzat, tanchaz szinesitette a programot.



Esetmegbeszéléseket, szakmai konzultacidkat, Workshopok tartottak pedagégusoknak. Tébb szakmai
nap keriil megrendezésre a tarsszakmak szakemberei részére a 2019-es év folyaman.

Szintén a pélyazat keretin belll biztositani tudtak a gyermekjéléti kdzpont munkatdrsai széméra
csoportos esetfdkusz( szuperviziét. . 2018 év végén az iskolai szocidlis munka pélydzatuknak
kdszénhetfen egy Gj Dacia Logan kombi tipusy autd kerllt beszerzésre, valamivel tobb, mint
harommillio forint értékben. 2018-ban pdlydzatokbdl nagyon sokat fejlédott az informatikai
rendszeriik, eszkdzéllomanyuk.

e Szocialis diagnézis:
A diagndzis készitése az a folyamat, amely megalapozza az egyén szocidlis témogatésat és a
majdani szolgaltaténdl a szolgéltatasi terv elkészitését, valamint megvaldsitasat, és amelynek
soran képet kaphatunk az egyén aktudlis helyzetérdl és dllapotdrél. A diagnézist elsGdlegesen
az esetmenedzser késziti, ugyanakkor amennyiben szitkséges, annak feldllitdsdban tébb
szakember is részt vehet, illetve minden olyan dokumenticié felhasznalhatd, ami az ellitott
korabbi segitségnydjtasat jellemezte.

A specialis szolgitatasok keretén beliii végzett tevékenységeket az aldabbi tablazat mutatja.
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Jelzérendszerben vald miikodés:

A jelz8rendszer jarasi szint(i koordindldsat a csaldd- és gyermekjoléti kdzpont jelzérendszeri
tandcsaddja végzi. A jelzSrendszeri tanacsadd feladatkére, hogy a jards 21 teleplilésén végezze
munkajat.

Jelzérendszeri koordinacié feladatai:

- koordindlja a jaras tertletén miikodé jelz6rendszerek munkajat,

- szakmai tdmogatdst nydjt a szakmakozi megbeszélések, az éves szakmai tandcskozas
szervezéséhez, valamint az éves jelzrendszeri intézkedési tervek elkészitéséhez és
dsszehangoldsahoz,
dsszegyljti a teleplilések jelzGrendszeri felelGsei dltal készitett helyi jelzérendszeri intézkedési
terveket,

- a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat 9. § (7) bekezdése szerinti megkeresése alapjan segitséget
nyljt, szlikség esetén intézkedik,

- kivizsgdlja a jelz8rendszeri tagoknak a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat miikddésére vonatkozd
jelzéseit, panaszait, segitséget nydjt a konfliktusok megoldésaban,
megbeszélést kezdeményez a jelzérendszerek mikodésével kapcsolatban,

- a kapcsolati erGszak és emberkereskedelem d&ldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszdgos Kriziskezeld és Informacios Telefonszolgalattal.

- A csaldd- és gyermekjoléti kézpont az (1) bekezdés szerinti feladatokra, illetve azok
koordinéldsara jarasi jelz6rendszeri tandcsadot jeldl ki,

Szakmakdzi egylittmiikddés koordindcié irdnya

¢ Iskolai és telepiilési véd&ndk, hazi gyermekorvosok ,

e Gyermekosztdly orvosai és a kérhaz szocidlis munkasai, addiktolégiai szakemberei- Bécs
Kiskun Megyei Kérhaz SZTE AOK Oktatokérhaza Kalocsa/ alap egészségiigyi ellatds

¢ Gyodgypedagogusok, fejlesztépedagdgusok- Bacs-Kiskun Megyei Pedagégiai Szakszolgalat
Kalocsai Tagintézménye, a Nebulé Altaldnos Iskola Specidlis Szakiskola, Készségfejleszté
Specialis Szakiskola és Egységes Gyogypedagdgiai Mddszertani Intézménye

e Kozoktatdsi Intézmények pedagdgusai

o Csaldd és gyermekjoléti szolgdlat és ,,ORIGO” csaldd és gyermekjoléti K&zpont szakemberei

e Civil és karitativ szervezetek

e A jelz8rendszer aktiv tagjaként mindig a kovetkezd feladatok elldtasat célozzuk meg

e A jelzbrendszeri szereplék egyittmiikddésének koordinaldsa érdekében esetmegheszéiést
szervez, koordindl, részt vesz a munkaban, az elhangzottakrdl feljegyzést készit, tovabba részt
vesz az éves szakmai tandcskozdson, és az éves )elzlrendszeri intézkedési tervet
elkészitéséhen.

e Részt vesz a veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld- és jelzérendszer munkdjéban.

¢ Informdciot nydjt a szocidlis elldtasi formakrdl és azok igénybevételének madjardl, valamint
segitséget nyujt a szocialis Ggyek vitelében.

» (Csalddgondozdst kezdeményez a csalddban jelentkez8 miikddési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasdnak elfisegitése érdekében.

e A szocialis segitf a jelz6rendszeri feladatanak ellatdsa soran figyelemmel kiséri a telepiilésen
él§ csalddok, gyermekek, személyek életkdriilményeit, szocidlis helyzetét, gyermekjoléti és
szocidlis elldtasok, szolgaltatdsok irdnti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatdsagi
beavatkozdst igényl8 helyzetét. A jelzésre koteles szervezetek figyelmét felhivia jelzési
kételezettségik irdsban térténd teljesitésére, tovdbbd veszélyeztetettség illetve krizishelyzet
észlelése esetén megfeleld tdjékoztatas adasdra. Maga is jelzést tesz ilyen esetekben.



* Szémba veszi és mozgésitja az igénybe vevs sajat és kdrnyezetében lévd erfforrasait,
tovdbbd azokat a szolgditatdsokat, amelyek bevonhaték a célok elérésébe, Gjabb problémak
megelézésébe. Koordinaldssal segiti az esetkezelésben résztvevd szakemberek, valamint a
kdzvetitett elldtashan, szolgdltatasban dolgozék egyiittm(ikodését.

Az észleld és jelzrendszer dltal kiildStt jelzések szdma a 2018-as KSH statisztika alapjén.
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Csalad- és gyermekjoléti szolgalatok, szakmai egységek kozti egyiittm(ikddés médja:

A csalad- és gyermekjoléti kdzpont a jards teriiletén miikodd csaldd- és gyermekjéléti szolgdlat

feladatainak szakmai tamogatasa érdekében

- rendszerességgel esetmegbeszélést tart és konzultéciot biztosit a szolgélatok szdméra,

- havonta egy alkalommal szakmai nap keretében tdjékoztatja a szolgédlatokat az éltala nydjtott
szolgaltatdsokrél, az azt érint6 véltozdsokrdl, illetve a jards teriiletén elérhetd, mas személy,
illetve szervezet ltal nyujtott, kdzvetithetd szolgéltatasokrél, ellatasokrol.

- Ha a csalad- és gyermekjdléti kbzpont a csalad- és gyermekjéléti szolgafat feladatkdrébe tartozo
szolgaltatds sziikségességét észleli, bevonja a csaldd- és gyermekjdléti szolgalatot a szolgaltatas
nyujtdséba. Tovdbbi munkafolyamatok szabélyzdsa a munkatervben érhetdek el.

Partnerintézményekkel térténd egylttmikodés modja:

A Gyermekjoléti Kézpont szdmdra az agazati szabalyozdsok értelmében alapvetd feladat a
szolgaltatasok szervezése, koordinalasa, a védelembe vett gyermekek csaladjanak érdekében végzett
esetmenedzsment a veszélyeztetd éiethelyzetek megel&zése érdekében. Az észlel6- és jelz6rendszer
tagjait, az egylittm{ikddés médjat és a jelzési kotelezettség elmulasztdsanak kévetkezményeit a Szt.
és a Gyvt. szabdlyozza. Az észlelS- és jelz6rendszer tagjaival és a partnerintézményekkel vald
egylittmiikddés médjat szdbeli vagy irdsos egyittmikodési megallapodas tartalmazza. A
megallapodéds megkotését megelSzi a személyes taldlkozas, kdlcsonds latogatas, az egylttmikddés
alapjanak, mddjénak tisztdzdsa, a szlkséges adminisztriciés rend kidolgozdsa, az esetleges
nyomtatvanyok {pl. jelzélap) elkészitése. Az Egylittm(kddési Megallapodas az intézmény mikddési
dokumentumainak része, mely valamennyi munkatars szamara ismert és elérhetd kell, hogy legyen. A
partnerektél, az észlel§- és jelz6rendszeri tagoktdl érkezett irdsos jelzésre irashan, a szobeli jelzésre
széban tesz visszajelzést az esetért felels munkatars.



Egylittmiik6dd intézmények és szervezetek:

KVO Szocialis Kdzpont- Csaldd és gyermekjéiéti szolgalata, Kalocsa Jards térségeinek Csaldd és
gyermekjoléti szolgdlata: kdzos esetmegbeszélések, esetkonferencidk tartisa. Szukség szerint
egyéni konzultédcié biztositasa a szolgdlatok részére. Havi rendszerességgel a kézpont szakmai
napot tart a szolgdlatok szdmdra, melyen a kozpont tdjékoztatja a szolgalatokat az altala
nyujtott szolgaltatasokrdl és az azt érintS valtozasokrdl, tovabba mas személy és szervezet altal
nydjtott, kdzvetithetd szolgaltatasokrdl, elldtasokrdl. Kéthetente a jarasi csaladsegitf és
gyermekjoléti  szolgalatok iroddjéban  /egyittmikddési megéllapoddssal/a kdzpont
esetmenedzsere {gyeleti napot tart.

KVO Szocidlis Kézpont - Ertelmi Fogyatékosok Nappali Otthona

Hazi gyermekorvosok

Véddndi Szolgilat:  intenziv a kapcsolat a véddnSi szolglat munkatarsaival, Kozds
csalddldtogatdsok megtétele az esetmenedzserrel, csaladsegitével. A véd&ndi szolgdlat
munkatdrsai az esetkonferencidk és az esetmegbeszélések allandd résztvevdi. Amennyiben
sziikséges a GYSZ-5 adatalap készitésébe is bevonjuk ket.

Kalocsa Véros Roma Kisebbségi Onkormanyzat

Bacs-Kiskun Megyei Kormdnyhivatal Kalocsai J4rdsi Hivatal Foglalkoztatdsi Osztaly

Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal Kalocsai Jarasi Hivatal Hatosagi és Gyadmigyi Osztély
Bacs-Kiskun Megyei Korhdz a Szegedi Tudomdnyegyetem Altaldnos ‘Grvostudomanyi Kar
Oktaté Kérhdza Kalocsai Telephelye: egyiittm(ikédési megallapoddssal. A kérhazi szocidlis
munkdsokkal és a kérhdzi védénével sziikség szerint konzultdInak, esetmegbeszél&t tartanak.
Bacs-Kiskun Megyei Kormdnyhivatal Gyamiigyi és Igazsdgiigyi FGosztaly Igazsagiigyi Osztaly: a
partfogé felligyelGvel kozosen kornyezettanulmany készitése, esetkonferencidkon valé aktiv
részvétel

Kalocsai Jarashirdsag

Kalocsai Jarasi Ugyészség

Bacs-Kiskun Megyei Rend@r-fékapiténysag Kalocsai Rend6rkapitanysag

Bacs-Kiskun Megyei Pedagogiai Szakszolgélat Kalocsai Tagintézménye

Nevelési- kdzoktatasi intézmények

Munkéjuk sordn a kovetkezd, civil (egyhdzi és tarsadalmi, érdekvédelmi szervezetek) szektorba
tartozo szereplékkel mikddnek egyiitt:

Irdnyt{i 2008.-Segit8 Egyesiilet a Szenvedéllyel Es Eletvezetési Probléméval Kiizddkért
Gyermekeinkért Alapitvany

Egyesitett szocialis intézmény alapitvinya

Kalocsdért Kbzhasznt Alapitvany

Szill6k a Segitséggel EIGkért Kdzhasznu Egyesiilet

Magyar Maltai Szeretetszolgalat Kalocsai Szervezete

Magyar Katolikus Egyhaz

Magyar Reformdtus Egyhaz

MPE Kalocsa gyllekezet/ Szocidlis Alap Program

Kalocsa Féegyhazmegyei Katolikus Karitasz

A telepiilési dnkormanyzatok és a jérdsi hivatal kézotti kapcsolat a Bacs-Kiskun Megyei
Kormanyhivatal Kalocsai Jarasi Hivatallal, valamint annak szakigazgatasi szerveként miksdé
Kalocsai Jarasi Gydmhivatallal a legszorosabb a gyermekekkel kapcsolatos hatésdgi munkara
valé tekintettel.



2018-ra vonatkozd esetmenedzseri szakmai tevékenységek lebontasban:

Eseimenedasert {evékenvsegek

'l linformidcidniitis
L2 [segito beszélgetés
HI'A  [tandcsadds
M4 jhivatalos figyekben vald kbzremitisdés
HI‘%  |csalddldtogatds
___fIEe  konetités més szolodltatisha
-7 konfliktuskezelés
8 |kéravezettanulmdnm
HI'e_ szoc vilsighelvzetben levd vdrandds arva gondozdsa
HE10  lado-panyozds. (offor, ruha, élelmiszer, jitek)
ML 1L [segélyezes vdsdrlds
{_m12  [kapesolatiartdsi navelet
13 felso védeleabe veteli tirgyaiison vald részétel
114 |felulvizspalati tirpvaldson vald résooitel - nevelésbe vatel
1115 | felihizspdiali tirgualdson vatd részvétel - védalerbe vétel
HL16  |aibelyezési énekezleten valb vészvétel
i1 17 [pyzichologiai iandcsadds
__BL18  |joei tandesadds
__Brio  ifejlesné pedapdousi eflatds
0120 {exyéb (medidcid, esoport munka mentsthigiénis beszélgetés)
I23  iszakniakézd megbeszeles- esetmepbeszild
H1.2Y |esetkonferencia
IH 25 |orbkoefopadissal kapesolatos infézkedds
2 elzdrendszeri érieestet
esetkonzilideio (csalddsegitok esetmenedzserak pedagdrusos, pszichologusck,
0135 |pértfogd felugyalok gyermelnédelmi gydmok. peimiigyi szakupvintezbk kbzott napi
o= szinten t8iteno telefonos, személves konzultdcid)
126  |modszertani nap
II1.27  |szakmai nap

I3 [iebrenduer satisztla |
S T T e ey =T T

2019-re vonatkozo szakmai tervek:
Folytatni a 2018-as év folyaman megkezdett pdlyazatok szakmai megvaldsitasat.
l. EFOP-3.2.9 — 16. kédszamu ,Ovodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység fejlesztése a Kalocsa
Jardsban” c. palydzat, amely 2019 juliusdban zarul.
A pélyézatban 21 kéznevelési intézménnyel kdttetett egyiittm(kddési megallapodas.
A projekt célja:
e JO egyittmdkoédés kialakitdsa a koznevelési intézményekkel, a tarsadalmi pérbeszéd
névelése szll6k pedagdgusok és szocialis szakemberek kozott
e a projekt lezdrdsat kivetSen hatékonyabban és eredményes maradjon az oktatdsi, nevelési
intézmények és a szocialis tamogatd rendszer kdzotti egylittmiikodés
Kdzvetlen cél:
s aktiv és célirdnyos szocidlis munka keretében tdmogatni a hatrényos helyzetl gyermekek
csaladjainak aktudlis problémakezelését, illetve megoldasat
» esélyt teremteni a hatrdnyokkal kiizd6 gyermekek szdméra a tdrsadalmi felzarkozasra,
tovabbtanulasra
e agyermek veszélyeztetettségének megelGzése, hatranyok enyhitése
s« fel kell figyelni a tanuld tanulmanyi eredményében, magatartdsdban bekdvetkezett
valtozasokra, a csalddban jelentkezé problémadkra
A pélyazat hivatalosan 2018. februar 1-jétél elindult, igy a 2018- 2019-es ev soran a szakemberekre,
intézményekre iranyulé szolgdltatdsok kialakitdsandl elsddleges szempont kell, hogy legyen a
szakmakdzi egyuttmiikédések kialakitdsa, megerdsitése és hatékony mikodtetése. Ennek érdekében
négy szinten kivanjak megvaldsitani a szolgéltatasokat.



Személyi — szakemberi szint

— Szakmai konzultacidk biztositdsa pedagégusok, védéndk és szocidlis- gyermekvédelmi
szakemberek kozétt

— Esetmegbeszél6 csoportok inditdsa egy — egy eset kapcsan

— Szakmai napok, work-shopok rendezése, melyeken a részvétel biztositott a tarsszakmak
képvisel§inek

— Uj médszertani alapok kidolgozdsaban valé aktiv egyittmikddés, uj eljdrasrendek,
adminisztracié kdzos kialakitdsa

Intézményi szint:

- Az dvodai — iskolai szocidlis munka biztositasa az intézményeknek
— Specidlis szolgaltatds biztositdsa néhdny intézményben (gydgypedagogiai és pedagodgiai
asszisztens jelenlét, pszicholdgusi jelenlét)
— intézmény illetve a tantestiilet részére egynapos tréning lehetdsége (érzékenyités,
kommunikdcio, konfliktuskezelés témakérokben)
Telepiilési szint:

— Telepllésenként szakmakozi egyiittmikodési team létrehozasa és mlikddésének biztositisa
— EsetmegbeszélS csoportok teleplilésenként
Jdrdsi szint:
Részvétel jarasi szakmai konferencian
— Jarasi szintli jelz6rendszeri tandcskozds, rendezvény
— J6 gyakorlatok, informéciok megosztasa, szakmai napok.

A fogyatékos személyek szdmadra nydjtott szakmai és kdzszolgaltatasok hozzéférhet&ségének
kialakitasa, fejlesztése EFOP-1.9.2-VEKOP-16-2016-00001 szamu projekt.

A pélydzat 2018 aprilisatél indult, varhaté befejezése 2021.03.31. A palyazat a Fogyatékos Személyek
EsélyegyenlGségéért Kozhasznt Nonprofit Kft kiemelt projektje.

F6 célja, hogy a fogyatékos személyek szamdra sziikségleteikre reagdld, rendszerszer(
szolgdltatdsokat fejlesszék és tegyék hozzaférhetébbé. Ennek hatisara javuljon életmindgségiik, 6nalld
életvezetési képességlik valamint tdrsadalmi inklizidjuk.

A fogyatékossaghol adédé igényekre reagald hidnypotlé szolgéltatdsokat hoznak létre, gymint:

* a kommunikdcidjukban akadilyozott személyek szdmdra komplex kommunikacids
szolgaltatdsi haldzatot:

* bdvitett AAK eszkdzkdlcsdnzbk haldzatanak létrehozésa a kommunikécidjukban akadalyozott
személyek ellatdsanak javitdsa céljabdl;

« szakmai tandcsadod halézat miikddietése és intézményfejlesztés az autista személyek ellatdsa
terliletén

* logopédiai szolgdltatds: az EFOP-1.9.2. -VEKOP-16 kiemelt projekt keretén beliil a beszéd- és
nyelvi fogyatékos felnGtt személyek logopédiai ellstasanak modellprogramja szdmdra a
csalad- és gyermekléti kdzpontok biztositjik a helyszint.

A projekt sikerének kulcsa tehét a jol tervezett, 4tgondolt, kiemelt kommunikacié, melynek kiinduld
pontja az arra val6 torekvés, hogy az eltérG célcsoportokat a sziikségleteinek megfelelden szélitsa
meg, az dltaluk hasznalt csatorndkon és eszkdzokon keresztiil, azaz, megismerjék a projekt sordn
kialakftasra kerill6 egységes informaciés rendszert és teriileti halozatokat, valamint a hélézati
pontokhoz kapcsolédd kiilonféle szolgéltatasokat. Ismertté kell tenni a projekten belill fejlesztésre
kerll§ hidnyszolgaltatdsok modellezésének eredményeit és ezek bevezetését az autizmussal é16
emberek, a nyelvi- és beszédfogyatékos, valamint komplex kommunikiciés szikségletli személyek
szdmdra.



Munkatéarsak folyamatos szakmai felkésziiltségének biztositasa:

Az egyenletes munkavégzés és a szakmai felkészilltség biztositdsa érdekében a kollégak részt
vesznek:

- esetmegbeszél csoporton valo részvétel,

- szakmai tovébbképzésen a képzési tervben megfogalmazottak szerint.

Intézményi- szakmai teamek

- A Gyermekj6léti Kbzpont heti rendszerességgel, pénteken team megbeszéléseket tart, melyet a
szakmai vezetd szervez és irdnyit. A masik szakmai csoport, esetmenedzserek, gyermekjéléti
alapellatas kollégdi, szocidlis asszisztensek és a tandcsadé munkatdrsak, valamint esetenként a
team-be meghivott egyéb szakemberekbdl! allé munkacsoport team iiléseit havi egy alkalommal
tartjak. Az esetmegbeszélésekrl, team megbeszélésekr6l minden esethen irdsos feljegyzés

készil.

- Vezetbi team
A vezetSi team célja: operativ teend6k megbeszélése, az intézmény miikddésével kapcsolatas

informéciok atadasa. Résztvevdi: intézményvezetd és a két szakmai csoport (Csaldd és
Gyermekjéléti Kézpont - Csaldd és Gyermekjdléti Szolgélat) szakmai vezetdi.
Az értekezletet az intézményvezetd vezeti, szilkség esetén gondoskodik kiilsé résztvevd
meghivasardl. Uléseit negyed évente, elére meghirdetett id6pontban tartja.

- Jarasi koordiniciés teamek: havonta egy alkalommal a telepllési jelzSrendszeri feleldsdkkel
szakmai megheszélések megtartdsa a jelz6rendszeri értekezletek tematikdjanak kidolgozasaval, a
heti beérkezd jelz8rendszeri jelzések statisztikdjanak ismertetése céljabél. Telepiiléseken
havonta egy alkalommal szakmakdzi jelzGrendszeri értekezletek szervezése. Eves tandcskozason
vald részvétel minden év februdr 28-ig Kalocsa Jards Osszes telepiilésén. Esetkonferencidkon,
jelz6rendszeri értekezleteken valé aktiv részvétel és déntéshozatalokban egyiittmiikddés.

Szakmakozi tandcskozasok:

- Kalocsa Jaras terilletén megszervezésre kerilld éves gvermekvédelmi tandcskozdson vald
részvétel mind a 21 telepiilésen.

- Esetmegbeszélések, esetkonferencidk elsGsorban hatésagokkal és a csaldd és gyermekjoléti
szolgélatok kollégdival, masodsorban az egyiittm(ikéd6 partner szervezetekkel kéthetente.

Szervezeti Adatok
Az intézmény munkatarsai:
- 16 szakmai vezetd
- 1f6 jarasi jelzérendszeri koordinator/ esetmenedzser
- 56 esetmenedzser
- 2f6tandcsado
- 1f& szocialis asszisztens
- 2 f6allasu és egy 20 dras Gvodai és iskolai szocialis segitd
- megbizdsos jogviszonnyal szaktandcsaddk (1 f§ pszicholégus és 1 6 gyogypedagdgus)
2018. december 31-ei dilapot szerint a gondozott gyermekek széma:

- Nevelésbe vett: 149 6
- Csaladba fogadott: 91 f6
- Védelembe vett: 222 f§
- ldeiglenes hatallyal elhelyezett: 3 fé
- Utdgondozott: 4 f6

Osszesen: 469

Esetiek: 810 f§
Minden esetmenedzser jellemzéen 5 telepiilést 1at el a jardsban. Atlagosan 35-6s csalddszémokkal
dolgoznak, ami a gondozott gyermekek szamat tekintve 70 f6t jelent.



Kalocsa Vdros Ovoddja és Bélcsédéje
Zrinyi utcai Bélcs6de

A bolcsGde 8néllé szakmai egységként, Kalocsa Varos Ovodédja és Bolcsédéje intézményhez
integrilva, a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél sz6l6 1997. évi XXXI. térvény és a
személyes gondoskoddst nyujté gyermekjéléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairél és miikddésiik feltételeir§l sz6l6 15/1998. (IV. 30.) NM. rendelet alapjdn végzi
munkajat.

A bolcsdde gyermekjoléti alapellatasként, a 3 éven aluli gyermekek napkdzbeni ellatasat, szakszerfi
gondozasat és nevelését biztositja, engedélyezett férhelyszdma 33 férShely. 2013. augusztus 31.
napjatdl lehetéség van a bélcsddei feladatelldtas helyén (Kalocsa, Zrinyi u. 17.), kiilén az erre a célra
létrehozott csoportban, bdlcs6dés korl gyermekek részére, 15 & férbhelyig idGszakos
gyermekfeliigyelet igénybevételére is.

Az id8szakos gyermekfeliigyelet, abban kiilénbézik a blcsddei ellatastdl, hogy a szolg'éltatést a sziilé
akkor veszi igénybe, amikor arra szitksége van, tehat nem dllandd jelleggel, akdr heti egy aikalommal,
néhany Grara. A kisgyermekes sziil8k részéré! folyamatos az érdeklddés a szolgéltatds irant.

A gyermekek elldtdsa 3 bdlcsédei csoportban tortént. 2018-ban az engedélyezett féréhelyen teljes
létszammal mikodadtt. A gyermekek felvétele egész évben folyamatos volit. 2018, janudr 01. — 2018.
december 31. kozott beiratott gyermekek létszama dsszesen 58 6, ebbél 26 f6 lany. Ujonnan
heiratott gyermekek létszdma 25 76, ebbdl 13 8 tany.
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Ovodidba ment: 28 f6

A bolcséde egész évben nyitva tart. A nydri id8szak elétt munkaerd gazdalkodds szempontjabdl
igényfelmérés készill. A nyari szabadségolds a felmérés eredményének filggvényében torténik.
Csoportdsszevonassal oldottuk meg a napkdzbeni elldtast, amikor a gyereklétszam lehetdvé tette.
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A bélcsddei téritési dij 2018. janudr 01-t6l marcius 31-ig 400 Ft. 2018. aprilis 01 ~ december 31-ig 415
Ft. A gyermekek védelmérsl és a gyamigyi igazgatasrél szO0l6 1997. évi XXXI. tbrvény szerinti
gyermekétkeztetési kedvezmény igénybevételét az aldbbi jogcim alapjan kérheti a sziilg.

' kedvezmény jogcime 6
ay | rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy 4
by | tartésan beteg vagy fogyatékos, vagy 1
¢, | csalddjdban tartésan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek, vagy 2
d, | csalddjdban harom vagy tébb gyermeket nevelnek, vagy 10

e, | nevelésbe vételét rendelte el a gyamhatdsag, vagy -

f, | csalddjaban az egy fére juté havi jovedelem nem haladja meg a kételezd legkisebb
munkabér személyi jévedelemadadval, munkavallaloi, egészségbiztositasi és 26
nyugdijjdrulékkal csBkkentett, azaz nettd 6sszegének 130%-at.

Az étkezd gyermekek normativa tervezet kiszamitasa 2018. aprilis honapban és 2018. cktober
hénapban megtértént. 2018. szeptember hénapban a Kozponti Statisztikai Hivatal felé a 2017/18-as
nevelési évvel kapcsolatos adatok tovabbitdsa megtértént (1203 — Gyermekek napkdzbeni ellatasa).
A bélcséde kihasznaltsaga 2018-ban:

Lehetség'efs Teljesitt?tt- Beiratott I;i::rs;egkt;]r;ci.
Hénapok gondoz?a gondoz:fm gyermek viszonyitva
napok szama napok szama szdma %
lanuar 22 540 726 33 74 %
Februar 20 440 660 33 66 %
Marcius 20 514 660 33 78 %
Aprilis 19 564 627 33 90 %
Majus 21 594 693 33 85 %
Junius 21 450 687 33 65 %
Julius 22 397 722 33 55 %
Augusztus 22 462 688 29 67 %
Szeptember 20 399 479 25 83 %
Oktober 22 402 562 27 71 %
November 21 469 570 28 82 %
December 19 254 514 27 49 %
osszesen 249 5485 7588 72%




Szakmai munka

Szakmai munkdt az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol, a
BolcsGdei Nevelés-Gondozds Orszdgos Alapprogramja altal el6irt és a Helyi Szakmai Programban
leirtak szerint végzik,

BblcsGde egész évben fogadta a gyermekeket. Az Gjonnan beiratott gyermekek beszoktatésa sziilGvel
valdsult meg. A sajat kisgyermeknevelS rendszer lehetévé tette, a személyi dllandéssagot, mely mara
beszoktatas idejétdl érvényesiilt azzal, hogy a kisgyermek ahhoz a kisgyermeknevel6hédz szokott be,
aki a kezdetektd! figyelemmel kisérte fejiGdését.

Csaladldtogatasokat tettek a kisgyermeknevel8k, ezzel is segitve a gyermek megismerést, bizalmanak
elnyerését, kézben képet kaphattak a gyermek csalddban elfoglalt helyérdl. Naprakészen vezették a
dokumentumokat. Vezették a gyermekegészségiigyi térzslapokat, egy éves kor alatt havonta, egy
éves kor utan 3 havonta térténtek a bejegyzések. Ebbe a dokumentaciéba keriilt bejegyzésre a
gyermekek fejlédésérdl, tarsas kapcsolatainak alakuldsardl, szocializaloddsarsl, jatéktevékenység
fejlédésérdl, beszédfejl6désérdl a tapasztalatok. Az lizené fiizetben a kisgyermeknevels leirta a szil6
szamdra, hogyan telt gyermeke egy honapja. Ez a fajta tajékoztatas a sziilé felé biztonsdgot nyujt,
bizalmat épit a sziil6-kisgyermekneveld kozott, mert igy a sziil6 részese lehet gyermeke fejlédésének
annak ellenére, hogy nincs gyermeke kzelében. A tapasztalat az, hogy a sziil6k tébbségének igénye
van erre a fajta kapcsolattartdsra és partner abban, hogy visszajelzést adjon a kisgyermeknevelé
szamara.

A gyermekek fejlédését a Ldci-tabldzat kitdltésével kévetik a kisgyermeknevel8k. Amikor lemaraddst
tapasztaltak a normal fejlédési litemtdl, jelezték a sziil§ felé. A beszélgetést kovetSen a sziil§
beleegyezésével a gyermeket tovébbirdnyitottdk a Bacs-Kiskun Megyei Pedagogiai Szakszolgélat,
Bécskai Szakértdi Bizottsag Tagintézményébe.

A 2018-as évben 2 f6 kisgyermeket irdnyitottak a kisgyermeknevel6k a SzakértSi Bizottsdghoz.
Kozilik egy kisgyermeket sziil§je nem vitt el. A masik szamdra korai fejlesztést irtak el6, heti 2
oraban, melyet a Bécs-Kiskun Megyei Pedagdgiai Szakszolgdlat, Kalocsai Tagintézményében fog
megkapni. 1 sziil6 nem értett egyet a kisgyermeknevel6vel abban, hogy gyermeke lemaradast mutat
a normal fejlGdést6l, igy visszautasitotta, hogy gyermekét a SzakértSi Bizottsaghoz irdnyitsuk. Errél
feliegyzés késziilt a gyermek gyermek-egészségiigyi térzslapjaban.

2018. oktoberében a Gyermek- és Csalddsegit® Szolgélat javasiatara keriilt felvételre egy 12 honapos
€s 30 hénapos testvérpdr. A sziil6k nehéz anyagi helyzetben vannak, ezért a Bdlcséde biztositotta a
gyermekek napkézbeni elldtasét. A kisgyermeknevelSk fokozattan figyelték a gyermekek fejlédését és
kapcsolatban voltak a csalad csaladsegit8jével.

Szakmai konferencidkon, szakmai napokon vettek részt a kisgyermeknevelék az év folyaman:

- Hazi bemutaté Kalocsa Véros Ovodéja és BolcsGdéje, Zoldfa Utcai Tagévodajaban a
Gyermekek Mozgdsfejlesztésének lehetdségeirdl (2018.01.16.)

- Szakmai nap a Pedagdgusi, Vezetdi és Intézményi Onértékelésrél (2018. 02.21.)

- Szakmai téjékoztatd nap ,Szocidlis teriilet képzési rendszerének aktualis valtozdsai”-rél, A
feladatelldtasi finanszirozés elvi kérdéseir6l és A feladatelldtdsi finanszirozds gyakoriati
alkalmazasarél (2018. 02. 27.)

- Hézi bemutatd Kalocsa Véros Ovoddja és Bolcs6déje, Viola Utcai Tagovodajaban a
Szabadjaték fontossdgardl (2018.03.26.)

- A Nemzetkdzi Pikler Tarsasag 3 napos nemzetkozi konferencijanak egyik napjin vett részt 2
f6 kisgyermeknevels (2018. 04. 06.)

- Bolcsddék napja alkalmabél szakmai tapasztalat cserére hivtak meg Kecel Véros Ovodaja és
BolesSdéje kisgyermeknevel8i, mely meghivdsnak érémmel tettek eleget, és a kezd&dd
kapcsolat dpolasat kivadnjik folytatni (2018.04.21.)



- Magyar Bolcsdék Egyestiletének BolesSdei Mddszertani Szervezetének Tajékoztatd napja a
Bblcs6dei dajka képzésrél és a bolcsédei dajka munkakérben dolgozok feladatairdl {2018. 08.
30.)
Dél-alféldi Régié Bolcs6déinek, Mini bdlcsédéinek 1. Regionalis Médszertani Ertekezlete —
képzések, tovabbképzések, jogszabdlyi védltozasok; dajka képzés tartalmi elemei, szemlélete;
legfontosabb szabdlyok és szlikséges intézkedések az adatvédelem terliletén témdkban
(2018.11. 15.)
Szil6i értekezletek aprilisban és oktéberben keriiltek megtartasra. Az aprilisi sziilGi értekezleten az
dvodai beiratassal kapcsolatban kaptak tajékoztatast a sziil6k, valamint a tagévoda vezetfk mutattak
be &évoddik sajdtos arculatit. Oktoberben Korai fejiesztés fontossaga, Sziildi Szervezet tagok
valasztasa tortént.
Sziilcsoportos beszélgetéseket tartottak a kisgyermeknevel6k minden csoportban. A szlil8csoportos
beszélgetések témdi a csoportra jellemz§ fejlGdési szakaszokhoz kapcsolddtak. A kisgyermeknevelék
tanacsokat adtak a sziilSk felmeriil8 kérdéseire és a sziil6k tapasztalatokat cserélhettek egymdssal.
Nyuszi csoport {csecsemd csoport): - BeszédfejlGdés segitése
- Dackorszak és beilleszkedési zavarok
- Az 6ndllosag fejlédésének segitése
Maci csoport (tipegd csoport): - Jaték személyiség fejleszté hatasa
- Ovodaérettség kritériumai
- Akévetkezetes nevelés elényei
Siini csoport {nagy csoport): - Onéllésag fejl6désének segitése
- Az 6voda érettség kritériumai
- A napirend fontossaga
Bambi csoport {id8szakos csoport): - A beszédfejlGdés segitése
- Ovodaérettség és szobatisztasdg

2018. aprilis 23-an tartottdk hagyomanyos bdlcsédei nyilt napukat. Meghivott vendégek, érdekl§dd
szill6k ismerkedhettek a bolcsédei élettel.

2018. 06. 18-4n megtartotta az Erdekképviseleti Férum értekezletét. Az elmilt évben nem volt olyan
Munkatdrsi értekezletek alkalmdval az intézményt, dolgozékat érint6 kérdések, problémak, nevelést-
gondozdst érint8 feladatok, intézményi feladatok megheszélése tortént.

A kisgyermeknevel8k elsGsegély tovdbbképzésen vettek részt. Fontosnak tartjék, hogy a réjuk bizott
gyermekek biztonsdgban legyenek és szilkség esetén megfelelé elldtasban tudjak részesiteni &ket.
(2018. 04. 10.)

Az éves Munka- és Balesetvédelmi és T(izvédelmi oktatds alkalmaval a meglév§ ismeretek
felelevenitése tortént meg. {2018.12.15.)

Egészséges életmdd megalapozasa, egészségvédeiem

Az egészséges életmdd megalapozasa kisgyermekkorban elengedhetetlen. Kisgyermeknevel6k a
gondozasi helyzetekben a gyermekek sziikségleteinek kielégitése soran, ismeretet nydjtottak. A
furd6szobai gondozas alkalmaval, az intim, bensdséges helyzetben lehetdség nyilt a helyes higiénés
szokédsok gyakorldséra, elsajatitasdra. Etkezések alkalmaval a helyes étkezési szokasok bemutatdsa,
magyarazata, segitése a mindennapok része. F8z6konyhan a HACCP elgirdsainak megfelelen
készitették az ételeket. A napi négyszeri étkezés biztositotta az ajanlott napi energia bevitel 75 %-4t.
Az évszakoknak megfeleld ruhdzkodds, leveg6zés az egészség megdrzésének része. Oszt6l tavaszig
rendszeresen hasznaltdk a séboszdt. A pihentetd alvas a szervezet regenerdldddsdra biztositott

lehetdséget.



Tovabbképzések

A szemelyes gondoskoddst végzé személyek tovdbbképzésérd! szol6 9/2000. (VIil. 4.) SzCsM-rendelet
modosuft. 2018. julius 1. napjatol lépett életbe, hogy a tovébbképzési idGszak négy évre viltozott.
Tovabbkeépzési terv

—- _ 7 _
4 : epzés| id6szak Ti Epze tel &
: Mikodési }_Tovab_l_)kepzesn za ovabb‘kepzem kotelezettség |
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munkakore y . Kezdete Vége tovabbképzé ! =
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Kidra 69070 2018.07.01. | 2022.07.01. 60
kisgyermekneveld
Farkasné Huszér
Alexandra 2018.07.01. | 2022.07.01. 60
kisgyermekneveid
ol il I 70515 | 2018.07.01. | 2022.07.01. 60 a5
kisgyermeknevelG
Kapitany-Feke meekérése
Brigitta g 2018.07.01. | 2022.07.01. 60 30
. . folyamatban
kisgyermeknevld
Matos Zoftanne | 125303 | 2018.07.01. | 2022.07.01. 60 45
kisgyermekneveld
Pasztor-Haverpus .
Angéla 123301 2018.07.01. | 2022.07.01. 80 180
kisgyermeknevel§
Téth Laszld Jenéné
. v 82653 2018.07.01. | 2022.07.01. 20
kisgyermekneveld
gLl 103667 | 2018.07.01. | 2022.07.01. 60 30
kisgyermekneveld

2018. juniusdban Pasztor-Haverpus Angéla kisgyermeknevelS sikeresen befejezte tanulmanyait a
bajai EStvis Jozsef Féiskoldn. Személyében diplomds kisgyermeknevel§ként neveli gondozza a
gyermekeket és Gjonnan megszerzett ismereteivel segiti kollégai munkajat is. 1 kisgyermekneveld
folytatja tanulmaényait a bajai E6tvds Jozsef Féiskola Csecsemé- és kisgyermeknevels Ba képzésén.
Jdmbor Andrea és Matos Zoltanné kisgyermeknevel$k az EFOP-3.1.1-14-2015-00001 »Kisgyermekkori
nevelés tamogatdsa” cim(i kiemelt projekt keretében Bajdn 3 napos {2018. majus 14., 15. és 23.)
mindsitett tovdbbképzésen vett részt, ”Mozgds és kirnyezettudatossag” cimmel.

Kapitdny-Feke Brigitta (2018.08.31-09. 01. és 2018.09.07-08.) és Tuchardt Nelli (2018.10.05-06. és
2018.10.12-13.) kisgyermeknevel$k Gordon tréningen vettek részt.

Pasztor-Haverpus Angéla IKER2 haladd szdmitdgépes tanfolyamot teljesitett.

A bélcséde, mint gyakorldhely

Fogadtak azokat a hailgatdkat, akiknek képzésiik alatt béicsGdei gyakorlatot kellett teljesiteniiik. A

gyakorlatok letdltését Katus Gydrgyné intézményvezetd engedélyezte.

2018. februdr — méjus — Végh Zsofia a PTE Kultiratudomanyi, Pedagdgusképz6 és Vidékfejlesztési Kar
Csecsemd- és kisgyermekneveld felsGoktatdsi szakképzési szak hallgatéja gyakorlatat
téltdtte a Kalocsa Varos Ovodéja és BolcsGdéje, Zrinyi Utcai Bdlcs6dében. A 13 hetes
gyakorlat végén 2018. majus 25-én sikeres gyakorlati vizsgat tett. Felkészits
kisgyermeknevelSje Toth Laszlo Jenéné.



2018, aprilis — Ferenczné Crisana loana Maria a Pannon Kincstar Kft. Kisgyermekgondozo, - neveld

tanuldja.

2018. janius 18 — augusztus 31. — a Bajai SZC Kossuth Zsuzsanna Szakgimnazium és Szakk6zépiskolaja
10. évfolyamos tanuléit fogadtdk gyakorlat céljabdl. A gyakorlatot teljesiték létszama
17 6. Valamint 13 fG Gyakorld dpold a Bajai SZC Kossuth Zsuzsanna Szakgimndziuma

és Szakkozépiskolajatol.

Ellenédrzések

2018.04. 05. Bécs-Kiskun  Megyei  Kormanyhivatal, Kalocsai Jdrdsi  Hivatala,
Népegészségligyi Osztdly részérfl, BolcsSdei kdzegészségligyi ellenfrzés
tortént.

2018. 05. 01 — 05. 31. A bdics8de kiemelt céljanak tartotta a 2018-as évben a Mozgds fejlédésének
segitését és a Jaték, szabadjaték tdmogatast. A kisgyermekneveifk
megfigyelését Katus Gydrgyné intézményvezetd, Lovdsz Csabané szakmai
vezetd és Toth Laszlo Jendné kisgyermeknevel6 végezte. Az dsszedllatott
megfigyelési  szemponisor  segitségével  megfigyelték, hogy a
kisgyermeknevelSk hogyan tdmogattdk a gyermekek mozgdsfejlGdését és a
szabadjaték eltdltését.

2018.10.02. A Bélcs8de fazékbnyhajanak ellendrzése, melynek eredménye 82 % azaz, jo
{(4) mindsités lett.

2018. 10. 15. Magyar Allamkincstar ellendrzése sordn rendben taldltdk a bdlcs6de
miikodését.

A bblcsdde kapcsolatrendszere

A 2018-as évben is megszervezték hagyomanyos programjaikat, melyeken a csaladok kézosen vettek
részt: Farsang, Gyermeknap, Oszi délutdn. A rendezvények j6 hangulatban teltek és a sziil6k
visszajelzései alapjdn igény van arra, hogy a csalddok és a bblcs6de dolgozoi kotetienil egyiitt
toltsenek némi iddt.

A bdlcséde orvosa heti rendszerességgel tett |dtogatdst a bolcsGdében. Elkészitette a statuszokat.
Tapasztalatcsere forméjaban beszélt a kisgyermeknevel8kkel a gyerekekrgl.

H&zi gyermekorvosokkal, véddndkkei tartottdk a kapcsolatot.

Csalad- és Gyermekj6léti Szolgdlattal valamint a Csaldd- és Gyermekjoléti Kdézponttal napi
kapcsolathan vannak.

A varos Ovodaival tartottak a kapcsolatot.

Kalocsai Kézétkeztetési Intézménnyel napi kapcsclatban vannak. A diétas étkezési igényeket hozzdjuk
tovabbitjak, orvos altal kidllitott diagndzis és igazolas alapjan.

Személyi feltételek
- 616 kisgyermeknevels ebbél 1 f6 szakmai vezetdi feladatokat is ellat

- 26 bélcsdei dajka

- 116 segitd (rehabiliticiés) id§szakos csoportban is ellatja a feladatokat

- ajavitési feladatokat 1 f6 f(itS és 1 f6 karbantartd latja el forgdrendszerben
Heti egy alkalommal gyermekorvos latogatta a bolcsédét.

Targyi feltételek

Jatékkészlet bdvitése a felajanlott add 1%-4bdl és az alapitvényi balon befolyt dsszegbél tértént. Az
udvari jatékok eszkozkészlete bdvitésre keriilt a koltségvetési kerethdl: Piknik hazikd, Vidém
jatszotér, Komplett jatszétér, Szines hernyé alagut. Ennek dsszege: 481.011 Ft. A sziildk az otthon
feleslegessé vdlt, de még haszndlhatd jatékokat ajanlottak fel a gyermekek szamadra.



Vasald, porszivo, Iétra, textilia, gyermekek szdméra ivopoharak, csepphinta keriiltek beszerzésre
100.000 Ft tsszértékben.
A bolcsdde dolgozéi 20.000 Ft/ f6 munkaruha juttatasban részesiiltek.

Alapelldtason tuli szolgaltatds - Iddszakos gyermekfelligyeletet ellito csoport

Alapelldtdson til, a csaladi nevelést tdmogatd szolgaltatdsként miikodik az idészakos
gvermekfelligyeletet elldté csoport. A feliigyeletet a sziilé dital igényelt alkalommal és id&tartammal
biztositjak. Ennek féréhelye 15 f6. A 2018-as évben az érdekiSdés folyamatos volt a csoport irdnt. 29
fé vette igénybe, ebbél dj beiratkozé 18 6. Az idGszakos gyermekfeliigyeletet ellaté csoportban 2 &4

kisgyermeknevel§ nevelte, gondozta a gyermekeket.

Gondozasi dij 6sszege 2018. 03. 31-ig 275 Ft/éra, 2018. 04. 01-t5] 290 Ft/éra. 2018-as évben befolyt
gondozasi dij hénapokra lebontva:

Hénap Forint
Januar 223025 Ft
Februar 252.800 Ft
Marcius 236.975 Ft
Aprilis 233.495 Ft
Majus 333.345 Ft
JUnius 235.190 Ft
Julius 111,115 Ft
Augusztus 60.180 Ft
Szeptember 40.300 Ft
Oktdber 46.690 Ft
November 40.150 Ft
December 58.290 Rt
Osszesen: 1.871.985 Ft

A kisgyermek jellemz6i a bolcsddés kor végére

- Nagyon sok teriileten 6néll6 a gyermek: egyedil étkezik, oltbzkédik, tisztalkodik, legfeljebb
aprobb segitséget igényel

- Mdr nem csak a szoros felndtt-gyermek kapcsolatban érzi magét biztonsagban, hanem szivesen
jatszik tarsaival is

- Jol tajékozodik kdrnyezetében, ismeri a napi eseményeket, a csoportban kialakult szokésokat,
szabalyokat, az ezekhez vald alkalmazkodas nem jelent nehézséget szaméra
Kdrnyezete irdnt.nyitott, érdekli minden, szivesen vesz részt (j tevékenységekben

- Gazdag székincse van, elsGsorban beszéd Utjdn tart kapcsolatot felnéttel, gyermekkel

- A gyermekek tdbbsége szobatiszta

Téritést dij

£ gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol sz6l6 1997. évi XXXI. térvény (tovabbiakban:
Gyvt.) 146. § (1) bekezdése alapjdn a személyes gondoskoddst nydjtd gyermekjoléti alapelldtas
keretében biztositott gyermekek napkdzbeni ellitasaért téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dijat a fenntarté allapitja meg, ami — a gyermekétkeztetés kivételével - a
szolgaltatasi onkoltség és a kozponti koltségvetésrél szdlé tdrvényben biztositott tamogatas
kiilénbGzete (Gyvt. 147.§ (1) bek.}.



A bblcséde, a mini bolcsGde esetében, az intézményi téritési dijat kiilon meg kell hatérozni a
gyermek gondozisira — mely magaban foglalja a gondozdst, nevelést, nappali feliigyeletet, illetve a
gyermekkel torténé foglalkozast — valamint a gyermek étkeztetésére vonatkozdan (Gyvt. 147.8 (2)
bek.).

Bélcsédei gondozdsi dif:

Kalocsa Véros Onkorményzata 83/1999. szamu hatérozataval dontétt arrol, hogy a bdlcsédét szocialis
raszorultsag alapjan miikédteti. A bélcsédés gyermekek csalddjanak jévedelmi viszonyait figyelembe
véve, valamint segitve a gyermekes csaladok megélhetését, a bdlesédei gondozasi dij O Ft.

Gyermekétkeztetés téritési difa:

A gyermekétkeztetés intézményi téritési dijanak alapja, az éleimezés nyersanyagkoltségének egy
ellatottra jutd napi Gsszege (Gyvt. 151. § (3) bek.).

A Gyvt. 21. § (1) bekezdése alapjan természetbeni ellatasként, a gyermek életkoranak megfele!s
gyermekétkeztetést kell biztositani a gyermeket gondozd sziil§, torvényes képvisel6 vagy nevelésbe
vett gyermek esetén a gyermek ellatasat biztosité neveldsziils, gyermekotthon vezetdje, illetve az
Szt. hatdlya ala tartozé dpolast, gondozast nyljto intézmény vezetdje kérelmére;

a) a bdles6dében, mini bdlcsddében,

b) az évodaban,

c} a nyari napkdzis otthonban,

d) az altaldnos és kdzépiskolai kollégiumban, az itt szervezett externatusi ellatasban,

e} az altaldnos iskolai és - ha énkorményzati rendelet kivételével jogszabdly masképpen nem
rendelkezik - a kézépfoku iskolai menzai ellatas keretében,

f} a fogyatékos gyermekek, tanulok nevelését, oktatdsat elldtd intézményben és a fogyatékos
gyermekek szamara nappali elldtdst nyljtd, az Szt. hatalya ald tartozé fogyatékosok nappali
intézményében [az a)-f) pontban foglaltak a tovdbbiakban egyiitt: intézményi gyermekétkeztetés],

g) a 21/C. §-ban foglaltak szerint a bélcs6de, mini bdlcséde és az Ovoda zarva tartdsa, valamint az
iskolaban az Nktv. 30. § (1) bekezdése szerinti nyari szlinet és az Nktv. 30. § (4) bekezdése szerinti
tanitdsi sziinetek id6tartama alatt (a tovdbbiakban egy(itt: sziinidei gyermekétkeztetés).

A kdzétkeztetésre vonatkozod taplilkozas-egészségiigyi eldirdsokrdl sz6l6 37/2014. (1IV.30.) EMMI
rendelet szigor( el8irdsokat tartalmaz az étrendek Osszedllitasara, valamint az elldtas soran
biztositandd étkezésekkel kapcsolatos kdvetelmények terén is.

A kozétkeztetés naponta mdsfél-kétmillid magyar ember életét befolydsolja. Ezért minéségére, azon
beliil is a tdpanyag tartalom értékekre kiemelt figyelmet forditanak mind a szolgaitatok, mind az

ellenérzést végzs szervezetek.

Az utdbbi években egyre nivekszik a specidlis diétdra szorulo évodas és iskolas gyerekek szama, akik
részére - szakorvos éltal igazoltan - az dllapotanak megfelel§ diétas étrendet kell biztositani, melynek
a gyakorlatban eleget tenni egyre nehezebb feladat.

Az egészséges tapldlkozds alapvetd fontossdgll a gyermekek megfelel6 fejldéséhez, mentalis,
szocidlis és fizikai jollétéhez. Gyerekeknél a megfelel§ étkezés bizonyitottan javitja az iskolai
teljesitményt, és mérhetden csokkenti a betegség miatti hidnyzdsok szamat. Mivel a gyermekek
ébrenléti idejik jelentds részét a nevelési-oktatdsi intézményekben toitik, és a napi energiabevitellik
35-65%-at itt fogyasztjdk el, az dvoda, iskola kiemelt jelent&séggel bir az egészséges taplalkozas
feltételeinek biztositisaban és az egészséges életmodd kialakitasdban. Tobblet kiadassal jarnak a
tébbszorosen Osszetett diétak, illetve az ételalergiak (pl.:glutén), ahol az alapanyagokat szigordan
elkilénitve kell tarolni, késziteni és szallitani.



A Kalocsai Kozétkeztetési Intézmény a rendelkezésére &ll6 adatok alapjan, alibb feltiintetett

kimutatdst készitette a kiilonb6z6 jogcimeken tdmogatott illetve teljes téritési dijat fizetdkrél:

Altaldnos | Ingyenes (f8) | 50%-ot fizet (f5) | 100%-ot fizet (f6) adag/nap | ¢lelmezési | adag/
Iskoldk | Napkozi | Menza | Napkézi | Menza | Napkézi | Menza nap hénap

Kertvarosi | 43 | 10 | 29 | 27 | 86 93 | 258 21 5418

Alt. 1sk.

Belvarosi 21 31 8 14 17 9 100 21 2100

Alt. Isk.

Eperfdldi 50 43 27 26 59 52 257 21 5397

Alt. Isk.

:\lsbulo Alt. 51 1 22 10 0 0 84 19 1596

K.

Bsszesen 135 85 86 77 162 154 599 14511

Altaldnos iskolikra vonatkoztatva elmondhatd, hogy az étkezéseket igénybe vevé tanulék csupdn
45,2%-a fizet teljies dron téritési dijat. Kiilonb6z6 jogcimeken a gyermekek 23,2 %-a részesiil 50 %-

os, 31,5% pedig teljes kéri kedvezményben.

Kézépiskoldk Ingyenes (f6) | 50%-ot fizet (f5) | 100%-ot fizet (f5) SHTEIEp élelmezési | adag/

Napkdzi | Menza | Napkozi | Menza | Napkozi | Menza nap hénap
Gimndzium 0 2 0 14 0 40 56 21 1176
Kossuth Zs. 0 4 0 4 0 6 14 21 294
Dédzsa Gy. 0 2 0 5 0 5 12 21 252
Kollégium 9 2 3 13 0 33 60 21 1260
Osszesen 9 10 3 36 0 84 142 2982

K6zépiskoldkra és a kollégiumra vonatkoztatva elmondhaté, hogy 59,1%-a_ gyverekeknek nem

részesiil étkezési kedvezményben, 27,5 % kiilénbozd jogcimeken kedvezményre jogosult,

mentesiil az étkezés dijanak megfizetése alél.”

134 %

Kalocsa Vdros Onkormdnyzatdnak 6/2012. (Il 31.) sz. rendelete Gllapitia meg a személyes

Gyermekétkeztetés

T

A gyermekétkeztetés intézményi téritési dijdnak alapja az élelmezés nyersanyag kéltségének egy
ellatottra jutd napi dsszege (dltaldnos forgalmi adét nem tartalmazzdak):

a)
b)

bélcséde esetében

napkdzi otthonos évoda esetében

c)  &ltaldnos iskolai menza esetében

d}

e)

kdzépiskolai menza esetében

f) kdzépiskolai kollégium esetében

sltalanos iskolai napkdzi otthon esetében

335 Ft/nap
345 Ft/nap
260 Ft/nap
365 Ft/nap
315 Ft/nap
715 Ft/nap”




BélcsGdei gondozasi dij

A bblcsédei gondozds intézményi téritési dijat Kalocsa Varos Onkormdnyzata O Ft-ban hatdrozza
meg.

Id&szakos bélcsdei gyermekfeliigyelet

A bbolcséde alapelldtison tuli gyermeknevelést segité szolgaltatasért (id8szakos bolcsdei
gyermekfeliigyelet) legfeljebb a szolgéltatas 6nkoltségét meg nem haladé mértékd térités kérhetd.

Az id6szakos bdlcsddei gyermekfeliigyelet téritési dija: 300 Ft/éra

Prevencios elképzelések
Mult és jovd

Ahogy a 2018-as évben, az idén is megszervezik az EFOP-3.2.9 — 16. kédszamd ,Ovodai és iskolai
szocialis segitd tevékenység fejlesztése a Kalocsa Jdrdsban” c. pdlydzat keretén beliil a komplex
kozdsségfejleszté rendezvénysorozatot, amely hdrom szegregalt életterekben leginkabb érintett
telepiilésen, Batyan, Miskén és Kalocsan.

Mindhdrom telepiilésen 1-1 hetes kézosségi rendezvény megrendezésére keriilt sor. Gyermekek
részére szines szabadidds alternativit biztositd foglalkozdsokat szerveztek, meghivott el6addkkal
szinesitették a taborban toltétt napjaikat. Fejleszts, preventiv csoportok, énismereti és érzékenyitd
foglalkozdsok tartasa, blinmegelézési programok szervezése a résztvevéknek.

A kdzosségfejleszté rendezvények szervezését mar megkezdték. Az idei évben is hasonld
programokkal varjdk a jelentkezéket.

2018. szeptember 1-jét6l az Svodai és iskolai szocialis segit6 tevékenység kételezd jelleggel, 0j
elemként jelent meg a Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpontok szolgaltatdsi kérében. Ezen szolgaltatas
egyik célja az els6dleges preventiv programok miikddtetése. A jovében még tébb lehetbség nyilik az
dvodai és iskolai szocidlis segitékon keresztill eljuttatni ezen preventiv foglalkozdsokat az 6vodas és

az iskolas korosztaly részére.

Iskolakban jellemz&en drogprevencid, internethasznalat, pénzlgyi és kérnyezettudatossagra nevelés
témakdrben tartottak elGaddsokat segitdik. Ovodakban az egészséges életmdd, a digitdlis eszkdz6k
hasznalata, a kdrnyezettudatossag és a biztonsagos kdzlekedésre nevelés voltak a fébb témak.



Ellenérzés

A BKM KH Kalocsa Véros Onkormdnyzata fenntartdsdban miikddd Szocidlis Kozpont - Csaldd és
Gyermekjéléti Kozpont és az elldtottak szdmara nyitva allé egyéb helyiségei, valamint a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgdlat tekintetében 2018. évre vonatkozoan hatésdgi ellenSrzést végzett.
Kormdnyhivatal az _ellendrzés sordn feltirt hidnvossigok megsziintetésére az aldbbi
megallapitasokat tette:

Fenntartéra

1.) 5Szolgdhatdi nyilvantartdsban bejegyzett elérhet8ségi adatokban valtozaskovetkezett be,
nytijtson be adatmddositd kérelmet.
Viéltozott a fenntartd kapcsolattartéja és e-mail cime, tovabba a Csaldd- és Gyermekjéiéti
Kdzpont egyik kapcsolattartéja {mar nem Gerencsér-Szegezdi Gabriella).

2.) Csalad- és Gyermekjéléti Kézpont szakdolgozéi étszamfeltételei maradéktalan biztositdsa
érdekében, tovabbi 10 6rds részmunkaidds szakdolgozé foglalkoztatdsa szitkséges.

3.) ,Origb elnevezés vonatkozdsaban tegye meg a szitkséges intézkedéseket (alapitd okiratban,
hatdsagi nyilvantartashan nem szerepel).

4.) Az ellatottak szémara nyitva éll6 egyéb helyiségek targyi feltételeirél kezdeményezzen
egyeztetd megbeszélést Dunapataj, Homokmégy, Dragszél telepiilések polgadrmestereivel.

5.) NM. rendelet 3: § (6) bek. alapjan a személyes gondoskod4s kdrébe tartozé feladatokat ellatd
személyek részére —a kozalkalmazottak jogdilasardl szolé 1992. évi XXXIII. térvény 79. §-dnak
{1)-(2} bekezdésében foglaltak szerint munkaruhdt biztositson.

Intézményi dokumentumok vonatkozdsdban Szakmai Program médositdsa szilkséges:

- 7. oldalon a szocialis, gyermekj6léti és gyermekvédelmi szolgdltatok, intézmények dgazati
azonositéjarél és orszagos nyilvantartssarél szél6 226/2006. (X1.20.) Korm. rendeletet
hatédlyon kiviil helyezték, helyette a szocidlis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi igénybevevéi
nyilvantartasrol és az orszdgos jelentési rendszerrdl sz616 415/2015. (XI1.23.) Korm. rendelet
rendelkezései az iranyaddk.

- 1723. oldalon az ellatottjogi és a gyermekjogi képviselk elérhetdségeiben valtozas tortént,
melyet moédositani javasolt.

Foglalkcztatasi dokumentumok tekintetében:
Csaldd- és Gyermekijdléti Kozpont foglalkoztatasi dokumentumai:
e munkajogi dokumentumokban a kézpont (j szakmai vezet8jének feltiintetése (mar
nem Gerencsér-Szegezdi Gabriella)
s esetmenedzserek munkakéri leirdsaiban szerepeltessék, hogy az egyes
telepiiléseken, mely napokon, mely id6pontban vannak jelen
* a Gyvt. 15. § (8} bek. szerinti nyilatkozatok pétldsa szikséges a szakdolgozdk
vonatkozasaban (,A gyermekvédelmi rendszerben a killon jogszabdlyban
meghatdrozott  munkakdrben,  vaiomini  Onkéntes  jogviszonyban  nem
foglalkoztathaté az a személy, akivel szemben a 11/A. § (8) bekezdésben
meghatdrozott kizdré okok valamelyike fenndli, vagy aki e térvényben meghatdrozott
igazoldsi kételezettségének ismételt szabdlyszerd felhivisra sem tesz eleget, és nem
bizonyitja, hogy a kitelezettség elmulasztdsa rajta kiviildllé ok kévetkezménye.”)
* Romsics Linda Madria munkakéri leirasdban csalddgondozd helyett az NM.
rendeletnek megfeleld csalddsegitd hasznalata javasolt
e egy személy munkakdri leirdsdban a munkaid6 csak 32 6rdban keriilt meghatérozasra

A dokumentumoak alapjan a Kormdanyhivatal megallapitotta, hogy a szakdolgozdi létszamfeltételek
maradéktalanul nem biztositottak, sziikséges tovdbbi 10 6rds részmunkaidds szakdolgozé

foglalkoztatdsa.




Csaldd- és Gyermekjdléti Szolgalat foglalkoztatasi dokumentumai:

e Fekete Mihdly kinevezésében régi munkakdri megnevezés szerepel, mely helyett a
csaladsegitd elnevezés hasznalata javasolt

e Busané Kladek Emese kinevezésében alapszolgdltatds vezetd szerepel, azonban az NM.
rendelet 1. sz. mellékletében felsorolt munkak&ri megnevezések hasznélata szilkkséges

* munkakdri leirdsokban szerepl§ 226/2006. (X1.20.) Korm. rendeletet hatalyon kiviil helyezték,
helyette a 415/2015. (XI.23.} Korm. rendelet rendelkezései az iranyad6k

e aGyvt. 15. § (8) bek. szerinti nyilatkozatok pétlasa sziikséges

Targyi, elhelyezési feltételek tekintetében

Az elldtottak szdmdra nyitva allé egyéb helyiségek vonatkozdsdban Dunapataj, Homokmégy,
Drégszél telepiilések tekintetében a csaldd- és gyermekjoléti kbézpont munkatdrsai szamdra a
feladatvégzéshez szilkséges, az NM. rendeletben felsorolt tdrgyi feltételek maradéktalan biztositdsa
a jogszabdly alapjdn nem valésul meg.

Osszegzésképpen az ellenbrzé szerv megdllapitotta, hogy a kdzpont és a szolgdlat az ellendrzést
felkésziiften vdrta, annak lefolytatdsdt egylttmiikddden segitette. Az iratanyagok a jogszabdlyok
betartdsa meliett szépen rendezettek, o0z idérendi sorrendiséget tartjdk. A nagy fluktudcié
nehézségeinek ellenére a lehetdségeikhez mérten igyekeznek feladataik ellatasdt magas szakmai
hattérrel biztositani.

Fenntarté részérdl megtett intézkedések

1.) A szocidlis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi szolgiltatok, intézmények és halézatok
hatosagi nyilvantartasarél és ellendrzésérél sz6l6 369/2013. (X.24.) Korm. rendelet 27. § (1)
bekezdése értelmében g fenntarto kiteles kérelmezni az adatmdédositdast, ha a szolgditatéi
nyilvdntartdsba bejegyzett adatok megvdlitoznak. Az adatmédositdsi kérelmek benydjtasra
keriiltek, melynek atvezetése a szolgaltatdi nyilvantartdsban megtértént.

2.) 1 f6 szocidlis asszisztens 2018. november 1. napjatél esetmenedzseri munkakérbe vald
atcsoportositasdval megtortént a szakdolgozoi létszam biztositasa.

3.) Az,Origd” elnevezés vonatkozasdban a sziikséges intézkedések megtirténtek.

4) Az elldtottak szdmdra nyitva allé egyéb helyiségek targyi feltételeinek biztositasaval
kapcsolatban megkerestem Dunapataj, Homokmégy, Dragszél telepiilések polgérmestereit,
kértem megfontolni, hogy a Kormanyhivatal javaslata alapjgan a felmeriilt probléma
tekintetében van-e lehetdségiik a feladatvégzéshez sziikséges, az NM. rendelethen felsorolt
targyi feltételek maradéktalan biztositdsdra. Valaszukat az érintett telepiilések
polgdrmesterei megkildték, melyek a Kormanyhivatal részére tovdbbitasra keriilnek.

5) A munkaruhdk beszerzése folyamatban van, jelenleg a méretek Osszeirdsa torténik,
varhatoan 2018. december 31. el6tt a szakdolgozdk részére atadasra keriilnek.

Intézményi dokumentumok vonatkozasaban Szakmai Program mddositasa megtdrtént, melyet a
Kuituralis, Oktatasi és Szociaiis Bizottsdg a 406/2018. (X1.i4.) szam0 hatdrozatéval jovahagyott.

Foglalkoztatasi dokumentumok
Csalad- és Gyermekjéléti Kbzpont foglalkoztatasi deckumentumai:
¢ munkajogi dockumentumokban a kdzpont Uj szakmai vezetGje szerepel
s esetmenedzserek munkakori leirdsa tartalmazza, hogy mely telepiilésen latjak el
feladataikat, valamint kiegészitésként, mely napokon, mely id6pentban vannak jelen
 a Gyvt. 15. & (8) bek. szerinti nyilatkozatok minden szakdolgozé vonatkozédsdban
pétolva lettek
e Romsics Linda Maria munkakdri leirasaban csalddgondozé helyett ,szakmai egység
vezetdje” megnevezés szerepel




e egy személy munkakdori lefrdsdban a munkaid§ heti 32 dra helyett, heti 40 6ra keriilt
meghatdrozasra

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat foglalkoztatdsi dokumentumai:
* Fekete Mihdly mér nem az intézmény dolgozéja, prébaidé tartama alatt munkaviszonya

megsziint

¢ Busané Kladek Emese kinevezéséhen az NM. rendelet 1. szdmu melléklete szerinti Szocialis
Alapszolgaltatasi Kozpont intézményvezetdje munkakéri megnevezés szerepel

* munkakdri leirdsokban szerepl6 hatdlyon kiviil helyezett 226/2006. (X1.20.) Korm. rendelet
heiyett a 415/2015. (X1i.23.) Korm. rendelet rendelkezései dtvezetésre keriiltek

* aGyvt. 15. § (8) bek. szerinti nyilatkozatok pétldsa megtortént

Biinmegel6zés

Kalocsa Varos Onkorményzata hatékonyan miikodik egyiitt a Kalocsai Rend6rkapitanysaggal,
tdmogatdst nydjt a Kalocsai Polgérér Egyesiiletnek, valamint a Csaldd és Gyermekjoléti Szoigélat aital
— a renddrség bevondsaval — szervezett nydri tadbor programjaihoz, melynek témdja biinigy, drog,
dldozattd valgds,

A Polgarmesteri Hivatal 2 f§ kozteriilet felligyel6t foglalkoztat. A KVO Szocidlis Kézpont, 1 f6
alkalmazottat megbizasi szerzddéssel heti 20 drdban, akinek feladata a roma integraciot segitd
tevékenység. Kiemelten fontos feladata a Szocidlis Kézpont keretében biztositott csalddgondozéi
tevékenység kiilsGs segitése, killondsképpen a roma csalddok integracidjdnak elésegitése, egyuttlét
gyermekekkel/fiatalokkal/felnGttekkel, esetmegbeszél§ teameken valé részvétel, egylttmiikidés a
jelzérendszeri tanacsadoval. A feladatelldtds gyakorisdgat a Megbizé és a Meghizott kozésen
hatarozza meg az elldtast igénybe vevd/vevdk sziikségleteinek megfelelSen. A feladat elvégzésérsi a
megbizott frasos beszamoldt készit.

Kalocsa Varos Onkormdnyzata Kulturdlis, Oktatdsi és Szocidlis Bizottsagénak eindke - aki egyben a
Kébitdszeriigyi Egyeztetd Férum elndke is - a Kalocsai Jardsi Hivatal Gydmhivatali Osztalyanak
képviselSje és a Bajai Szakképzési Centrum Ddzsa Gyobrgy Szakgimndziuma, Szakkdzépiskoldja és
Kollégiuma intézményvezetdje rendszeresen {havonta-kéthavonta) ellendrzik iskola idében a varos
vendéglatohelyeit, autébusz dllomdst renddri kisérettel. Az ellendrzés sordn a fiatalkor( személyeket
a renddrjarér igazoltatja, az oktatdsi intézmények felé jelzést kiildenek. Az ellendrzésrél minden
alkalommal jegyz6kdnyv késziil.

2017. 6ta a KOSZB eindke javaslatdra a Kalocsai Renddrkapitanysdg bizonyos idészakonként éjszakai
»ifjlsdgi jar6rt” biztosit, aki végigjarja és ellendrzi a fiatalok szabadtéri gyiliekezési pontjait, Az
ellendirzésen a bizottsdg elntke is, mint polgardr vesz iészt.

Kalocsa vérosdban, hasonloan az orszag mds telepliléseihez, egyre nyilvanvaldbb4 valt a lakossag
korében, de kildndsen a 12-24 évesek kozott az egészségkarositd rizikotényezék emelkedése. A
fiatalkori dohényzas, alkoholfogyasztds mellett varosunkban is megjelent 0j pszichoaktiv veszélyként
a kabitészerek fogyasztdsa, annak felmérhetetlen veszéiyeivel. A politoxicomania egyre tobb fiatal
életét, almait teszi tdnkre drokre. A kiilénbz6 deviancidk mentalis problémak érzékelése, kiilbnésen
az iskola egészségiigyi ellatds, valamint az iskolai oktatd-neveld munkéban kévethets végig. Ez
indokolta olyan Kabitészeriigyi Egyeztet§ Forum (KEF) létrehozdsit, melyben megvalésul a
kormdnyzat, az &nkormdnyzat, az ANTSZ, a kilonboz8 szakmai és civil szervezetek, a helyi
kbztsségek, az egyhdzak, a csalddok és egyének kézos erdfeszitésén alapuld egyiittes cselekvés és
problémakezelés lehetdsége.



) - Kabitdszeriigyi Egyeztetd Férum

A KEF (j lehet8ség a koz0s gondolkoddsra és cselekvésre, mind a drogprevencid, mind a terdpias
szakemberek szdmdra. Kalocsa Vdros Onkorményzata 2002. mércius 21-i (lésén KEF férumot hozott
létre. A kalocsai KEF feldllitdsa és mikddtetése érdekében palyazatot nydjtott be a Dél-alfldi
Regiondlis Ifjaségi Szolgéltatd Irodahoz 2002. dprilisdban. E palyazaton 2.200.000-Ft /2002, 2003 évre
/ vissza nem téritendé tdmogatéasban részesilt a varos a helyi KEF mikdésének segitésére. Azota is
minden évben sikeresen pélydz. A férum 5 céljat magdba foglalja Kalocsa Vdros Kabitészerligyi
Stratégiajat is.

2018-ban egy nyertes palydzatnak koszonhetSen tdbb telepiilés szervezetét meghivtuk, és
minikonferencidt szerveztimk. Ez ismerkedést, jo gyakorlatok &tvételét is szolgalta. Tart a KEF
eléadéasokat, férumokat, idén is vannak programtervek. llleszkedik a miikddés az orszdgos és a
nemzetkdzi drogstratégidhoz is.

Kék Madar Alapitvany
=== N A Beteg Gyermekekért

A Kék Madar Alapitvany a beteg gyermekekért kiildetése a gondoskodas, a segiteni- és tenni akaras,
és az egymasnak adhaté legnagyobb és legfontosabb dolog: a szeretet. Azokon segiteni, akik a
legrdszorultabbak, akikrél sokan nem is tudnak: a hdtrényos helyzetld és silyosan beteg

gyermekeken.
Az alapitvény célja

A kbzségekben, falvakban, tanyékon éI6 szocidlisan elmaradott kbrnyezetben nevelkedd, sulyosan és
tartésan fogyatékos gyermekeket nevels csaladok felkutatdsa, pélydztatdsa, évenkénti tdmogatdsa.

Minden év kora tavaszan pélyazatot irnak ki sulyosan és tartdsan beteg gyermekeket dpolé csalddok
tdmogatasdra, akik Kalocsa kornyéki falvakban, kozségekben, tanyakon élnek és nevelik sokszor
tragikus kordlmények kdzott beteg gyermekiiket.

Kalocsa Vdros Onkormdnyzata sajat keretébél 1.000.000,- forinttal tdémogatta a fesztivdl
megrendezését.



