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Elektronikus Ugyintézéshez kapcsolodé tajékoztato a
lakossag részére
a
Dokumentum Hitelesités
témakorében

Az elektronikus tligyintézés soran a becsatolt dokumentumok hitelességét a Hivatalnak ellendrizni
kell, ezért ebben a rovid tajékoztatoban szeretnénk segitségére lenni a dokumentaciok (pl.:
kérelmek) hitelességének biztositasaval kapcsolatos lehetdségeirdl.

M1 az elektronikus alairas?

Az elektronikus alairas az elektronikus dokumentumhoz hozzarendelt adat. Az e-alairas egy
kodolassal eloallitott jelsorozat (nem tévesztendd Ossze a kézzel irott aldiras elektronikusan
beolvasott —szkennelt- képpel), amely az e-dokumentum elvalaszthatatlan része. Az elektronikus
alairas minden kétséget kizardan bizonyitja a dokumentum eredetét, hitelességét, sértetlenségét,
azonositja Ont, mint alairé személyt, illetve biztositja az alairas letagadhatatlansagat.

Az elektronikus alairasra azért lehet sziiksége, mert a Hivatalnal elektronikusan intézheto
tigyekhez kapcsolodo trlapok csak hitelesités utan nyujthatok be. Ezt korabban tollal torténd
alairassal biztositottak. Az elektronikus dokumentumok ellenben kizarélag elektronikus alairassal
hitelesithetdk, mas uton nem.

Az elektronikus alairas elhelyezésének lehetdségei:

1. Amennyiben nincs eSzemélyi igazolvanya vagy nem rendelkezik tanusitvannyal, akkor az
ePapir szolgaltatds soran feltoltott dokumentumot a NISZ Nemzeti Infokommunikacios
Szolgaltato Zrt. altal biztositott Hitelesités funkcidval a szolgaltato hitelesiti.

2. Amennyiben nincs eSzemélyi igazolvanya vagy nem rendelkezik tanusitvannyal, akkor az
Internetrdl elérhetd, a NISZ Nemzeti Infokommunikécios Szolgaltatd Zrt. altal biztositott
AVDH szolgaltatassal (Azonositasra Visszavezetett Dokumentum Hitelesitési szolgaltatas) is
lehet elektronikus hitelesitést késziteni. Az igy eldallitott hiteles dokumentum az ePapir
szolgaltatas soran is benyujthatd, kiilon tovabbi hitelesités nélkiil.

3. Amennyiben rendelkezik eSzemélyi igazolvannyal ¢és igényelt hozza elektronikus alairast
vagy Hitelesités Szolgaltatotol tanusitvanyt vasarolt, akkor az eSzemélyi igazolvanya illetve
tanusitvanya segitségével ala tudja irni az ligyintézéshez sziikséges kitoltott tirlapot.



CSATLAKOZTATASI
KONSTRUKCIO AZ
ONKORMANYZATI ASP
RENDSZER ORSZAGOS|

KITERJESZTESEHEZ

l ‘ =t KOFOP-1.2.1-VEKOP-16

1. Elektronikus hitelesités ei;‘uépir szolgaltatassal

Az ePapir a NISZ Nemzeti Infokommunikécios Szolgéltaté Zrt egy szolgéltatasa, mely a
kovetkez6 honlapon érhetd el: https://epapir.gov.hu/

Hasznalatahoz Ugyfélkapu regisztracio sziikséges!

A szolgaltatas hasznalataval kivalaszthatja a csatlakozott Hivatalok koziil, hogy melyikben,
milyen ligyet szeretne elektronikusan intézni. Megirhatja az ligyintézéshez kapcsolodo levelét,
csatolhatja az iigyintézéshez sziikséges kitoltott kérelmét, nyomtatvanyat, nyilatkozatat,
melyek hitelesitését a Hitelesités funkcioval el is végezheti.

Amennyiben nem rendelkezik elektronikus aldirashoz elkészitéséhez sziikséges tanusitvannyal
¢és eszkozzel, ugy a hivatali ligyintézés soran benyujtandé dokumentaciok hitelességét ezzel a
szolgaltatassal tudja legegyszertibben biztositani.

Feltoltott fajl neve Mérete Rendszer 4ltal hitelesitett (?)

Kerelem_adoigazolashoz.pdf 258.0 kB Nem —_— (HII'ELSHESJ L LETOLTES Jk TORLES J

Felt6lthetd méret: 23.7 MB/24.0 MB

. Elektronikus hitelesités AVDH szolgaltatassal

Az AVDH a NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltatdé Zrt, Azonositasra Visszavezetett
Dokumentum hitelesitési (AVDH) szolgaltatasa, mely a kovetkez6 honlapon érheto el:
https://niszavdh.gov.hu/index

A szolgaltatas lényege, hogy aki nem rendelkezik tanusitvannyal vagy tigyfélkapu
azonositoval, az elektronikus dokumentumait ezen szolgaltatas igénybevételével tudja
elektronikusan hitelesiteni. AVDH szolgaltatassal barmilyen tipusu dokumentum hitelesithetd.
Az igy eldallitott hiteles dokumentum az ePapir szolgaltatds soran is benyujthato, kiilon
tovabbi hitelesités nélkiil.
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Toltse fel, és hitelesitse dokumentumait!

Az 0SS Viss. dob hitelesités szolgitiatis az sllampolgirok résaéee mydjt kinyel
megoldist ara, hogy biztonsigosan tudisk intéani hivatalos Ggyeiket a kdrigazgatisban, Minden olyan
feihaszndlé réseére gyors bekapesol6ddsi lehetdsdget biztosit az elektronikus Ggyintézésbe, aki nem
rendelkerik clektronikus atdirdssal, de a2 eljirds mogkdveteli az elektronikusan aldiet dol twmot. igy a
csak elok i itissal rendelkerd Ugylél is teljes kbrden résat tud venni az elektronikus
Ugyintézésben e szolgiltatss iginybevitelével.

Dok itum hiteleshés -
Dokumentum hitolesid Haondisl Gtmatad

Azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités

- Elfogadom az i



https://epapir.gov.hu/
https://niszavdh.gov.hu/index

3. Elektronikus  al4iras
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eszkozelr eSzemélyl igazolvany

hasznalata esetén

Az elektronikus alairas kivitelezéséhez praktikusan sziiksége van egy szamitogépre,
valamint egy kartyaolvasora, ami képes az eSzemélyi igazolvanyban taladlhat6 adatokat
Kiolvasni.

Jelenleg 3 olyan kartyaolvas6 késziilék van, amelyet a Belligyminisztérium muszakilag és
alkalmazhatdsadg szempontjabol bevizsgalt, ezek valamelyikét célszeri beszerezni. Az
eszk6zok megfeleldé mikodéséhez kiilonbozd szoftverekre van sziiksége, amelyeket a
szamitogépére kell telepitenie.
Ezen az oldalon lehet tajékozddni a késziilékekrdl és a hasznalatba vételiikkhoz sziikséges
tudnival 6krol:
http://www.kekkh.gov.hu/Eszemelyi/kartyaolvaso/kartyaolvaso_altalanos_informaciok

Segédprogramok telepitése
Az eSzemélyi hasznalatahoz alapvetden 2 segédprogramra van sziiksége:

1. Java segédprogram: biztositja, hogy a késobb telepiteni kivant szoftverek helyes
miikodését.
A Java segédprogramot kozvetleniil az alabbi elérhetéségrél tudja letdlteni:
http://www.java.com/en/download
A honlapon a ,,Free Java Download” gombra kattintva a rendszer automatikusan
kivalasztja az operacios rendszernek és a bongészének megfeleld Java frissitést. Ezt
letoltés utan telepiteni kell a gépére.

2. Adobe Reader program: biztositja a .pdf kiterjesztési dokumentumok olvasasat, az
tirlapok kitoltését
Az Adobe Reader segédprogramot kozvetleniil az alabbi elérhet6ségrol tudja letolteni:
https://get.adobe.com/reader
A honlapon a rendszer automatikusan kivalasztja az operacidés rendszernek és a
bongészének megfeleld programverziot. Ugyeljen rd, hogy a felkinalt egyéb
szoftvereket (valaszthato ajanlatok, Chrome bévitmény) ne telepitse, a jeldlénézetbdl
vegye ki a pipat. Csak ezutan inditsa a letoltést és telepitést!

eSzemélyi kliens telepitése

Az eSzemélyi kliens egy kartyakezelo alkalmazas, mely szikséges az eSzemélyi
hasznalatahoz.

Az alkalmazas kezeli az eSzemélyihez tartozd PIN kodokat, PUK kodokat és CAN
szamot, lehetové teszi az eSzemélyi funkcidinak hasznalatat, valamint azok PC-S
kornyezetben torténd elérhetdségét kiilonféle alkalmazdsok szdmara, tovabba
alkalmazasaval megjelenithetdek a kartyaolvasd és eSzemélyi statuszanak informécioi.
Az eSzemélyi kliens a https://eszemelyi.hu/letoltesek oldalrol tolthetd le.

eSzemélyi kliens elsO hasznalata

Az eSzemélyi klines telepités utan ellendrizze le annak miikodését és allitsa be, hogy
alkalmas legyen elektronikus alairas alkalmazasara.


http://www.kekkh.gov.hu/Eszemelyi/kartyaolvaso/kartyaolvaso_altalanos_informaciok
http://www.java.com/en/download
https://get.adobe.com/reader
https://eszemelyi.hu/letoltesek
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Ennek Iépései:

—  Uzemelje be a kértyaolvasot, majd helyezze bele az eSzemélyit.

— A személyi igazolvany behelyezése utan kéri az alkalmazas az eSzemélyi CAN
szamat. A CAN mezoObe irja be a 6 jegyl szamsort. (Az eSzemélyi hasznalatahoz
2 féle kartyaolvasé hasznalhato, a Standard tipusunak van kijelzdje, természetesen
a kod bekérési utasitasokat ezen fogja jelezni, a Basis tipusinak nincs kijelzdje
ezért a szamitastechnikai eszk6zon jelenik meg az utasitas.)

— Most mar készen all a szoftvere arra, hogy elvégezze a sziikséges beallitasokat, €s
hasznalatba allitsa.

A kartyaolvaso alkalmazassal kapcsolatban tovabbi segédleteket ezen a weboldalon érhet
el és tolthet le:

http://www.kekkh.gov.hu/Eszemelyi/kartya_funkcioi/kartyaolvaso_alkalmazas

KEAASZ alair6 szoftver telepitése

Az e-alairashoz illetve az idébélyegzéshez sziikség van egy olyan alkalmazasra is, amely
ezeket a funkciokat tdmogatja. Ezek egyike az ingyenes Kormanyzati Elektronikus Alaird
¢és Alairas-ellendrzd Szoftver (KEAASZ).

A KEAASZ egy onalloan telepitheté szoftver, ami lehetové teszi egy vagy tobb
dokumentum alairasat és az idobélyegz6 létrehozasat. A KEAASZ alkalmazassal
ellendrizhetd a mar alairt dokumentumokon elhelyezett alairas érvényessége, a kapcsolodo
tanusitvany adatai.

A szoftver az alabbi linkrdl toltheto le a szamitogépre:

http://www.kekkh.gov.hu/Eszemelyi/kartya_funkcioi/e_alairas_funkcio_alairo_alairas_ell
enorzo

A KEAESZ program felhasznaldi kézikonyvét az alabbi oldalon olvashatja el:
https://keaesz.gov.hu/keaesz/docs/KEAESZ_webkliens_felhasznaloi_kezikonyv.pdf

Elektronikus alairas készitése eSzemélyivel

Amennyiben az eSzemélyi igénylésekor elektronikus aldirast is igényelt, a személyi
igazolvannyal barmilyen elektronikus  dokumentumot (lirlapokat, kérelmeket,
nyilatkozatok) ala tud irni és idébélyeggel el tud latni. Ez azért fontos, mert az idobélyeg
elhelyezése esetén nem csak az alairasa lesz hiteles, hanem az alairds elhelyezésének a
datuma is. Vagyis barmilyen vitds esetben bizonyitd erejii lesz, hogy mikor irta ald a
beadott dokumentumot.

Az elektronikus alairas elhelyezéséhez a kdvetkez6 elokészitd 1épéseket kell elvégeznie:

— Kapcsolja be a szamitogépet és inditsa el a kartyaolvasot.
— Helyezze a kartyaolvasora az eSzemélyit, ami bekéri a CAN szamot.

— Irja be az eSzemélyin talalhato CAN kodot (amely 6 szamjegy hossz), majd nyomja
meg az ,,OK” gombot.


http://www.kekkh.gov.hu/Eszemelyi/kartya_funkcioi/kartyaolvaso_alkalmazas
http://www.kekkh.gov.hu/Eszemelyi/kartya_funkcioi/e_alairas_funkcio_alairo_alairas_ellenorzo
http://www.kekkh.gov.hu/Eszemelyi/kartya_funkcioi/e_alairas_funkcio_alairo_alairas_ellenorzo
https://keaesz.gov.hu/keaesz/docs/KEAESZ_webkliens_felhasznaloi_kezikonyv.pdf
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— Inditsa el az eSzemélyi Klienst, és ellendrizze, hogy rendben van-e a kartyaolvaso, a

tanUsitvdny, és a bedllitdsoknal be van-e pipalva, hogy e-Aldirds funkcio
engedélyezve van-e. Amennyiben mindent rendben talalt folytathatja az alairast.

‘ I KOFOP-1.2.1-VEKOP-16

— Inditsa el a KEAASZ alair6 szoftvert.

Elektronikus alairas ellenOrzése

Az On altal elektronikusan alairt vagy a Hivataltol kapott dokumentum hitelességét technikailag
ellendrizni kell, ebben a KEAASZ program lesz segitségére.

A KEAESZ program felhasznaloi kézikonyvét az alabbi oldalon olvashatja el:
https://keaesz.gov.hu/keaesz/docs/KEAESZ_webkliens_felhasznaloi_kezikonyv.pdf
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