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1. Rovid dsszefoglalo
A Kalocsai Tomori Pal Varosi Konyvtar célja, hogy miiksdésével a helyi lakossag
informacids és miivelédési érdekeit szolgalja. A kényvtar kulturdlis értékek
kozvetitoje, kozdsségi tér, amely szamos miivel6dési lehetdséget kindl a helyi
koz0sség szamara. Teret biztosit az olvasis és az informéciés miiveltség
fejlesztésére. Elkotelezettek az €lethosszig tarté tanulds, a digitalis irastudas
fejlesztése, a szabadidé tartalmas eltsltése valamint a hétranyos helyzetii

csoportok tarsadalmi esélyegyenidségének megteremtéséért.

Munkaterviink elkészitésénél, feladataink meghatarozasanal,
helyzetértékelésiinknél figyelembe vettik a stratégiai terviinket, a SWOT
analizisben meghatarozott erosségeinket, gyengeségeinket, lehet6ségeket és
veszélyeket. Vérosunk 6nkorményzata kiemelt figyelmet fordit a lakossagnak
szolgaltatast nyujté intézményei - koztiik konyvtarunk — mikodtetésére.
Meghatdroz6 er8sségeink még: a munkatirsak tudasa, elkotelezettsége,

széleskorii szolgaltatasi rendszeriink, programkinalatunk.

Kiemelt célok, szakmai feladatok a 2023. évben:

* Fontos szamunkra az aktiv kozosségi szerepvallalas. Tamogatjuk a helyi
kozosségi szervezddéseket és mi is kezdeményezdként 1épiink fel.

* Kiemelt figyelmet forditunk kommunikéciénk fejlesztésére, kdnyvtarunk online
¢s média megjelenésére, népszerlisitve az olvasast, konyvtarhasznaiatot, valamint
szolgéaltatasainkat.

* A kdrnyezettudatossag szempontjait érvényesitjitk mikodésiink soran, valamint
a szolgaltatasfejlesztés, dllomanybsvités és szemléletformal4s teriiletén.

* Kiemelt figyelmet forditunk a 0-6 éves korosztalyra. Az 6vodas csoportok,

kisgyerekes csaladok szamara programok szervezésével.
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 Célunk a minéségi miikodés fenntartasa, hogy korszerli, magas szinvonal

szolgaltatasokat nyGjtsunk a felhasznalok szamara.

Fontos az eddig elért eredményeink megorzése, a mindségi kdnyvtari szolgaltatas
nyujtasa az olvasis népszerlsitése érdekében. Ezek elérésére szikségesek az
alabbi feltételek, melyek a munkatervben megfogalmazott célok megvaldsulasat
eredményezik. Ezen feladatok végrehajtasdhoz nélkiilozhetetlen a konyvtari
szakemberek alkalmazasara, akik segitségével, magas szinvonalon tudjuk ellatni

ezen feladatainkat.

2.  Stratégiai célok végrehajtasa

A 2017-2022-re vonatkozd Stratégiai terviinkben foglalt célkitlizéseink nagy
részben megvalositasra keriiltek. A 2023-as év tervezése soran egyik legfontosabb
feladatunk az Gjabb &t évre szo0l6 stratégiai terviink megfogalmazasa. Sziikséges
atgondolnunk az eléttiink 4116 évek tervezett intézkedéseit, amelyek leginkabb a
hatékony miikodést szolgaljak majd. Azt is 4t kell értékelniink, hogy Ujra
tervezziik, fontossagi sorrendet felallitva, hogy munkénk soran melyek azok a
teriiletek, amelyeknek a fejlesztése elengedhetetlen és hosszatdvon megtériilést
eredményez. Az 0j Stratégiai terv nem csak az el6zd frissitése: Gjra kell
gondolnunk a célokat, jra kell értelmezniink a fogalmakat. Figyelembe vessziik
az eltelt ot év valtozasait mind a szolgaitatisaink, mind a humén erdforras
tekintetében, és attekintjiik a kovetkezd 6t esztendd varhato valtozasait.

A kiemelt kulcsteriiletek:

a konyvtari szolgaltatasok magas szinvonalii miikddtetése;

a mindségiranyitasi rendszer folyamatos miikddtetése a konyvtarban;

- az informacidhoz a korlatozas nélkiili, azonnali hozzaférés biztositasa az
esélyegyenldség jegyében;

- az egész életen at tartd tanulds tdmogatasa;
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- lehetéség biztositisa a szabadid hasznos és kreativ eltoltésére; az
olvasaskultira fejlesztése, olvasésra Osztonzés, a konyvtarhasznalat
népszerlsitése;

- helyi kulturdlis értékek gytijtése, feldolgozasa, kozvetitése, kiilonos
tekintettel ~ Kalocsa irodalmi  életére; egylittm(ikodés a  helyi
intézményekkel, civil szervezetekkel és kozdsségekkel, munkajuk,
tevékenységiik tdmogatasa;

- szakmailag felkésziilt, széles 1atokord, sokoldalu, elhivatott munkatarsak

nyujtsanak segitséget a kdnyvtar hasznaldinak.

3. Szervezet
Szervezeti atalakitast nem terveziink az idei évben, azonban egy kolléga
nyugdijazasa esedékes lesz 2023-ban. A konyvtarban jelenleg minddssze 5 teljes
munkaidds konyvtaros és 1 adminisztrator munkatars dolgozik. Négy kényvtaros
felséfokt végzettséggel, egy munkatars kozépfoku konyvtaros végzettséggel
rendelkezik. Ez a minimum 1étszdm, amellyel a rendezvények, szabadsagolasok,
betegségek soran problémamentesen tudunk miikédni a mindennapi munkank
soran. A kdnyvtarosok beosztasa szoros: a szombati napokon is nyitva tartunk,
ezeknek az 6raknak a kiadasa (illetve a szabadsagok, betegszabadsagok) miatt
pedig, a hétkoznapokon is kevés a lehet6ség a hattérmunkakra. A 100 ezres
nagysagu éallomanyunk gondozasa, a rendszeres csoportfoglalkozasok és
kozdsségi programok, amelyek sokszor estébe nylilnak megfeleld dolgozéi
létszam nélkiil nem biztosithatok. Bizunk abban, hogy Kalocsa Varos
koltségvetésének alakulasa, valamint az energiavalsag kovetkeztében kialakuld, a
maganszférara is kihaté nehézségek nem gyiirtiznek be a konyvtari szervezetbe,
tovabbi létszimcsokkenéssel nem kell szdmolnunk. Az év tervezése sordn nem
lehet figyelmen kiviil hagyni a tényt, hogy 2023-ban nyugdijba vonul egy

konyvtdros 46 év munkaviszony utén, helyére 0j munkatarsat kell felvenni.
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Amennyiben a dolgozoi 1étszam tovabb csokken, az a jelenlegi szolgaltatasok

szamanak és min6ségének csokkentését fogja eredményezni.

4.  Infrastruktara
Szolgaltatasaink igénybevétele soran vonzerdt jelent a jol megkozelitheto,
akadalymentesitett, korszerli, feltjitott épiilet, konyvtari terek és a
nyitvatartasunk.
A felhaszndlok é€s a munkatarsak szamara fenntartott konyvtari terek az épiilet
masodik emeletén helyezkednek el, azonban az épiileten belill lift segiti a
kozlekedést. Minden helyiség flit6tt, a fontosabb olvasai terek légkondicionaloval
felszereltek, a terekben 1év6 padld, bitorzat, berendezés is teljes mértékben
megfelel az elvarasoknak. A fonotéka, az olvasdtermiink valamint az
eldaddtermiink allando helyszine a klubfoglalkozasok jelentds részének, igy belsd
elrendezésiik ennek megfelelden keriilt kialakitésra.
A kolcsonzotérben elhelyezett 6 szamitégép all a kdnyvtarhasznalok
rendelkezésére, a gyermekkonyvtarban 3 darab, szliroprogrammal ellatva. Ma
mar a kdnyvtar valamennyi terében elérhetd szabad WiFi is.

Az épiiletiinkben tobb funkcié is helyet kapott, igy az épiilet eldtt
rendelkezésre 4ll6 parkolok szama nem elegendd. A parkolas ingyenes, de az
épiiletben dolgozok, akik reggel érkeznek, elfoglaljdk a szabad helyeket, igy
olvaséink sok esetben a konyvcsomagokkal nem tudnak a kdzelben parkolni.
2023-ban mindezek tiikrében felljitasra nincs sziikség, a felmerlilé kisebb
javitasi, karbantartasi feladatokat folyamatosan tervezziik elvégezni az épiilet

fenntartojaval, a Kalocsai Vagyonhasznositasi Kft.-vel.

5. Gyiijteményi informaciok
A normativanak koszonhetden az elmult idészakban minden évben megfeleld

mértékben tudtuk bdviteni gylijteményiinket. A 2023-as évben is hasonléan
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jarunk el, mar év elején megtértént a KELLO-val a szerz0déskotés, mellyel 33%
kedvezményt kapunk vasarldsunkra. Intézménylink alapfeladata nem valtozik,
kézéppontban a kényvtari allomany gyarapitasa és nyilvantartasa all, amelyhez
szorosan kapcsolédik a gylijtemény feltarasa, megOrzése, védelme €s a konyvtari
szolgaltatasok lebonyolitasa. Ezen alapfeladatokat a vérosi nyilvanos konyvtari
alapellatasban gyakoroljuk. Tapasztalhatd, hogy megnévekedett az igény az 1j
megjelenésili konyvek mieldbbi beszerzésére, kolcsonzésére.

A dokumentumvasarlasra eldiranyzott koltségvetési keretdsszeg 2022-ben is a
normativa 10% volt, melyhez maés tamogatasi forrds nem érkezett. Az
érdekeltségnoveld tdmogatasbol a kényvtar nem részesiilt, mivel csak a
kételezéen felhasznalandé6 keretdsszeget koltottiik beszerzésre. Varhatéan ezzel
az Osszeggel szdmolhatunk 2023-ban is. A tervezett gyarapodas igy megegyezd
szamot mutat az elmult évi adatokkal.

Az élloményapasztds mértékét is a gyarapodds mértékével tervezziik, ezért
lényeges n6vekményt az allomanymérlegben nem terveziink.

Tovabbra is folytatjuk a Szirén integralt katalogusban gytijteményiink feltarasat,
mely teljes egészében feldolgozott. A kényvtari allomany online katalogusa
lehetdvé teszi, hogy a konyvtar nyitvatartési idején tul is keresni lehessen benne,
mely honlapunkon keresztiil elérhetd. A katalégusunkban minden kétet
visszakereshetd, és a kért dokumentumot azonnal az olvasék kezébe tudjuk adni.
Allomz’myvédelem

Az elhaszndlodott kotetek helyett Gj vagy jo Aliapotd antikvar példanyt
vasarolunk. Sok ajandékkotetet kapunk f6ként hagyatékokbol, igy az
elhasznélodott példanyokat sok esetben ezekbdl a felajanlasokbol sikeriil
cserélniink.

Digitalizalas

Tovabb folytatjuk a helyismereti gyljtemény kalocsai vonatkozasi, ritka, a

helytorténeti kutatds és a megye torténete szempontjabdl fontos kéteteinek,
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folydiratainak digitalizalasat. Elsddleges szempont az allomanyvédelem. A
digitalizalasi munka iddigényes, és nem tudunk elegendd eréforrast biztositani
erre a feladatra a kis 1étszdm miatt. Ennek ellenére, ha nem is nagy 1éptékd, de
lehet6ségekhez mérten tervezzilk a folyamatos digitalizdlast. Ezen
dokumentumokat a konyvtari belsd haldézaton taroljuk, amit szeretnénk idovel
konyvtarhasznalok szamara is hozzaférhetdvé tenni. Célunk, hogy minél tobb

ritka, régi dokumentum ¢és foté megtekinthetd legyen elektronikus formaban.

6. Szolgaltatasok (vaitozasok, trendek)

Szolgaltatasaink tekintetében is arra toreksziink, hogy a lakossag és az olvasdink
igényeit kielégitsiik. Szolgaltatasaink kozott szerepel a dokumentumkolesonzes,
amelyre heti 35 6ras nyitvatartasi idonkben, valamint szombati napokon is (a
nyari id6szak kivételével) van lehetésége olvasdinknak. Tovabba lehetdség van
az elektronikus katalogus 0-24 6ras elérésére a weboldalon keresztiil, valamint
személyesen, e-mailben vagy telefonon torténd konyvtari tajékoztatasra is.

A koényvtar tovabbi szakmai munkdjdban a minoségiranyitasi feladatokra, a
helyismereti gyijtemény feldolgozasara és digitalizélasara, valamint az
olvasdkkal val6 online kommunikacié erésitésére fokuszal.

Az altalanos konyvtari szolgaltatasokon tal (kolcsonzés, tajékoztatas) kiemelt
figyelmet forditunk a konyvtari foglalkozasokra. A helyi 6vodéakkal és iskolakkal
egylittmiikddve folytatjuk a kiilonbozo tematikara épiild csoportfoglalkozasokat.
A konyvtarak egyik legfontosabb feladata, hogy a jovO generacidjat olvasova
neveljék. Ennek érdekében intézménylink jo partnerkapcsolatokat apol a varos
oktatasi - nevelési intézményeivel, hogy az ott tanulé gyermekek szamara tartott
konyvtari foglalkozasok hozzajaruljanak az olvasova nevelésiikhoz, segitve ezzel
az oktatasi intézmények munkdjat is. A gyermekkdnyvtarban idén is terveziink

konyvtari nyari tabort. Az egyhetes olvasotabort 2023 augusztusaban tervezziik
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megvaldsitani. Sziikséges a partnerkapcsolatoknak és a partneri igényeknek a
felmérése. Ezekre alapozva fejlesztjiik a konyvtarpedagdgiai szolgaltatasainkat is.
Intézményiink szdmos klubfoglalkozast és csaladi programot szervez, ezzel is
kozosséggé formalva véarosunk lakossdgat. A kiilonbézé csoport és
klubfoglalkozasaink tovabbra is meghatérozott idépontokba elérhetéek, hiszen

igény van r4, és altaluk valt a mindennapokban is kozdsségi térré a konyvtar.

Még december elején meghirdettiik a Kazinczy-versenyt, amely a munkaterv
elkészitésekor sikeresen meg is valdsult. Nagyobb rendezvények az Unnepi
Konyvhéten és az Orszdgos Konyvtari Napok hetében vérhatdak,
kényvbemutatokkal, koncertekkel.
Emellett kozosségi oldalunkat is napi szinten hasznaljuk, hogy minél szélesebb
korben bemutathassuk a kényvtarunk szolgaltatdsait: kényvajanlokat készitiink,
friss hireket k6zliink, az eseményeinkrél pedig fotédokumentaciot tesziink kozzé.
Az év sordn csatlakozunk az orszigos, megyei rendezvénysorozatokhoz és
folytatjuk sajat hagyomanyos programjainkat.
Januar-december
e Irodalmi, torténelmi, helytorténeti témaja, ill. ismeretterjesztd eldadasok
szervezése
* Koltészet Napja, Unnepi Kényvhét és az Orszagos Kényvtari Napok
rendezvényei
* Kiscsoportos foglalkozasok, nyeivi tarsalgok
Egyéb programjaink
Mesedélelott

Baba-mama Klub

Olvasdklub foglalkozasok

Olvasétabor a kdnyvtar szervezésében
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e Kazinczy Szép Magyar Beszéd Verseny és Jarasi mesemondd verseny -

altalanos iskolas tanulok részére

7.  Mindségiranyitas

Mivel az elmult két évben nem késziilt hasznaldi igényfelmérés, igy terveink
szerint 2023-ban ismét megkérdezziik a konyvtarlatogatokat, mi a véleményiik
a jelenlegi szolgaltatasokrol és miben 14tjak az esetleges fejlesztési iranyokat.
A jovo évre tervezett igényfelmérések tobb teriileten is megvalosulnak majd,
és a szolgaltatasok fejlesztése is ennek megfeleiden torténik. A statisztikai
adatokat folyamatosan elemezziik, és igyeksziink ezekre reagélva olyan
valtoztatasokat eszkozolni,  melyek  hozzdjarulnak  hasznaléink
elégedettségéhez. A mindségiranyitasi szemléletet igyeksziink beépiteni
tovabbra is a mindennapokba, ezzel kapcsolatos feladatainkat egyértelmiien
meghatarozza az év elején Osszeéllitdsra kertild 2023-2027-as id6szakot
fel6leld Stratégiai terviink.

A koényvtar honlapjan elérhetdek, és az esetleges valtozasokat kdvetden rogton
cserélodnek a konyvtari alapdokumentumok (alapité okirat, SZMSZ,
konyvtarhasznalati szabalyzat, kiildetésnyilatkozat). A konyvtar tovabbra is
mindent megtesz annak érdekében, hogy megszdlithatdo legyen, akar
személyesen, akar az online lehetdségeinken keresztiil. A munkaértekezletek
rendszeresek, minden hoénapban ill. a kiemelt rendezvények alkalmaval
megtartasra Keriilnek. A tavollévok minden informdcidhoz hozzaférhetnek: a
munkaértekezleteken elhangzottakrdl feljegyzés késziil, melyet a konyvtar
minden munkatarsa elér a k6z6s belso halozaton keresztiil, emellett az aktualis
kérdésekrol a kozos levelezdlistan is tajékozddhatnak. A munkafolyamatokat
felillvizsgaljuk, ha sziikséges, 0j folyamatabrakat, szolgaltatasi leiradsokat

készitiink.

10
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Kiemelt feladataink 2023-ban:

® Hasznaldi elégedettség mérés
o poétoljuk a 2022-ben elmaradt kérdéives felméréseket
o rendezvényeinken résztvevok elégedettség mérése
o nem konyvtirhasznalok véleményének felmérése a vérosi
rendezvényeken
o a konyvtarat nem hasznalok kérében az atfogd kérdbives felmérés
mellett legalabb kislétszamu fokuszcsoportos beszél getést terveziink
* Folyamatok szabélyozasanak bévitése, folyamatabrak elkészitése

® A partnerkapcsolatok bévitése

8.  Partnerségi egyiittmiikodések
A partnerségi egylittmiikdés az egyik legfontosabb stratégiai célkitlizésiink,
hiszen ezekre épiilnek szolgaltatdsaink. Tovabbra is kiemelt célunk és
feladatunk a mar meglevé partnerekkel val6 kapcsolat folyamatos apolasa,
koztiik a hasznaloinkkal, megyénk és varosunk intézményeivel és civil
szervezeteivel. K6z0sségi programok kapcsan toreksziink a civil szervezeteket
megsz0litani, illetve a felénk iranyulé kéréseket lehetéségeinkhez mérten
teljesiteni.
A Magyar Konyvtarosok Egyesiilete megyei programjain rendszeresen részt
vesziink, az orszagos programokon tébbnyire a kdnyvtarigazgatd képviseli a
konyvtarat. A kényvtarigazgato tagja a Magyar Kényvtarosok Egyesiilete
Bacs Megyei Szervezete elnokségének.
A partnerekkel egyiittmiikddve tovabbra is szerveziink el6adasokat, iré-olvaso
talalkozokat figyelembe véve a visszajelzéseket és a folyamatosan felmeriil$

igényeket.

11
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Lehetoséget kindlunk a k6zosségi szolgalat teljesitésére. Az év soran, valamint
a nyari sziinetben konyvtari nyéri tdborunk alkalmaval is t6bb kozosségi
szolgalatra jelentkezd didkot varunk.

Digitalis Jélét Program Pontként kapcsolatban allunk a szervezet teriileti
képviseldivel, ennek kdszonhetéen a varosbdl sokan keresik a konyvtarat
elektronikus tigyintézés, allaskeresés, lakossagi palyazatok esetén melyhez

igyeksziink segitséget nyujtani.

9. PR/marketing/kommunikaci6é eredményei

A konyvtarrol kialakult pozitiv képhez a médiamegjelenés mellett tovabbra is
nagyon fontos a személyes kapcsolattartds, informacidszolgaltatas, melyhez
kollégaink az intézmény falain beliil és kiviil is magatartasukkal, tudasukkal,
minden képességiikkel hozzdjarulnak.

A sajtéval tovabbra is igyeksziink minél jobb kapcsolatot fenntartani,
programjainkrdl, szolgaltatasainkrol folyamatos tajékoztatast kiildiink
szamukra, ezzel parhuzamosan a résziikrol torténd megkereséseket mindig
nyitottan fogadjuk. Tovabbra is toreksziink arra, hogy szolgaltatasainkrol,
programjainkrdl, az intézménnyel kapcsolatos Ujdonsagokrdl rendszeresen

tudositasok jelenjenek meg a nyomtatott €s az online sajtéban.

Fobb feladataink:
e A meglévd j6 kapcsolatok apolasa a helyi média képviseldivel
o A konyvtar kozosségi feliiletein naprakészen, azonnal megosztjuk
az intézmény miikodésével, tevékenységével kapcsolatos Uj
informaciokat
e Az intézmény ,hirdetései” megjelenjenek a varos tobb pontjan
nyomtatott forméban, valamint a varosi szinhaz és Infopont digitalis

hirdetofeliiletein is
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® Programjainkrdl, szolgaltatasainkrol szorolapokat, plakatokat
helyeziink ki az intézményiinkben, valamint olvaséinknak a

kényvkdlesonzések alkalméval is adunk nyomtatott forméban

10. Egyiittmiikodés a megyei hatokorit varosi kényvtarral

Tovabbra is igényt tartunk a megyei kényvtar ltal nyujtott szakmai segitségre,
valamint a jogszabalyi kérnyezetben valé eligazodasban valé tajékoztatasra.

A 2023-as évben is szamitunk a statisztikdhoz, beszdmolohoz és munkaterv
készitéséhez nytjtott segitségre, tajékoztatésra. Ennek megfelelden eikészitjiik a
megadott formadban és résziikkre hataridére eljuttatjuk  a  statisztikai
adatszolgaltatassal egyiitt az intézményiink beszdmoldjat és munkatervét.
Lehet6ség szerint részt vesziink az altaluk szervezett szakmai napokon,
el6adasokon.

Szivesen fogadjuk tovabbra is a megyei konyvtar altal kiildott tajékoztatd
leveleket, amelyekben sok esetben fontos hatéridékre, valamint konyvtarunkat

crinthetd pélyazatokra hivjak fel figyelmiinket.

11. Az energiavalsag okozta viltozasokrol

Az egyes kulturalis intézmények miikodését érinté veszélyhelyzeti szabalyokrol
szo0l6 469/2022. (XI. 21.) Korm. rendelet rendelkezéseivel Osszhangban,
konyvtarunkat kézvetleniil érint intézkedések nem torténtek a fenntartd részErol.
A jarvany lecsengése utan biztunk benne, hogy a szolgéltatdsaink folyamatosan
visszadllnak a megszokott mederbe. Azonban a 2022-es év észén bekovetkezett
energiavalsag ismét begytiriizik az intézmények életébe. A kényvtar épliletét a
megszoritasok tekintetében az energiavalsag nem érinti, a megszokott feltételek
mellett van lehetségiink a 2023-as évet tervezni. Ennek k6sz6nhetéen
elmondhat6, hogy a 2022-ben elérhetd szolgaltatasaink a 2023-as évben is

korlatozasok nélkiil alkalmazhatdak.
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Kalocsa, 2022. februar 28.

........................................

Csikos Marianna

konyvtarvezetd
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