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Az intézmény szakmai kiildetése

Az intézmény szakmai kiildetését a Szakmai Programban leirtak tiikkrézik a legjobban:

,, Szakmai kiildetésiink, az elldtottak egyéni igényeinek feltarasdra alapozott, felhaszndlo
kozpontu és jogkiovetd szocidlis szolgaltatds biztositdsa, az elldatotti jogok és az emberi méltésdg
messzemend tisztelete mellett.

Az intézmény altal nyujtott szocialis alapszolgdltatds kozpontjaban az igénybevevo személye és
az O jolétének biztositdsa dll. A gondozds sordn mindvégig az igénybevevds és az O
problémdjanak megoldasdra fokuszdl a segitd. Szakmai célunk az intézményiink személyi és
targyi feltételrendszerének fejlesztése valamint szolgdltatdsai mindségbiztositdsa sordn az
igénybevevok normalizdltabb életfeltételeinek és magasabb szintii életmindségének elérése.

A dolgozokkal szemben elvdrds, az elditélet-mentes és szakmailag magas szintii szocidlis

gondozds.”

Intézmény neve: Sorsok Haza Szocialis Intézmény

Székhelye: 6200 Kiskoros, Rikoczi Ferenc u. 12.

Telephely neve: Sorsok Haza Szocialis Intézmény Kalocsa

Ellatasi teriilet: Kalocsa jaras (Batya, Dragsz€l, Dunapataj, Dunaszentbenedek, Dunatetétlen,
Dusnok, Fajsz, Fokt6, Géderlak, Hajos, Harta, Homokmégy, Kalocsa, Miske, Ordas,
Oregcsertd, Solt, Szakmar, Ujtelek, Ujsolt, Uszod) kozigazgatasi teriilete

Szolgaltatas megnevezése: pszichiatriai betegek nappali ellatasa

Ellathato6 személyek szama: 50 6

Szolgaltatas megnevezése: szenvedélybetegek nappali ellatasa

Ellathat6 személyek szama: 50 f6



A pszichiatriai betegek és a szenvedélybetegek nappali ellatdsdban a kovetkezd szolgaltatas

elemeket biztositjuk:

Tanacsadas: az igénybevevé bevondsaval torténd, jogait, lehetéségeit figyelembe
vevo, kérdésére reagalo, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-javaslat
kialakitasi folyamat, a megfeleld informacid atadasa valamilyen egyszerti vagy specialis
felkésziiltséget igényl6 témdban, amely valamely cselekvésre, magatartasra 6sztonds,
vagy nemkivanatos cselekvés, magatartds elkeriilésére iranyul. (PL: iigyintézésben
segitségnyujtds,  szakorvossal  val6  kapcsolatfelvételre  motivalas,  eldirt
gyogyszerszedés motivaldsa, nem felirt gydgyszerek szedésének megakadilyozasa
stb...)

Esetkezelés: az igénybe vevo, vevok sziikségleteinek kielégitésére (probléméjanak
megoldasara, illetve céljai elérésére) iranyulé megéllapodason, illetve egyiittmiiksdésen
alapulo, tervszerli segité kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgésitjak az
igénybe vevd, vevok sajat és tdmogaté kornyezete erdforrasait, tovabba azokat a
szolgaltatasokat és juttatdsokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, ujabb
problémak megel6zésében. (Esetkezelésen az egyéni gondozisi terv elkészitését,
nyomon kovetését értjiik. Minden olyan eset, amikor az ellatottal négyszemkozti egyéni
esetkezelést folytatunk.)

Gondozas: az igénybe vevd bevondsaval torténd, tervezésen alapulé, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes
lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idej testi- lelki timogatasa, fejlesztése,
amely eldsegiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a
csaladban, tarsadalmi statuszban valé megtartdsat, visszailleszkedését. (Pl.:
allaskeresésben segitségnyujtds- Onéletrajzirds, id6pont egyeztetés 4llasinterjura,
Csaladi  kapcsolatok  erdsitése,  orvoshoz-,  szakorvoshoz  idépontkérés,
sziirdvizsgélatokra vald eljutas 6szténzése stb...)

Feliigyelet: az igénybe vevo a szolgaltatasnyjtas helyszinén lelki és fizikai biztonsagat
szolgald, személyes vagy technikai eszkozzel, eszkdzokkel biztositott kontroll.
(Csaladtag, hozzatartoz6 tehermentesitése a mindennapokban.)

Haztartasi vagy haztartast pétlé segitségnyijtas: az igénybe vevd segitése a
mindennapi €letvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsaban, mindennapi
tgyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald

lehetoségek €s eszkdzok biztositasa, ha ezt sajat haztartdsdban vagy annak hidnyaban



nem tudja megoldani. (PL: tisztalkodasi lehetdség, borotvalkozas, mosasi lehetdség
biztositasa, ruhajavitas stb...)

Készségfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi  beilleszkedését  segitd
magatartasformainak, egyéni és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald
helyzetek és alternativak kidolgozasa, lehetéségek biztositdsa azok gyakorlasa. (PL.:
csoportfoglalkozasok biztositasa, kirdndulasok biztositasa, szabadidds tevékenységek,

egyéni készségfejlesztés- szituacios helyzetek gyakorlasa stb...

Az intézmények targyi feltételeit tekintve rendelkezik a szolgéltatasnyujtashoz
megfelel6 helyiségekkel. A zavartalan mikddéshez biztositott a kozosségi egyiittlétre,
a pihenésre, a személyi tisztalkodasra, a személyi ruhdzat tisztitdséra, szolgalo
helyiséggel. Szintén biztositott olyan tobbfunkcids helyiség, amelyben lehetdség van
csoportfoglalkozas, szabadidés program, sportrendezvények lebonyolitasara. Az
ellatottak részére biztositott ping-pong asztal, Onismeret fejlesztd tarsasjatékok,
szamitogép internet eléréssel.

A munkatirsak szamara rendelkezésre 4ll berendezett irodahelyiség, zéarhat6
iratszekrény, asztali szamitégép (megfeleld szoftverekkel), nyomtatd, fénymasolo,
mobil telefon, céges autd. A kollégak mentalis egészségének megdrzése is rendkiviil
fontos, ezért rendszeresen szakember vezetésével szupervizon vesznek részt, ahol
szakmai, egyéni elakadasukat, dilemmajukat tudjak elmondani, és a team segitségével
megoldani vagy ismét a helyén kezelni. Erre a pandémia alatt fokozott figyelmet

forditunk, hiszen a segiték is fokozottabb igénybevételnek vannak kitéve.

Nyitvatartasi id6 pszichiatriai betegek ellitisa esetén
(hétnapos nyitva tartas, kivéve linnepnapok)

A hét minden napjan: 06.30 — 12.30-ig.

Nyitvatartasi id6 szenvedélybetegek ellatas esetén
(hétnapos nyitva tartas, kivéve iinnepnapok)

A hét minden napjan 13.00-19.00-ig.



Statisztikai adatok

Pszichiatriai ellatas

2022. januar 01. és 2022. december 31.-ei idészakban 59 6 pszichiatriai beteggel volt
egylittmiikddési megallapodasunk. Targyév folyaman 10 £ kérte az egyiittmiikodési
megallapodds megsziintetését. A pszichiatriai betegségek koziil jellemzéen a
depresszi6  killonboz6  tipusaival,  schizofrenia  kiilonbdzé  tipusaival,
hangulatzavarokkal talalkozunk.

A pszichiatriai betegek nappali ellatdsaban szakmai segitség Dr. Horvath Magdolna
pszichiater, akivel egyiittmiikodési megéllapodas keretében miikodiink egytitt. A
szakmai munkét 3 f6 szakképzett terapids munkatars latja el, 1 f6 intézményvezetd
iranyitasaval. A szakképesitési arany 100 %-os.

2022. december 31-én nyilvantartott pszichiatriai betegek kor-, nem szerinti

megoszlasa:
Férfi N6
18-39 éves 516 18-39 éves 316
40-59 éves 7 16 40-59 éves 10 16
60-64 éves 516 60-64 éves 2 16
65-69 éves 316 65-69 éves 916
70-74 éves 156 70-74 éves 216
75-79 éves 118 75-79 éves 116
Osszesen 22 fo Osszesen 27 16

Szenvedélybeteg ellatas

2022. januar 01. és 2022. december 31.-ei id6szakban 64 f6 szenvedélybeteggel volt
egylittmiikddési megallapoddsunk. Targyév folyaman 10 £6 kérte az egyiittmiikodési
megallapodas megsziintetését. Targyév december 31-én 54 8 egyénnel volt érvényes
egylittmiikddési megdllapodasunk. A szenvedélybetegségek koziil jellemzéen az
alkohol, dohanyzds, gyogyszerfiiggség az alapvetd probléma. De talalkozunk jaték
fiiggdséggel, kabitdszer hasznalattal is.

A szenvedélybetegek nappali ellatasaban szakmai segitség Bago Istvan addiktolégus,
akivel egylittm{ikodési megallapodas keretében miik6diink egyiitt. A szakmai munkat

3 16 terapias munkatars latja el, 1 f8 intézményvezetd iranyitisaval. 2 munkatars



kozépfoka szocialis végzettséggel rendelkezik. 1 {6 jelenleg még nem rendelkezik
szakképesitéssel, igy gondozoi munkakorben végzi munkdjat. A szervezet 2020
évvégén elkezdett egy bels6 szakmai fejlesztést, melyet a 2022.évben is folytattunk a
szenvedélybeteg ellatasban dolgozod kollégéknak, hogy ezzel is fejlesszék
ismereteiket, €és egyre professziondlisabb segitséget tudjanak adni az intézménybe
segitségért betéroknek. A késObbiekben tervezzilk a pszichidtriai betegekkel

foglalkoz6 kollégak szakmai fejlesztését is.

2022. december 3i-én nyilvantartott szenvedélybetegek kor-, nem szerinti

megoszlasa:
Férfi Né
18-39 éves 4 6 18-39 éves 4 f6
40-59 éves 20 16 40-59 éves 11 £6
60-64 éves 9 6 60-64 éves 4 16
75-79 éves 116 65-69 éves 116
Osszesen 34 fé Osszesen 20 £6

Tobb ellatottunknak tudtunk lakhatasban is segiteni a tdmogatott lakhatas keretén beliil.
Tamogatott lakhatas pszichiatriai betegek részére:

- 6200 Kiskoros, Liget u. 2.2/9 szam. (4 £6)

- 6200 Kiskoros, Seres Samuel u. 11 szam (8 6)

- 6400 Kiskunhalas, Kisfaludy u. 108. (10 o)
Tamogatott lakhatas szenvedélybetegek részére:

- 6200 Kiskoros, Seres Samuel u. 7 sz. (12 £6)

- 6200 Kiskoros, Korvin u. 17 szam. (6 {6)

A Tamogatott lakhatas szolgaltatas célja, feladata:

Az egyén sziikségleteihez illeszkedé mddon, természetes és professzionalis timogatoi haldzat
1étrehozasaval, mikodtetésével tamogatja a lehetdség szerinti 6nallé életvitel kialakitasat és
fenntartasat. Személykdzpontd, egyénre szabott szolgaltatasok, tamogatasok, programok

nyujtasaval az egyén elvarasaihoz és igényeihez igazodd lakhatast biztosit a szolgaltatd. Az



egyén meglévé képességeire épitve, azt fejlesztve, a lakhatds és a mindennapi életvitel
tamogatdsanak killon valasztasaval lehetdséget biztositunk 1] készségek elsajatitasara.
Pszichitriai betegek esetén, a szakvizsgalatokon valo megjelenés és a felirt gy6gyszerek
eléirasszerti hasznalatanak el6segitése a f6 feladat. A szenvedélybetegeknél a szerhasznalat
karos kovetkezményeinek a feltérképezése és a valtozasra/valtoztatisra alkalmas belséd

motivacié megtalalasa a f6 feladat a lakoval kézosen.

A tamogatott lakhatas a pszichiatriai betegek és szenvedélybetegek részére biztositott ellatas,
amely az életkornak, egészségi allapotnak és onellatasi képességnek megfelel6en, az ellatott
onallo é€letvitelének fenntartasa, illetve elGsegitése érdekében biztositja a kovetkezd
szolgéltatasokat:

- lakhatasi szolgaltatas

- mentalhigiénés szocialis munka alkalmazasaval esetvitel

- tdrsadalmi életben valo részvételt segitd segitségnyujtas

- feliigyelet

- étkezés

- gondozas

- készségfejlesztés

- tanicsadas

- pedagodgiai segitségnyujtas

- gyogypedagogiai segitségnyujtas

- széllitas

- haztartasi vagy haztartast p6tlo segitségnytijtas

A 2021-es év folyaman hitéleti igazgat6 kezdte meg tevékenységét a szervezetnél. Széll Csaba
személyében, aki 2022 évben is folytatta tevékenységét. Havonta egy elére magadott
id6pontban lelki megerdsitést, feltoltédést biztosit klienseink szamaéra, akar egyéni beszélgetés

keretén beliil is megkereshetik.

Havonta egy alkalommal Korom Istvan tart eléaddst a mentalis egészségrol. Itt nem csak az
eldadast lehet meghallgatni, hanem kérdéseket is lehet feltenni az eléadéssal kapcsolatban.
Ezek az alkalmak nyitottak, ami azt jelenti, hogy nem csak a klienseink vehetnek részt rajta,
hanem bar ki, akit érdekel.



Bag6 Istvan addiktologus minden hétfon tart alkoholcsoportot, gyakori 6nismereti témakkal. A
foglalkozas nyitott. Igény esetén egyéni beszélgetésre is lehetoség van a foglalkozast kévetben.
Célja az Onismeret fejlesztése, csoport kohézid erdsitése. Fliggdség esetén a betegség

felismerése, beismerése kovetkezményeinek megismerése.

A kalocsai intézmény ad helyet az Anonim Alkoholistak gytiléseinek. Cél: a betegségtudat
kialakitasa, tapasztalatok megosztasa, segitség kérés és segitségnyujtds a csoporton beliil,
segitség az absztinencia megtartdsdban. Tarsadalmi visszailleszkedés, Onismeret gyakorlasa,

Onbecstilés kialakitasa.

2022-ben ismét volt lehet6ség a kiilsés programok megszervezésére, igy latogattunk el a
Kecskemétre, Mohécsra, Kiskunmajsara, Budapestre, Nagykorosre. Ezen feliil tobb programot
szerveztiink intézményen beliil is. Ilyen volt a husvétvaré mulatsag, farsangi mulatsag, hazi

kviz vetélkedo, a karacsonyi linnepség.

Nagy 6romet jelentett az intézmény életébe, hogy 2022 karacsonyat ismét korlatozasok nélkiil
tinnepelhettiik a klienseinkkel. Nagyon meghat6 volt ismét dsszegylilni és egyiitt versekben,
énekekben megemlékezni a Szeretet tinnepér6l. Az tinnepséget egy k6z6s vacsoraval zartuk.
Szintén ezen Unnepség keretein belill keriilt kiosztdsra az intézmény altal vasarolt és
Osszekészitett tartds élelmiszert tartalmazd csomag. Ezzel az adomannyal is szerettiik volna

gazdagabba tenni klienseink linnepét.

A magas beoltottsagnak koszonhetden a tavalyi évben nagyon kis szamban €s csak enyhe
tiinetekkel jaro covid megbetegedéseink voliak a klienseink korébe. Mindezen megbetegedések

nem voltak kihatassal az intézményeink miikodésére.

2022-es év végére befejezddott a Rékdczi 12. szam alatti épliletének tervezése, €s az ezzel jard
szakhat6sagi engedélyek beszerzése. Ezzel megnyilt a lehetdség, hogy ez év elején elkezd6djon
az épitkezés, aminek befejezése varhatdan ez év vége. Az 1j épiilet ad majd otthont a
szenvedélybetegek ¢€s pszichiatriai betegek nappali intézményének &s az ugyanazon

célcsoportokkal dolgozo k6zdsségi alapellatasnak is, valamint a tdmogatott lakhatasnak is.

A covid okozta nehézségeket magunk mogott hagyva, a 2022-es évben ujabb nehézséggel
kellett szembenézniink intézményi szinten. Az energiavalsag nem csak klienseinket, hanem
minket is komoly kihivasok elé allitott, hogy a mindennapi miikddésilink a megszokott médon

folytatodjon, és ne keriiljon a szervezet gazdasagi stabilitidsa veszélybe. Sziikséges volt



protokollok bevezetésére, hogy ezt a valsagot is kezelni tudjuk. Mindezen intézkedések a

mindennapi ellatast nem akadalyoztak, és az ellatds szinvonala sem romlott.

A 2022 évben véget ért a szenvedélybéteg ellatasban korabban elkezdett belsd addikcids
alapképzés, amely sordn a terdpias segiték még professzionalisabb munkat tudnak végezni a
mindennapokban, illetve ennek hozomanyaként megkezdddott egy egyiittmiikodés a kalocsai
Szent Kereszt Korhaz €s a kiskunhalasi Semmelweis Korhaz pszichiatriai osztalyaval, ahol a
hozzijuk bekeriilt szenvedélybetegekkel, heti rendszerességgel talalkozunk, és mint a
betegségrol, mint a felépiilés lehetdségeir6l, folyamatardl adunk tajékoztatast. Tobb esetben a

sajat intézményeink ellatasi korébe tudtuk Oket delegalni.

A masik jelentds vonal a kalocsai ndi bortén és fegyhazzal indult el, ahol a fogvatartottak egy
drogprevencids részlegen toltve biintetésiiket részt vesznek szintén heti rendszerességgel a
csoportfoglalkozasokon, amivel a visszaesést, a betegségtudatot, és minden ehhez tartozo tudast

sajatithatnak el, ismerhetnek meg.

A 2022-es évben is egyiittmiikodve a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilettel is napi szinten részt
vettiink az élelmiszermentésben. Ennek eredményeként a helyi Tesco és Aldi iizletbdl, és az
Elelmiszerbank budapesti kdzponti raktarabol dsszesen az év sorédn 42223 kg élelmiszert

hoztunk el és osztottunk szét a rszoruloknak Kalocsan.
Sorsfordité Szolgaltaté Kézpont hajléktalan mintaprogramja

Marciusban Ujraindult a hajléktalan kézfoglalkoztatasi minta program, melyben 101 6
foglalkoztatasara keriilt sor. A mezbégazdasagi tevékenységben megtermelt zoldségféléket,
savanyito tizemiinkben dolgozzuk fel, valamint a MBE Filadelfia Integralt Szociélis Intézmény
konyh4jan hasznositunk, jelentés mennyiségli megtermelt élelmiszer fennmaradd részét
intézménytinkkel kapcsolatba keriild raszoruloknak koézvetleniil osztjuk szét, valamint az
Elelmiszerbankba is tobb alkalommal sikeriilt adomanyainkat eljuttatni, igy, a 1atékoriinkon
kiviil esokon is segithettiink.

A programba bevont emberek a foglalkoztatds mellett napi meleg étkezést, szocidlis
segitségnytjtast és egyéni szilkségleteinek megfelelé lakhatdsi szolgaltatast is kapnak
tamogatott lakhatds forméjaban, melynek kihasznaltsaga 100 %-os, igy a tovabbi lakhatasi

nehézségek megoldasara kriziskonténer betlizemelésére is sor keriilt Kisk6roson.

Eredményeink koziil a jelentdsebbek:



Kiskoros:

- Szabadtéri és flithet6 foliasatras novénytermesztés, csiperke gombatermesztés
- Elelmiszer feldolgozas, savanyitas, -
- Mosoda lizemeltetés
- Kiszolgal6 épiiletek kornyezetének térkdvezése
- Sertéstenyésztés
Kiskunhalas:

- Tojételep (1400 tojotyuk) iizemeltetés, tojascsomagold tizem kialakités, (Sajnos a
tavalyi évben a madérinfluenza betegség kovetkeztében a hatdsag eldirta a teljes
allomany megsemmisitését.)

- Papirtégla gyartasa

- Levendula termesztés, és feldolgozas

- Munkaruhdk himz6 géppel torténd logdzasa, egyéb kézmiives termékek varrasa,
készitése

Baja:

- Tésztalizem mukodtetése

Ellatottjainknak rendszeresen biztositunk adomanyként szaraztésztat, tojast. A tavaszi
idészakban salatat, retket, ujhagymat, késébb pedig paradicsomot, paprikat, burgonyat,

uborkat, gombat. A savanyitott termékekbdl is juttatunk az ellatottjaink szamara.

Terveink a jovore

- A szakmai fejlesztéshez kapcsoloddan 0j 12 f6s tamogatott lakhatds mukddtetését
tervezziik szenvedélybetegek részére Kiskéroson.
- 2023 6szén egy 13 f6s ndi szenvedélybetegek rehabilitacids intézményt terveziink nyitni

Pogany telepiilésen.

Mentélisan mindkét célcsoportot megviselte ez a még véget nem ért pandémids idoszak, igy
munkatarsaink is egyre nagyobb feladatokkal néznek szembe a segitd munka soran.

Igyekeztiink, és igyeksziink a legjobb feltételeket biztositani a hozzank forduloknak, és



bizunk benne, hogy az eléttiink 4116 év meghozza a vart eredményeket, és ismét teljes nyitva

tartassal tudjuk ellatni a feladatainkat.

Kiskérds, 2023. aprilis 17.
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