Kalocsa Varos Onkormanyzata

Atfogo értékelés a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol
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Kalocsa varos demografiai mutatoi
A telepiilés bemutatasa

Kalocsa a Duna-Tisza koze legrégebbi varosa, Bacs-Kiskun megye nyugati részén, Budapesttsl 120,
Szegedtdl 100 km-re, Kecskeméttsl 80 km-re fekszik, a Duna partjan.
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Mar a neolitikumban lakott terilet volt, Kalocsan az elsé letelepedék az idészamitas kezdete tajan a
keltak voltak. Ettél az id6tél kezdve folyamatosan lakott a mai varos. Szent Istvan kiraly az elsék kozott
alapitotta meg Kalocsan a puspokséget, amelynek élére a koronat hozd Asztrik apatot allitotta. Néhany
évvel késébb érseki ranggal ruhézta fel a varost.

A torok 1529-ben foglalta el Kalocsat, ettél kezdve varadban térok helyérség allomasozik, masfél
évszazadon keresztll. A torok uralom 1686. oktoberében ért végett. Kalocsa érseke 1687-ben tért
vissza székvarosaba.

1872-ben a kozigazgatasi reform nagykdzséggé mindsitette Kalocsat, varosi rangjat 1927-ben kapta
vissza. Az Ujkor érsekeinek kdszonhetéen nemcsak visszanyerte a varos és az érsekség a kozépkori
rangjat, a romokbol regiondlis kulturalis kozponttd, a XIX. szazad végére iskolavarossa fejlesztették.

Kalocsa barokk varoskdzpontjaval (Erseki Kastély, Fszékesegyhaz), mivészi épileteivel, egyhazi
gydjteményeivel (Erseki Kincstar, Prokop gydjtemény) éiményt ny(ijt a latogatoknak. Vilagszerte ismert
a flszerpaprika termesztése és nemesitése, népm veszete (kalocsai himzés, falpingalas,
porcelanfestés, néptanc mozgalom).

oo, T
a0 ——

X

" |

S S 1%-&';; :

Jarasi székhely, a Kalocsai jaras kozigazgatési teriletébe 20 telepllés tartozik. Kozigazgatési,

kereskedelmi és kozlekedési kdzpont, oktatasi, kulturalis és egészségligyi ellatés terén mintegy 70.000
ember igényeit elégiti ki.



Magyarorszag allando6 lakosséga 2022. januér 1-jén 9 841 587 f6 volt, ami 1981 6ta a szlletések
alacsony, és a halalozdsok magas szdma miatt csokkend tendenciat mutat. Strukturajat tekintve
eloregedd, mely tendencia varosunkat is jellemzi.

Kalocsa 2022. januar 01-i allando lakossaga 15.388 6 (férfi: 7292 f6, né: 8096 f6). Az elvadndorlasok, a
szlletés és elhalalozés kedvezétlen hatéasara, a Iélekszam lassan csokken. Kalocsa varost a megyei és
orszagos &tlagnédl magasabb mértékii természetes fogyas jellemzi, az dregedési index 2000. 6ta
folyamatosan ndvekedett.

Megallapithat6 - az elvandorlasok, a szlletés és elhaldlozas kedvezétlen hatésara - a folyamatos
csokkenés.

A népesség idésodésének egyik gyakran hasznalt mérgszama az Gregedeési index, amely egyben a
jovébeni tendencidkat vetiti elére. Az éregedési index a 14 éves és ennél fiatalabb népességre juto
idések (65 évesek és anndl idésebbek) aranyat mutatja. Ez a szam Kalocsa tekintetében 191,0 %, amely
igen magasnak mondhato.

Az elmult években folyamatosan romlott a népesség kordsszetétele. 2022. januér 1-én a 65 év feletti
lako és tartdzkodési hellyel rendelkezék szdma 3601 6 volt.

A képet tovabb arnyalja, hogy az utébbi években egyre tobb fiatal hagyja el a varost, munkalehetéség,
valamint kedvezébb megélhetési feltételek reményében.



Kalocsa Varos Onkorményzata altal nyljtott pénzbeli és természetbeni
ellatasok biztositasa, személyes gondoskodast nydjté ellatasok biztositasa

Telepilési tamogatédsok

Az Onkorményzatok altal biztositott ellatdsok neve 2015. maércius 1-jétél egyseégesen telepulési
tdmogatas. E tdmogatas keretében az o©nkormanyzatok az A&ltaluk tdmogatandonak itélt,
rendeletiikben szabalyozott élethelyzetekre nydjthatnak tamogatast.

Annak eldontése, hogy e tdmogatés keretében milyen célokra, mely feltételek teljestilése esetén
milyen 6sszegi tAmogatast nyjt, teljes mértékben az 6nkorméanyzat mérlegelési jogkorébe tartozik.

Az Szt. altal szabott egyetlen kdtelezettség az, hogy a képvisels-testilet a [étfenntartést veszélyeztets
rendkivili élethelyzetbe kerilt, valamint az idészakosan vagy tartésan Iétfenntartasi gonddal kiizdé
szemeélyek részére rendkivili telepulési tamogatést koteles nydjtani. A Iétfenntartast veszélyeztets
élethelyzet, a létfenntartasi gond meghatéarozasa az dnkorméanyzat jogosultsaga, hasonl6éan az ilyen
helyzetekben nyGjtandé tAmogatés 6sszegének meghatarozasahoz.

Szt.-ben szabdlyozott elldtasokon tul, sajat koltségvetése terhére rendkivili szocidlis tAmogatast
(polgarmesteri tAmogatast), tiizel§ timogatast, karacsonyi-, hlsvéti juttatast biztosit.

A szocidlis ellatdsoknak az Szt.-ben és az 6nkorményzat szocidlis rendeletében [4/2015. (11.27.)
onkormanyzati rendelet, a tovabbiakban: R.] meghatarozott feltételei vannak. A jogosultsag
megallapitasa - egyéb feltételek megléte esetén - jovedelmi és vagyoni helyzettdl (Szt. 4.8) fliggéek.

Az ellatdsok megallapitasdnal a mindenkori ©regségi nyugdijminimum &sszege, vagy annak
meghatarozott szazaléka a mérték, melyet az egyén illetve csalddja egy fére jutd jovedelméhez
viszonyitanak (5. sz. melléklet). Az 6regségi nyugdijminimum 6sszege 2007. év 6ta nem emelkedett
[352/2007. (XIl. 23.) Korm. rendelet 7.8 - 28.500 Ft].

Jellemzéen az aktiv kortiak, a gyermekes csaladok, az idések, vagy a hozzatartozojuk kérik az egyes
tdmogatasokat, illetve a gyermekjoléti és szocidlis ellatorendszerbél jelzik a raszorultsdgot. A
kérelmeket a Polgarmesteri Hivatal Lakossagi Ugyfélszolgalatahoz kell benydijtani. Az Ugyfélszolgalat
munkatéarsai, valamint a szocialis referens a kérelmeket elékészitik és dontésre a hataskorrel
rendelkezé szervhez tovabbitjak (bizottsag, polgarmester, jegyzé).

Kalocsa Varos Onkormanyzata Képvisels-testiilete szocialis raszorultsag esetén a jogosult szamara
pénzbeli vagy természetben ellatasként

a) rendkivili telepdilési tAmogatést,

b) lakasfenntartasi tAmogatast,

C) gyogyszertdmogatast,

d) tlzel6tdmogatést, karacsonyi-, hasveéti juttatést,
e) temetési koltségekhez nyljtott tAmogatast,

f) szocialis k6lcsén tamogatast,

Q) rendkivili szocialis tamogatést

allapit meg.



1) Rendkivli telepllési tAmogatés
Vonatkoz6 jogszabaly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.13.8

R.13.8 (1) A létfenntartést veszélyeztets rendkivili élethelyzetbe kerilt, valamint idszakosan, vagy
tartésan létfenntartasi gonddal kizdé ©nmaga, illetve csaladja létfenntartdsarol mas maodon
gondoskodni nem tudd személyek részére — kérelemre vagy hivatalbdl — alkalmanként vagy havi
rendszerességgel telepllési tAmogatas adhatd, ha az egy fére jutd havi jovedelem csalad esetén az
dregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 130 %-at, egyedil é16 esetén az dregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének 150 %-at nem haladja meg.

2) Telepulési tAmogatéasként megallapithato lakasfenntartasi tamogatés
Vonatkoz6 jogszabaly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.16-20.8

R. 16.8 (1) Az onkorményzat telepulési tamogatést nyujt a szocidlisan réaszorult személyeknek,
csalddoknak az altaluk lakott lakés vagy nem lakés céljara szolgal6 helyiség fenntartasaval kapcsolatos
rendszeres kiadasaik viseléséhez, az e rendeletben meghatarozott feltételek fennélldsa esetén (a
tovabbiakban: lak&sfenntartdshoz nyujtott telepiilési tamogatas).

A kérelmezé jovedelmét tekintve jogosult a tdmogatasra, amennyiben az egy fogyasztasi egységre juto
havi jévedelem az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 250 %-at nem haladja meg.

3) Telepllési tAmogataskent megallapithatd gyogyszertamogatas
Vonatkoz6 jogszabaly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.21-25.8

R.21.8 (1) Gydgyszertdmogatas, a szocidlisan raszorult személy részére, az egészségi allapota
megérzéséhez és helyreadllitasdhoz kapcsolod6 kiadasainak csokkentése érdekében biztositott
hozzgjéarulas.

A kérelmezé jovedelmét tekintve jogosult a tamogatasra, amennyiben az egy fére jutd havi jovedelem
csaldd esetén az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 200 %-at, egyedil él6 esetén az
dregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 225 %-at nem haladja meg.

4) Telepulési tamogatasként megéllapithatd temetési kdltségnek a tAmogatasa
Vonatkoz6 jogszabaly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.27.8

R. 27.8 (1) Temetési koltséghez nyujtott dnkormanyzati timogatas allapithatd meg indokolt temetési
koltség viseléséhez annak a haléleset id6pontjaban kalocsai laké-vagy tartézkodasi hellyel rendelkezé
kérelmezének, aki a meghalt személy eltemettetésérdl gondoskodott annak ellenére, hogy arra nem
volt koteles, vagy tartasara koteles hozzatartozo volt ugyan, de a temetési koltségek viselése a sajat,
illetve csaladja létfenntartésat veszélyezteti és az egy fére jutd havi jévedelem csaldd esetén az
dregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 150 %-at, egyedul é16 esetén az dregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének 200 %-at nem haladja meg.

5) Eseti 6nkorményzati tamogatéas
Vonatkoz6 jogszabaly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.29.8
Ellatas megéllapitasara jogosult szerv: Kulturdlis és Szocidlis Bizottsag

R. 29.8 (1) Kalocsa Varos Onkormanyzata — fiiggéen az Onkormanyzat koltségvetési lehetsségeitsl,
kulondsen pedig a szocidlis keret felhasznalasatol, a karacsonyi- és a husvéti innepeket megelézéen,
sajat koltségvetése terhére, eseti dnkormanyzati tamogatasban részesitheti azokat a kalocsai allando
lakéhellyel rendelkezé személyeket, akik

a) a tAmogatas nyujtasanak évben 65. életéviiket betoltik, vagy
b) 65 évnél idésebbek.



(2) A karacsonyi-, hasvéti eseti dnkormanyzati tamogatas 2015. évi 6sszege 2.000 Ft/f6. 2015. évet
kovetéen a tdmogatdsok 6sszege, az 6nkormanyzat éves koltségvetési rendeletében meghatarozott
Osszeg. 2018. évben karécsonyi, 2019. évben husvéti innepeket megel6z6en 3000 Ft/f6. 2020. évben
5000 Ft/f6. 2021. évben 5000Ft/f6, 2020. évtsl 5000Ft/f6 jelenleg is.

(1) Az 6nkorményzati tamogatds megallapitasa az (1) bekezdésben foglalt személyek részére,
kérelem és jovedelemigazoldsok benyujtasa nélkul, hivatalbdl torténik.

6) Rendkivili szocialis tAmogatés
Vonatkoz6 jogszabdly: Szt. 1.8 (2) bekezdés Szt. 26.8, 4/2015.(11.27.) 6r. 30.8
Ellatas megéllapitasara jogosult szerv: polgdrmester

R. 30.8 (1) Rendkivili szocidlis timogatast a polgarmester sajat hataskorben kivételes méltanyolést
érdemlé esetekben az alabbi feltételek kozil az a) pontban foglaltakon kivil még legaldbb egy
fennéllasa esetén allapithat meg:

a) ha az egy fére jutd jovedelem csaldd esetén az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
0sszegének 270 %-at, egyedil €16 esetén az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 320 %-
at nem haladja meg,

b) kérelmezé vagy vele kdzos haztartasban €16 csaladtagja sulyos mozgaskorlatozott,

C) kérelmezé vagy vele kdzds haztartasban é16 csaladtagja fogyatékos személy,

d) kérelmezé gyermekét vagy gyermekeit egyedil neveli,

e) ha a csalddban harom vagy tobb gyermeket nevelnek,

f) ha a kérelem indoka gyogyszer vagy gydgyéaszati segédeszkdz beszerzése, vagy

Q) egyéb, a mindennapi életvitelhez elengedhetetlenil sziikséges rendkivili kiadas felmerilése.

7) Kbztemetés
Vonatkoz6 jogszabaly: Szt. 48.8, 4/2015.(11.27.) 6r.32.8
Hatéskor gyakorloja: polgdrmester

Az Szt. véltozatlanul hagyta a kdztemetés szabdlyait, annak helyi feltételei a szocialis rendeletben
keriiltek szabalyozasra, a hataskor gyakorloja a polgarmester. Kalocsa Varos Onkormanyzatara jelentss
terhet r6 a koztemetések szaménak jelentés emelkedése, ami a Bacs-Kiskun Megyei Kérhaz
telephelyeként mikodé Kalocsai Szent Kereszt Korhdz COVID osztdlyanak kialakitasa €s kronikus
agyainak (elsésorban a krénikus belgydgyaszat, tidégydgyaszat, pszichiatria agyak), egész megyére
torténs kiterjesztésével, a Kalocsan elhaldlozott vidéki személyek szdménak emelkedésével
magyardzhato6. Az utdbbi idében, a kdztemetések szaméban, tovabbi érzékelhets ndvekedést mutat
az allami fenntartasban Iévé, kalocsai lakdotthonba vidékrdl bekertilt, hozzatartozo és hatrahagyott
vagyon nélkil elhaldlozott ellatottak szaménak emelkedése is.

R. 32.8 (1) Az elhunyt személynek kozkoltsegen torténé eltemettetésérdl (tovabbiakban: koztemetés)
kell gondoskodni a halalesetrél val6 tudomast szerzést kbveté 21 napon belil, ha Kalocsa varos
kozigazgatasi terlletén hunyt el és

a) nincs vagy nem lelheté fel az eltemettetésre kiteles személy, vagy
b) az eltemettetésre koteles személy az eltemettetésrél nem gondoskodik.
(6) A koztemetés koltsége 2015. évben;



a) koporsos temetés esetében 90.000 Ft,
b) hamvasztasos temetés esetében 87.500 Ft,
C) hamvasztasos temetés urna elvitelével 60.000 Ft.

2015. évet kovetéen a koztemetés Osszege, az 6nkorményzat éves koltségvetési rendeletében
meghatérozott sszeg.

Gyermekjoléti tAmogatésok és ellatasok

Természetbeni gyermekjdléti tAmogatasok

Kalocsa Varos Onkormanyzata a Gyvt-ben és a 4/2016 (11.12.) onkormanyzati rendeletében (Szgyr.)
foglaltaknak megfeleléen biztositja az arra részorultak részére a;

a) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt,
b) intézményi gyermekétkeztetést,
C) szunidei gyermekétkeztetést,

d) nyari napkdozit

1) Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
Vonatkoz0 jogszabaly: Gyvt.19-20/C. §
Hatéskor gyakorloja: jegyzé

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényre val6 jogosultsdg megéllapitasanak célja annak igazolasa,
hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult

a) ingyenes vagy kedvezményes intézmeényi gyermekétkeztetésre — ha megfelel a Gyvt. 21/C. §-
aban foglalt feltételeknek — a sziinidei gyermekétkeztetésre,

b) évente két alkalommal alap/emelt 6sszeg(i pénzbeli timogatést folydsitasara,

C) egyéb kedvezmények igénybevételére.

2) Intézményi gyermekétkeztetés

A Gyvt. 21. § (1) bekezdése alapjan természetbeni ellatasként, a gyermek életkordnak megfelels
gyermekétkeztetést kell biztositani a gyermeket gondoz6 sziilg, torvényes képvisels vagy nevelésbe
vett gyermek esetén a gyermek ellatasat biztositd nevelsszuls, gyermekotthon vezetdje, illetve az Szt.
hatalya ala tartoz6 apolast, gondozast nyujtd intézmény vezetéje kérelmére;

a) a bolcsédében, mini bolcsédében,

b) az 6vodaban,

C) a nyari napkozis otthonban,

d) az altalanos és kozépiskolai kollégiumban, az itt szervezett externatusi ellatasban,

e) az altalanos iskolai és - ha dnkormanyzati rendelet kivételével jogszabaly masképpen nem

rendelkezik - a kdzépfoku iskolai menzai ellatés keretében,

f) a fogyatékos gyermekek, tanulok nevelését, oktatasat ellatod intézményben és a fogyatékos
gyermekek szdmara nappali ellatast nyQjtd, az Szt. hatdlya ala tartozé fogyatékosok nappali
intézményében,



0) a Gyvt. 21/C. §-ban foglaltak szerint a bolcséde, mini bolcséde és az dvoda zarva tartésa,
valamint az iskoldban a nemzeti kbznevelésrél sz6l6 2011. évi CXC. torvény (a tovabbiakban: Nktv.)
30.8 (1) bekezdése szerinti nyéari sziinet és az Nktv. 30.8 (4) bekezdése szerinti, tanitasi szlinetek
idétartama alatt (a tovabbiakban egyutt: sziinidei gyermekétkeztetés).

3) SzUinidei gyermekétkeztetés

Vonatkoz0 jogszabaly: Gyvt. 21/C.8, 4/2016.(11.12.) dnkormanyzati rendelet (Szgyr.)26-27.8

Kalocsa Varos Onkormanyzata a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a sziils kérelmére, a déli meleg
féétkezést a hatranyos helyzet( gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesuilé,
halmozottan hatranyos helyzetl gyermek részére biztositja ingyenesen.

A szunidei gyermekétkeztetésén a déli meleg féétkeztetésnek, az erre kijelolt helyen torténé helyben
fogyasztasat kell érteni. Az 5nkormanyzat szlinidei gyermekétkeztetést az 6szi, téli és tavaszi sziinetben
valamennyi munkanapon, a nyari gyermekétkeztetést a tanitasi év befejezését kbvets nyéri sziinet elsé
munkanapjatol kezd6dé 43 munkanapig biztositja az dnkormanyzat. 2022. évben tavaszi sziinetben 45
f6, nyéari szunetben 56 f6, téli szlinetben 22 f6 vette igénybe a szlinidei étkezést. A Kormany
2022.09.29. napjan kihirdetett a 2022/2023. tanév rendjére alkalmazando veszélyhelyzeti szabalyokrol
sz016 368/2022. (IX. 29.) Korm. rendelet 1. § (4) bekezdése értelmében, a 2022/2023. tanév rendjérél
sz016 22/2022. (VII. 29.) BM rendelet (a tovabbiakban: R.) 7. § (1) bekezdésében meghatérozott 6szi
szlinet a 2022/2023. tanévben nem adték ki, ezért a szuinidei gyermekétkeztetésre nem volt sziikség.

Az intézményi és a szuinidei gyermekeétkeztetési szolgaltatast a szUl6, torvényes képvisels kérelmének
megfeleléen a gyermek részére, az onkormanyzat tulajdonaban |évé Kalocsai Kozétkeztetési
Intézmény nydjtja.

A szlinidei gyermekétkeztetést

a) a bolcsédében,
b) Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcssdéjének vezetsje altal kijelolt dvodaban,
C) jegyzé altal kijelolt kbznevelési intézményben lehet igénybe venni.

4) Nyéri napkozi

Kalocsa Varos Onkormanyzata 2012. december 31-ig a fenntartasaban |évé oktatasi intézményein
keresztul - mint az 6nkormanyzat 6nall6 koltségvetési szervei - biztositotta a gyermekek részére a nyari
napkdzi ellatést.

2013. januar 1-t6l — a kodzoktatasi intézmények allami fenntartasat kdvetéen is - Kalocsa varosban
lehetéség van a nyari napkozis ellatés igénybevételére. Az nkormanyzat a kozoktatasi intézményében
nyugdijas, illetve 6nként jelentkezé pedagdgusokkal kotott megbizasi szerzédéssel - kullon dijazéssal -
biztositja az ellatas igénybevételét. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat csaladgondoz6i minden nyaron
—fentieken tdl — 6nkormanyzati tAmogatassal taboroztatjak a hatranyos helyzeti gyermekeket.

Az dnkormanyzati fenntartdsban lévé 6vodékban és a bolcsédében a folyamatos (12 hdénapon
keresztil) gyermekintézményi ellatas biztositott.

A pedagOgusok, az 6véndk és a kisgyermekgondozok képesitésiik alapjan, szakmailag valamennyien
alkalmasak a feladatellatasra.

2022-ben Rendszeres gyermekvédelmi tamogatasban részesulék szama 202 6 volt. 83 kérelemben a
sziil6/gyam egyedulallénak vallotta magat, 48 kérelemben-csalddban éléként. Ebbsl 170 gyerek
hatranyos helyzetiiként, 6 gyerek halmozottan hatranyos helyzetiiként keriilt nyilvantartasba.



A hatranyos és a halmozottan hatranyos helyzet az egyik, vagy mindkét szilé/gyam alacsony
iskolazottsdg (max. 8 A&ltalanos), alacsony foglalkoztatottsdga (munkanélkiliként regisztrélt,
kozfoglalkoztatdsban résztvevs) és/vagy a gyermek elégtelen lakd/lakas korulményeibdl
(szegregatum, alacsony komfortfokozat) adddik. 6 kérelemben 9 gyermek csaladba fogadottként
szerepel.

Sajat jogan 4 gyermek kérelmezte a rendszeres gyermekvédelmi tAmogatas megallapitasat.

Az év soran benyujtott kérelmekbdl 9 kérelem lett elutasitva a csaladban egy fére juto jovedelem miatt,
ami meghaladta a torvényben meghatarozott dsszeget.

2022 év folyaman fellilvizsgélatra kerilt tamogatasokbdl 7 lett megsziintetve. Ebbél 5 kdlt6zés miatt,
1 jovedelemvaltozas miatt, 1 esetben a gyermek nevelsszulékhoz kerlt.

A telepllési 6nkorményzat altal tamogatott természetbeni ellatas, amely 1997. évi XXXI. torvényben
nem szabalyozott természetbeni juttatas:

Raszorul6 Személyeket Tamogatd Operativ Program (RSZTOP) keretében osztott 10kg-os
élelmiszercsomag formajaban 18 gyermek 12 alkalommal részesiilt.

Telepulési pénzbeli és természetbeni juttatisok:

2022. évben a lakhatashoz kapcsol6dd rendszeres kiadasok (viz, villany, gaz, lakbér, kdzos koltség)
viselésében tamogatott személyek szama 59 volt. (2,994 millié FT)

Pénzbeli juttatasok kdrében gyogyszerkiaddsok tekintetében 2 (72e Ft.), temetési tamogatasban 0 (0
Ft), koztemetésben 21 (2.543 millio Ft), rendkivili szocidlis tamogatasban 15 (291 e Ft) esetben
érkezett kérelem, és lett megéallapitva tdmogatés. Rendkivili telepllési tamogatasban 41 személy
részesult az év folyaman. (516 e Ft)



Gyermekjoléti alapellatasok

Kalocsa Varos Onkormanyzata Képvisels-testiiletének
4/2016.(11.12.) 6nkorményzati rendelete
a személyes gondoskodast nyujté szocidlis és gyermekjoléti ellatasokrol

1. fejezet
Személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti ellatasok
Gyermekjoléti alapellatésok
19.8

A személyes gondoskodast ny(jtd gyermekjoléti alapellatasok;

&

a gyermekjoléti szolgaltatas,

a csalad- és gyermekjoléti szolgalat,
a csalad- és gyermekjoléti kdzpont,
a gyermekek napkdzbeni ellatasa,
da) bolcséde,

db) idgszakos gyermekfeliigyelet.

(=)
~

o0

Gyermekjoléti szolgéltatas
20.8
A Gyvt. 39.8-a szerinti gyermekjoléti szolgéltatas a csaladsegitéssel egy szolgaltato keretében makodik.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
21.8
(1) A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a csaladsegités Szt. 64.8 (4) bekezdés szerinti feladatait,
valamint a Gyvt. 39. és 40. §-a szerinti gyermekjoléti szolgéltatasi feladatokat.
(2) A gyermekjoléti szolgaltatas a csaladsegitéssel egy szolgaltato keretében makodik.
(3) A csalad- és gyermekjoléti szolgélatot a Szociélis Kozpont 6nallé szakmai egységként makodteti.
Csaléad- és Gyermekjoléti Kozpont
22.8

(1) Kalocsa Varos Onkormanyzata, mint jarasszékhely telepiilés a csalad- és gyermekjoléti kozpontot
a Szocidlis Kozponthoz integraltan, 6nall6 szervezeti és szakmai egységként mdkdodteti.

(2) A csalad- és gyermekjoléti kbzpont ellatja a 19.8 (1) bekezdésében meghatérozott altalanos
szolgaltatasi feladatokon tul, a Gyvt. 40/A. § (2) bekezdésében foglalt specialis feladatokat is.
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Gyermekek napkdzbeni ellatasa
23.8
(1) A gyermekek napkdzbeni ellatasat biztosito szolgaltatas a bolcsédei ellatas.
(2) A bolcsédei ellatason tal igénybe vehetd az idészakos gyermekfelligyelet.

(3) A bolcsédei ellatast és az idészakos gyermekfelligyeletet 6néallé szakmai és szervezeti egységként
Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsdéje biztositja, az intézménynek a Kalocsa, Zrinyi utca 14. szam
alatti telephelyén (Bolcséde).

(4) A bolcsédei ellatast, valamint az idészakos gyermekfelligyelet igénybevételét, az intézmény
vezetéjének intézkedése alapozza meg.

Bolcsédei ellatas
24. 8

(1) A bdlcséde olyan szolgéltaté intézmény, amely az alapellatas keretében alaptevékenységként
napkdzbeni ellatast nydjt a gyermekek szdmara, a Gyvt. 42. §-4ban foglalt rendelkezések szerint.

(2) A bolcsédei alapellatas abban az esetben vehet6 igénybe, ha a gyermek eltart6ja Kalocsa varos
kozigazgatasi teruletén lakohellyel rendelkezik és munkaviszonyban vagy munkavégzésre irdnyuld
egyéb jogviszonyban &ll, vagy nappali tagozaton iskolarendszerd tanulméanyokat folytat.

(3)! A bolcsédei felvétel soran azt a bolcsédés korban 1évs gyermeket kell elényben részesiteni, aki
megfelel a Gyvt. 43.8 (3) bekezdésben foglalt feltételeknek.

4)?
(5) Az intézmény vezetéje megszinteti a bolcsédei ellatast, ha a

a) gyermek —alapos indok nélkil — legalabb 4 hétig nem vette igénybe az ellatast,
b) 3
Idészakos gyermekfeliigyelet
25.8
(1) Az idészakos gyermekfelligyelet keretében biztositott killon szolgéltatast, a gyermek hiszhetes

koratol 4. életévének betoltéséig lehet igénybe venni.

(2)* Az idészakos gyermekfelligyeletet, a Bolcsédei nevelés-gondozas szakmai szabalyai szerint kell
biztositani.

! Médositotta a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jllius 6-tdl.
2 Torolte a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jalius 6-t6l.
3 Torolte a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jalius 6-t6l.
4 Mddositotta a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. julius 6-tol.
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Szlinidei gyermekétkeztetés
26.8

(1) Az 6nkorményzat a szulé, torvényes képviselS kérelmére a szunidei gyermekétkeztetést Gyvt. 21/C.
8 (1) bekezdés a) pontjaban megjelolt;

a) hatranyos helyzetd és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben, valamint a
b) halmozottan hatranyos helyzet(i gyermekek

részére, biztositja ingyenesen.

(2) A szunidei gyermekétkeztetésen a déli meleg féétkezésnek, az erre kijeldlt helyen torténé helyben
fogyasztaséat kell érteni.

(3) Az étel elvitelére csak a 328/2011.(XI1.29.) Korményrendelet (a tovdbbiakban: R) 13/A.8 (2)
bekezdésében megjeldlt esetekben van maéd.

(4) A nyari gyermekétkeztetés idétartama, a tanitasi év befejezését kdveté nyéri sziinet elsé
munkanapjatol kezdédé 43 munkanapig tart.

(5) A sziinidei gyermekétkeztetést

a) abdlcsédében,
b) Kalocsa Véaros Ovodaja és Bolcssdéjének vezetsje altal kijel6lt Gvodaban,
c) ajegyzé altal kijelolt kbznevelési intézményben

lehet igénybe venni.
27.8°
(1) Az intézményi és a szunidei gyermekétkeztetési szolgéltatast a sziils, torvényes képvisels
kérelImének megfeleléen a gyermek részére, a Kalocsai Kozétkeztetési Intézmény nyujtja.
(2) A szuinidei gyermekétkeztetés igénybevételét
a) abdlcsédében és az 6vodaban az intézmény vezetéje,
b) akijeldlt koznevelési intézményben étkezék esetében az intézmény vezetéje

az R. 4. melléklete szerint dokumentélja.

(3) A sziinidei gyermekétkeztetésre kijelolt koznevelési intézményben, a déli meleg féétkezés
keretében nyujtott ebédet 11,30 — 13 6ra kdzott lehet elfogyasztani.

(4) A Kkijelolt gyermekintézményben, a szlnidei gyermekétkeztetést igénybe vevé gyermekek
fellgyeletének biztositasardl, a jegyzé gondoskodik.

(5) Ha a szuinidei gyermekétkeztetést a gyermek 2 egymast kdvetd napon nem veszi igénybe és ennek
okarol azR. 13. § (1) bekezdéseben foglaltak szerint nem értesiti az intézmény vezetgjét, a vezetsje
az igazolatlan tavolmaradas tényérél értesiti a gyamugyi Ugyintézét.

(6) A gyamdigyi Ugyintézé az (5) bekezdésben foglaltakrél soron kiviil elektronikus forméaban, jelzést
kild a csalad- és gyermekjoléti szolgalat vezetsjének (a tovabbiakban: gyermekjéléti szolgalat).

5 Modositotta a 6/2018.(111.28.) 6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2018. marcius 29-tél.
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(7) A gyermekjéléti szolgalat soron kivdil

a) felkeresi a gyermek szulgjét, torvényes képviselgjét és irasban nyilatkoztatja, hogy a sziinidei
gyermekétkeztetés hatralévé idétartamara igényt tart-e a sziinidei étkeztetésre, ha sziikséges
a szulé nyilatkozata alapjan modositjak az R. 7. mellékletét, ezt kdvetéen
b) az a) pontban foglalt nyilatkozat, és a modositott 7. melléklet atadasaval tajékoztatja a
gyamugyi ugyintézét és az intézmény vezetgjét
(8) Az intézmény vezet6je a lemond6 nyilatkozat alapjan torli a gyermeket a szinidei
gyermekétkeztetést igénybe vevék nyilvantartasabol, vagy a médositott idgtartamban biztositja az
étkezeést.

IV. fejezet
Téritési dijak

//////

28.8

(1) A személyes gondoskodast nyujto szociélis ellatasok intézményi téritési dijat a Képvisels-testilet
kulén rendeletben szabalyozza.

(2) A személyi téritési dijat szocialis étkeztetés, hazi segitségnyijtéds, nappali ellatads esetében a
targyhot kdvets hénap 10. napjéig kell megfizetni.

(3) A szakositott szocidlis ellatast nyujto intézményekben a személyi téritési dijat a targyhdnapot
kovetd honap 10. napjaig kell megfizetni, illetve ho kdzben a helyfoglalast kbvetsen.

(4) Az Szt. 116.8 (2) bekezdésének, a 117.8 (1) bekezdésének, a 117.8 (2) bekezdés b) pontjanak a
figyelembe vételével megéllapitott személyi téritési dij méltanyossagbol térténd csokkentésére
vagy elengedésére nincs lehetéség.

Gyermekeétkeztetés téritési dija
29.8

(1) A gyermekek napkozbeni elldtasa keretében az intézményi téritési dij mértékét a Képvisel 6-testilet
kulén rendeletben szabalyozza.

(2) Természetbeni ellatasként kérelemre, a gyermek életkoranak megfelelé gyermekétkeztetést kell
biztositani a Gyvt. 21. §-a szerinti intézményben, valamint vizsgélni kell a személyi téritési dij
megfizetésének mértékét.

SR TYON

dijat az intézményvezeté allapitja meg, melyrél az ellatas igénybevétele utan, de legkésébb az
igénybevételtsl szdmitott 30 napon belll értesiti a téritési dij megfizetésére kitelezett személyt.

(4) Kalocsa Varos Onkorméanyzata a gyermekétkeztetés keretében a Gyvt. 21/B. §-aban biztositott
normativ kedvezményeken tul, tovabbi szocialis kedvezményt nem allapit meg.
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Bolcsédei gondozas, iddszakos gyermekfelligyelet téritési dija

30.8

ORIV

allapit meg.

(2) Abolcsédei alapellatason tuli gyermeknevelést segité szolgéltatasért (id6szakos gyermekfelligyelet)
a 328/2011.(X11.29.) Korményrendelet 9.8 (4) bekezdésében meghatarozott mértékd téritési dij
kérhets. Az id6szakos gyermekfelligyelet déradijanak a megallapitasat az dnkormanyzatnak a
személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti alapellatdsok intézményi téritési dijardél szolo
rendelete szabalyozza.

(3)°
ON
(5)°

& Torolte a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jalius 6-t6l.
" Torolte a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jalius 6-t6l.
8 Torolte a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jalius 6-t6l.
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Csalad-és gyermekjoéléti szolgalat

A gyermekjoléti szolgélat feladata egyrészt a Gyvt. 39. § (2) bekezdése alapjan a gyermekjoléti
szolgaltatas, mésrészt az Szt. 64. § (4) bekezdése alapjan a csaladsegités. A csalad-és gyermekjoléti
szolgaltatas ellatasi teriilete Kalocsa varos kdzigazgatési terllete.

A feladatellatas tartalma

A gyermekjoléti szolgaltatds a gyermek testi, lelki egészségének, csalddban torténé nevelésének
elésegitése érdekében magéaba foglalja

— a gyermeki jogokrdl és a gyermek fejlédését biztositd tdmogatdsokrol valé tajékoztatast, a
tdmogatasokhoz val6 hozzajutés segitését,

— a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségugyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megel6zését célzo tandcsadast vagy az ezekhez vald hozzajutas megszervezését,

— a vélsaghelyzetben 1évé varandos anya tdmogatésat, segitését, tanacsokkal vald ellatasat, valamint
szocidlis szolgaltatdsokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz, kiléndsen a csalddok &tmeneti
otthonéban igénybe veheté elladtashoz torténé hozzajutasanak szervezéset,

—a szabadidds programok szervezését,

—a hivatalos tgyek intézésének segitését.

A csaladsegités magéba foglalja

—a szocidlis, életvezetési és mentélhigiénés tanacsadast,

—az anyagi nehézségekkel kiizdék szdmara a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz, tovabbé a szocialis
szolgaltatasokhoz valé hozzajutds megszervezését,

—a csalddgondozast, igy a csalddban jelentkezé mikodési zavarok, illetve konfliktusok megoldasanak
elésegitését,

—kozosségfejleszté programok szervezését, valamint egyéni és csoportos készségfejlesztést,

— a tartés munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiliek, az adossagterhekkel és lakhatasi problémakkal
kuzdék, a fogyatékossaggal él6k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a
kabitdszer-problémaval kiizdék, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére
tanacsadas nyujtasat,

— kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben él6 csalddokat segits szolgaltatasokat.

Az ellatottak kore

Kalocsa varos kozigazgatasi teriiletén él6 a csaladsegité szolgalatot ©nkéntesen felkeresd, a
jelzérendszer altal kiildott vagy egyuttm ikddésre kotelezett, szocialis problémak miatt veszélyeztetett
és/vagy krizishelyzetben lévs személyek, csaladok, gyermekek.

Személyi feltételek

Személyi feltételeinket az 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet szerinti szakmai létszamnormainak
irAnyszamai szerint biztositottuk.

- 1 f6 szakmai vezetd, - Alapszolgéltatasi Kbézpont vezets

- 4 f6 csaladsegit6 / ebbdl 1 f6 telepllési jelzérendszeri felelSs/. Végzettség szerint: 2 f6 diplomas
szocialis munkas, 1 f6 6voda pedagdgus, 1 6 tanar, 1 f6 jelenleg a PTE IGYFK levelezé hallgatdja, aki
2022. marciustol az ORIGO Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont munkatarsa lett.
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A szolgalatnél a munkat ettél az idéponttol 3 6 latta el.

Targyi feltételek

A jogszabdly szerint a szolgaltatds nydjtasahoz legaldbb egy olyan helyiséget ki kell alakitani, ahol a
szolgaltatas igénybevételének ideje alatt csak a csaladsegitd, valamint a segitséget igénylé személy,
csalad tartdzkodik, és folyamatosan biztositottak a bizalmas beszélgetés korilményei.

Az épuletben a minimaélisan eléirt interjuszoba, Ugyfélfogadd és dolgozdszoba rendelkezésre all (1
irodadt 4 csaladgondozé hasznal), ez megfelelé a kulturdlt, szakmai szabalyoknak megfelel
esetkezelésekhez. A szlikséges bizalmi 1égkdr megteremtéséhez elengedhetetlen korilményeket ki
lehet alakitani.

Az irodak rendelkeznek szamitdgéppel, vezetékes telefonnal, mobiltelefonnal.
Biztositva van az akadalymenetes kornyezet, van elkllonitett varo, latogatdi, illetve
akadalymentesitett WC is.

Szakmai munka

2022-ben az éves forgalom / a forgalmi naplé alapjan/: 1577 esetkezelés.

A csaladsegiték altal gondozottak szama: 195 f6, ebbél a csaladok szdma 70.

18 év alatti 107 f6.

Egyszeri esetkezelésben 258 f6 részesiilt, ebbél a csaladok szdma 182.

Szolgélatunk a telepilésen professzionalis munkara torekedett, igyekezett az ellatotti kor igényeire
figyelve, olyan segité szolgéltatast biztositani, amely a szocidlis munka eszkOzeit, mddszereit
felhasznalva hozzajarul az egyének és csaladok jolétéhez, fejlédéséhez, problémainak megoldasahoz,
olyan mdédon, hogy a gyermek érdekét tartotta szem el6tt. A szolgéltatas keretében gondozasi
tevékenységet, ellatasok kozvetitését, szervezési, és koordinalasi feladatokat lattunk el. Nagy
hangsulyt helyeziink a preventiv feladatokra és a jelzérendszer miikddtetésere.

Szakmai tevékenységek

A csaladokkal végzett tevékenységiink nagyon sokszin(i és valtozatos, mint ahogy a telepuléseken élgk
problémai is. Csaladsegitsink szamara nagy felkészilést és allandé jogszabalyi ismeretet igényel a
problémak felismerése és megoldasa.

A szolgaltatas az onkéntességelvének figyelembe vételével, az észlelt probléma sllyahoz, a csalad
helyzetéhez, sziikségleteihez igazodik, a gyermek mindenkori érdekének figyelembe vételével.

A feladatok megvaldsulasat: a komplex csaladgondozas, a csaladlatogatasok, informacionyujtas, a
tanacsadas, segit6é beszélgetések, kérelmek - beadvanyok segitése - tdmogato levelek, adomanyok
kozvetitése, szabadidds programok, nyari napkdzis tabor szervezése, célzott klubfoglalkozasok
szervezése szolgalja.
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A problémék megoldasat célz6 szakmai tevékenységek szam szerinti megoszlasat az alabbi tablazat

mutatja.

A csaladdok tobbsége, igy a gyermekek is tobbféle segitségnyujtast vettek igénybe. Munkank nagy
részét egyéni esetkezelés modszerével oldottuk meg.

A segitségnyujtas elsédleges modjat az alapellatdsban torténé csaladgondozas jelenti. A
csalddgondozas hosszu folyamat, nem egy személy, tiinet vagy probléma megoldasat célozza, hanem
komplex tevékenység, mely a csalad problémamegoldéasanak javitasat szolgélja. A megoldasban az
an.”kis Iépések” elve érvényesul. Az alapellatasban részesulék szama emelkedé tendenciat mutat.
Alapellatottaink zome a 6-13 éves korosztalybol kertilnek ki, illetve magas a 14-17 éves korosztaly
esetszdma is, ahol a serdilékorban jelentkez6 nem megfelel6 magatartasforméak miatti problémak
okan kerllnek gondozasunk ala.

Az (] rendszer létrehozasaval hattérbe kerlltek azok az igénybe vevéi csoportok, melyek a korabbi
csaladsegités Ugyfelei voltak-idések, pszichiatriai, szenvedélybetegek, fogyatékosok.

A védelembe vételi javaslatra, illetve magéara a védelembe vételre akkor kerdl sor, ha a gyermek
veszélyeztetettségét az alapellatdsok onkéntes igénybevételével megsziintetni nem lehet: a sziilé
és/vagy gyermek nem egylttm@kods. A védelemben [évé gondozottjaink jellemzéen szilGi
elhanyagolés / tobbnyire iskolai hidnyzas miatt/, felelétlen szil6i magatartas, életviteli problémaék,
csaléddon belili konfliktus, illetve az eredményesség szempontjabdl sziikséges egyuttmikodés hianya
miatt kerlltek védelem ald, illetve valt szilkségessé annak fenntartaséara. Ennek oka visszavezethetd
arra a tényre, hogy a védelembe vett gyermekek veszélyeztetettsegét dsszetett problémak valtjak ki.

A hatosagi eljaras meginditasara vonatkozo javaslatot a megvaltozott struktdra értelmében a csalad
és gyermekjoleti kozpont esetmenedzsere kezdeményezi a gydmhivatal felé, amennyiben a hatosagi
intézkedeésre kerll sor az eljarasba bevonjak a csalad és gyermekjoéléti szolgalat csaladsegitsjét.
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A veszélyeztetettség csokkentése, elharitasa hosszadalmas, az esetmenedzser, a csaladsegité a szulé
és a gyermek egyuttmkodésén alapul6, a gondozési-nevelési terv kdvetkezetes betartasaval mikodé
csalddgondozéssal lehetséges.

A problémak jellegét tekintve 0sszességében elmondhatd, hogy évek éta valtozatlanul sokproblémaés
csaladok kertilnek elétérbe (anyagi, életviteli, gyermeknevelési, magatartsi problémak, stb.), szinte
minden esetben nagyon 6sszetett problémaékkal talalkoznak a szolg&lat munkatarsai.

Legmarkansabb novekedés az életviteli problémak miatt kialakult esetekben nétt. A csalddoknél
megjelend nehézségek kialakulasaban hatassal vannak a kedvezétlen tarsadalmi, gazdasagpolitikai
valtozasok, melynek hozadékaként egyre tobb csalddot érintéen kiszélesedik az elszegényedés
folyamata. Mindezt megerésiti az a tapasztalat, hogy az tgyfelek hozott probléméja egyre nagyobb
szdmban anyagi és megélhetési jellegl, mely évrél évre emelkedé tendenciat mutat.

Az anyagi problémak rendezésében nydjtott segitség soran az informacionyujtas mellett a hivatalos
ugyintézésekben is meghatarozoan sok segitséget nyUjtottunk ugyfeleink szamara.

Jelentés a gyermeknevelési problémék szama, féként egyszeri esetkezelésben jelentkezik. Ez a
folyamat gyakorlatilag a gyermek serdilékorba Iépésével korilbelll a 12- 14. év kdzétt cstcsosodik ki.
A hatterében tobbnyire egy elhibazott, kbvetkezetlen nevelésmaod all. Tovabba jellemzd, hogy mindig
fellelhets hibas mikodés a csalddban (hibas érzelmi és viselkedési modellek a kdrnyezet részérél),
fennall a csaladi Iégkor rejtett vagy nyilt zavara, mely mentélisan is betegit, illetve probléma, hogy a
szl6 nem mindig partnere a nevelési-oktatasi intézménynek a gyermek nevelésében.

Szulgi elhanyagolés az egyik leggyakoribb sziilék altal tortént veszélyeztetés. Ennek megnyilvanulasa
lehet a gyermek gondozésaban megjelend elhanyagolas (higiénia, magara hagyas, tetvesseg) de lehet
lelki elhanyagolas is.
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A problématipusok nagyon gyakran kerlilnek atfedésbe, igy a szlgi elhanyagolas, a csalad életvitele
parosul a nehéz anyagi helyzettel. Ezekben az esetekben, célirdnyos, a hianyossagok pétlasara iranyuld
segitségnyujtas torténik.

Sajnélatos tapasztalat, hogy van olyan alapelldtasban Iévé csaladunk, mellyel évek 6ta teljesen
eredménytelen a csaladgondozas, a csaladsegits hidba tesz meg minden szakmai Iépést, elérehaladas
nem torténik.

A csalad és gyermekjoléti szolgalat fontos feladata kozott szerepel, hogy kozvetiti az oktatasi
intézmények elvarasait, értékeit, normait a csalad felé és viszont. A korébbi évekhez hasonléan magas
a tankotelezettségiket nem teljesité gyermekek szama. Az iskolai mulasztdsok uUgyében a
csalddgondoz6 megprobalja tudatositani a gyermekben és a sziilében a tanulds fontossagat, illetve
tajékoztatja a tankotelezettség elmulasztdsdnak kovetkezményeire. Sok esetben nehezen lehet
eredményt elérni még az anyagi szankci6 flggvényében is. Az érintett gyermekek az iskolaztatasi
tdmogatas felfliggesztést kdvetéen sem jarnak iskolaba.

Targyalt évben az altalanos iskola felsé tagozatébdl érkezett a legtobb jelzés a szolgalathoz. Az esetek
egy részében a szil6 vagy teljesen eszkoztelen és képtelen motivalni gyermekét az iskolaba jarasra,
vagy egyszerien érdektelenséget mutat a tankotelezettség nem teljesitése tekintetében. Az iskolai
hianyzas gyakorta tarsul beilleszkedési problémakkal, viselkedés-magatartaszavarral, mely a gyermek
iskolai kozOsségben torténé mikodését jelentés mértékben megneheziti, annak kezelése pedig az
oktatasi intézmény szamara komoly kihivas.

A gyermekvédelmi észlels és jelzérendszer miikddése a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat ellatasi
terlletén 2022-ben.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat céljai a gyermekek védelmére jogaik érvényesulése, a raszorulo és
hatranyos helyzetben lévé egyének és csaladok segitésére iranyulnak a szociélis munka klasszikus és
specidlis eszkzrendszerével a jelzérendszeri munka sorén is. E munka hatékonysagdban sarkalatos
kérdés a gyermekekkel és csalddokkal foglalkoz6 més intézmények, szervezetek és szakembereik
személyes felelésséggel felruhdzott aktiv részvétele. A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat, mint
koordindl6 szervezet 1ép be ebbe a folyamatba a Kalocsa varos egész teruletén. Munkank soran
kulonbozé alapelveket képviseliink a jelzérendszer tekintetében, tdbbek kdzott az informéaciok felelss
kezelésének elve, objektivitas, jelzési kotelezettseég, egyéni szakmai felel6sség elvei, és olyan specidlis
elveket, mint a kompetenciahatarok betartasa, az irdsbeliség és a szakmai egyittm(koddés.

Jelzérendszeri felelés: Tordy Ménika csaladsegits

Atorvényi keretek k6zott meghatarozott éves szakmai tanacskozason és szakmak6zi megbeszéléseken
tal a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat minden esetben nyitott a kiilbnb6z6 szakmai egyeztets
forumok megszervezésére és az ezeken torténs részvételre. Szolgalatunk és az ORIGO Kdzpont
egyarant aktiv az esetmegbeszélések, esetkonferencidk és esetkonzultacidk, szakmai férumok
megszervezésében, mely alkalmak a jelz6rendszeri tagok adatlapon kdzolt véleménye szerint is nagyon
hasznosan funkcionalnak az egyes esetek elére mozditasaban. Ezen felll rendkiviil fontosnak tartjuk a
folyamatos kapcsolattartast az aktudlis lgyeken talmutatdéan is az intézménnyel egylttm(kods
szervezetek, hatésagok, szolgaltatok szakembereivel, mind személyes, mind telefonos és irasbeli
formaban egyarant. A jelzérendszer hatékony mkodtetése okan alapvets célunk, hogy folyamatos
visszajelzéseket adjunk és kapjunk az egytttmdkodés mingségérél és a rendszer mikodtetésérsl. Az
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elmult évosszegzé analizisébdl kiindulva feladatainkat a gyengeségek és a veszélyek csokkentésére
fokuszaljuk, melynek akadalyozo tényezgje lehet tovabbra is a személyi kérdések megoldatlanséga.

SWOT analizis
A kollégak dsszetartésa. Tulterheltség-kapacitas hiany
Széles kapcsolati halo Forras hiany- EszkOztelenség
Kidolgozott protokollok Inaktiv tagok a rendszerben
Szakmai tamogatés Ertelmezési problémak
Az aktiv tagok kozotti  hatékony Adminisztracios teher
egyuttmdkodes
Lehet6ségek Veszélyek
Agazati egyiittmekodések javulasa Mikodeési zavar
Inaktiv tagok motivalasa A jelzérendszer tagjainak talterheltsége.
Képzések/tovabbkeépzesek Inaktiv tagok motivalhatatlansaga.

A helyi probléeméak feltérképezése, kdzos
megoldasok kidolgozésa.

Szakmai egyeztetéseket folytattunk az dnkormanyzattal és egyes intézmények vezetgivel.

A gyermekvédelemben résztvevék hatékony egyuttmdkodésére: esetmegbeszélések, egyeztetések,
gyakori konzultaci6 személyesen és telefonon egyarant, folyamatos kapcsolattartas, k6z0s
csaladlatogatésok torténtek.

Szakmakozi megbeszélések keretein belul aktualitasok megbeszélése, probléma fokuszu tajékoztatd
eléadasok torténtek:

Hidnyossagaink a jelzérendszeri munkaban:

A 2022-es évben a jelzérendszeri munka azon részét tudtuk elvégezni, amit prioritasként hataroztunk
meg, mint-jelzések fogadasa, krizishelyzetek megsziintetése, koordinaciés munka beszamoloban
meghatarozott része.

Hianyossagain vannak:

» afelnétt lakossag kérében végzendé jelz6rendszeri munkéban
* prevencids munka teriletén
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Jelzérendszeren keresztul érkezett jelzések:
A targyévben a 133 esetben érkezett jelz6rendszer altal kiildott jelzés a szolgélat részére.

Jelzések szamanak alakulasa
Egészségligyi szolgaltatod 5
Védéné 1
Személyes gondoskodast nyQjtd szocidlis | 19
szolgélat
Kozoktatési intézmény 65
Ugyészség, birdsag 2
Rendérség 24
Gyambhivatal 4
Partfogoi felligyelet 1
Onkormanyzat, jegyzé 12
Osszesen: 133

2022-ben a csalad és gyermekjoléti szolgalat 1atokorébe kerllt, veszélyeztetett kiskorinal f6 okként, a
kornyezeti, a magatartasi, az anyagi €s az egészségi kategoriat jelolték meg. A kdrnyezeti gondokon
belll nagy szdmban a nevelési problémak, csaladi konfliktus valamint a szll6k és a csalad életvitele
voltak a veszélyeztetettség vezeté okai. A veszélyeztetettség altaldban halmozottan jelent meg a
gyermekeknél. A szakemberek leggyakrabban nevelési problémabdl, az életviteli, a csaladi konfliktus
illetve a gyermek elhanyagolasbol adédé okot észlelték halmozottan. Mivel a problémak egylttesen,
egymassal is Osszefliggésben jelentkeznek, komplex beavatkozast igényelnek. A kdzvetettebb
problémakat valamilyen mértékben megoldjdk, de ezek az eszkdzok nem elégségesek az
alapproblémaék kezelésében.

A szolgélat gondozéasaba keriil6k szinte minden esetben egyarant kiizdenek az anyagi, a
gyermeknevelési és az életviteli problémakkal.

Jelzérendszeri tagok tapasztalata szerint jelentkezé problémak

* Ovodai /iskolai hidnyzas

* magatartés zavar, fegyelmi

* rend6rségi Ugy/szabalysértés, blincselekmény

* anyagi probléméak

* elhanyagolas /riihesség, tetvesség

* szUlék életviteli probléméja

* bantalmazés

* iskolai beilleszkedési nehézség
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Pozitivumaink 2022-ben

A gyermekorvosokkal tovabbra is szoros egylttm(kodésben dolgoztunk. Kérésiik, hogy az iskolai
hianyzasokat koz0s erével probéljuk meg csokkenteni a kovetkez6 évben. A koz0s
csaladlatogatésok/vedsnék, esetmenedzserek, partfogok/ nagyon hatékonyaknak bizonyultak. A
jelenlegi munkatérsak stabilitasa.

Eves Szakmai Tanacskozas

KVO Szocialis Kozpont Csalad és Gyermekjoléti Szolgalata 2022. februar 6-an tartotta a kotelezd éves
jelzérendszeri értekezletét. Célja a 2022-as év jelzérendszeri munkéjanak bemutatdja, értékelése.

Buséné Kladek Emese a Csalad és Gyermekjoléti Szolgélat szakmai vezetéje ismertette az el6z6 évi
szakmai feladatokat, valamint a jelz6rendszer munkajat. Kitért a beérkezé jelzések fajtaira és a
megoldéasi lehet6ségekre.

Schén Andrea szintén az el6z6 évi térségi jelzérendszeri munkarol tartott beszdmolot.

A rendezvény célja nem csupan a jogszabaly altal el&irt kdtelezettség teljesitése volt. Fontos hogy a
telepllés el6z6 évi jelzérendszeri mikodését attekintve parbeszéd alakuljon ki azokkal a
szervezetekkel, akik részesei a gyermekvédelemnek. Kozosen kell megfogalmazni, azokat a
megvaldsithatd célokat, feladatokat, melyekkel jobb& tehet6 a segité halét mikodése a
telepllésunkon.

Szakmakdzi megbeszélések 2022-ben:
Védénskkel megbeszélés a kozos csalddokrol
Az iskol&ba, 6vodaba jaras nehézségei- 6vodai-iskolai szocialis segitékkel
Iskolai 6vodai hidnyzasok
Devians viselkedési gyerekek az iskolakban.
Baj van a gyerekkel? — pszichés problémak gyerekkorban
A rovarok ismételt elszaporodéasa a Malomszogi utcdban

ocoukrwnE

Adomanyszerzés, adomanyosztas

Szolgélatunk csalddgondoz6i rendszeres kapcsolatot tartanak fenn olyan szervezetekkel,
maganszemélyekkel, ahonnan szamithatunk kiilonb6z6 adomanyokra.

Az RSZTOP program keretében a 0-3 éves korosztalynak minden honapban 33-35 tartos élelmiszer
csomayg eljuttatasaban segitettiink. A nyar folyaman 1 alkalommal a 7-14 éves korosztalynak.

Gyermekruha és cipéadomanyokat, batorokat is folyamatosan fogadunk, amit a csalddsegit6k visznek
el a gondozott csaladjaikhoz.

Prevencids-szabadidés programok

* Napkozis tabort szerveztiink a Meszesi Duna parton két turnusban 44 gyermek részére
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Osszegzés

A kulonb6z6 szakmai terlleteken dolgoz6 munkatarsak egymassal egyuttmdkodve latjdk el a
feladatokat, igy biztositva a komplex ellatast az igénybe vevék szdméra. Legfontosabb célunknak
tartottuk, hogy az ellatast igényl6knek a személyre szabott szolgéltatasok széles kore alljon
rendelkezésre, azok igazodjanak az ellatottak szlikségleteihez, a szolgéltatasaink egymasra éplljenek,
atjarhatoak legyenek és az ellatdsaink kozéppontjdban az ember, az egyén és a csalad szociélis
egyensulyanak helyreallitasa alljon.

A tovébbiakban is fontosnak tartjuk az ellatdsok minéségének folyamatos szinten tartasat, igénybe
vevé kozpontu szemlélet fejlesztését, a varosban él6k szikségleteinek felismerését és az adodo
problémakban a hatékony segitségnyujtast.

Megitéléslink és az ellatottaktol kapott visszajelzések szerint a 2022-es év soran a szakképzett és
elhivatott munkatérsainknak kdszonhetéen j6 szinvonald, mingségi ellatast nydjtottunk az
ellatottaknak.

,ORIGO” Csalad és Gyermekjoléti Kozpont

A Gyermekjoléti Kozpont Kalocsa Varos Onkormanyzata Szociélis Kozpontjan beliil tevékenységeként
0néll6 szakmai intézményként makodik.

llletékesség, mikodési tertilete: Kalocsa Jaras kozigazgatasi terliletéhez tartozé 21 telepilés.

- Akoltségvetési szerv szakmai alaptevékenysége:
A koltségvetési szerv a szocidlis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrél szolo 1993. évi lll. tv. 86.8 (1)
bekezdése e) pontja alapjan kdtelezé dnkormanyzati feladatot lat el: személyes gondoskodast nyujto
szocidlis alapszolgéltatast, valamint a gyermekek védelmérél és a gyamdiigyi igazgatésrol szolé 1997.
évi XXXI. torvény 15. § (2) bekezdés a) pontja, 94.8 (3) bekezdés d) pontja alapjan kotelezé
Onkormanyzati feladatot lat el: a személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekjoléti
alapellatasokat.

- Intézmény vezetése:
Az intézmény szdmara meghatarozott feladatoknak és hataskdroknek az intézmény szakmai szervezeti
egységei kozotti megosztasardl az intézmény vezetsje gondoskodik. Az intézmény 6nallé mikodési
engedéllyel rendelkezd szervezeti egységeit szakmai vezeték iranyitjak, akiket az intézményvezeté biz
meg.

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont célja:

A Csalad és Gyermekjoéléti Kozpont célja a gyermekvédelmi torvényben foglalt jogok érvényesitéséhez,
a szuléi kotelességek teljesitéséhez, a gyermekek veszélyeztetettségének megel6zéséhez és
megszintetéséhez nyujtott széleskord, sziikség esetén alternativ eszkézoket is alkalmazd szocidlis
munka. Gyermekvédelmi feladataink végzése soran tiszteletben tartjuk a csalddok életmddiat,
Osszehangoljuk a védelembe vételi eljarasban részesulé gyermekek és csaladjuk szocidlis
biztonsaganak megérzése érdekében nydjtott szolgaltatasokat, informéaciét nyujtsunk és
megismertessik e tevékenységek és egyéb szocidlis szolgaltatasok tartalméat és eljarasi rendjét,
tdmogassuk az azokhoz val6 hozzaférést Kalocsa Jards egész tertletén. Feladataink teljesitése
érdekében egylttmdkodink a szocidlis és gyermekjoléti ellatd tevékenységhez kapcsol6dd maés
szervezetekkel és intézményekkel. Tevékenységiink eredményessége érdekében figyelemmel kisérjik
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a szocidlis és gyermekjoléti ellatdsok jogszabalyi kornyezetének valtozasat, més szolgaltatok
eredményeit. A szakterlletet érintéen részt vesziink palydzatokon, Uj innovativ programok
kidolgozasaban.

Szakmai alapelvek:

A megfogalmazott célhoz kapcsoléddan intézményink a preventiv és korrektiv rendszerszemlélet(
esetmenedzsment keretében komplex segitséget nydjt Kalocsa Jards terlletén a Gyermekjoléti
Kozpont szolgaltatésait igénybevevék 6néllo életvitelének és készségeinek erdsitéséhez, a specialis
szolgaltatasok és az dsszehangolt 6nkéntesek, civil és egyhdzi segité kdzosségek bevonasaval. Ebbél
kovetkez6en munkénk soran tudatosan véllaljuk:

a jaras teriletén m(ikodé pszichoszocidlis szervezeti halo felkutatasa és azok katalizalasat,

a jaras tertletén miikdéds dnkormanyzatok és szocialis bizottsdgok dontéshozatalaiban vald
egyUttm(ikodést, a helyi szocialpolitika formalasat,

jérés tertletén miikodé jelz6rendszer munkéjanak koordinacidjat,

szakmai terlleteinket érinté operativ palyazati programok kdvetését és azokon elindulést,
ismereteinknek, készségeinknek és értékrendiinknek folyamatos fejlesztését,

a szociélis munka etikai kodexében rogzitett norméak betartésat,

Onismeretlnk, személyiséglink folyamatos fejlesztését.

A gyermekjoléti ellatasok szolgéltatasainak és miikbdésének jogi keretei:

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi lll. térvény (tovabbiakban: Szt.)
A szocidlis szolgéltatok és intézmények miikddésenek engedélyezésérél és ellenérzésersl szo16
321/2009. (XI1. 29.) Korm. rendelet.

A személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények szakmai feladatairdl és makodésuk
feltételeirél sz616 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: Szakmai rendelet),

A személyes gondoskodast nyU;jto szocidlis ellatdsok igénybevételérsl szol6 9/1999. (XI. 24.)
SZCSM rendelet

415/2015.(XI11.23.) Korm. rendelet a szocialis, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevéi
nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrél

A Munka Torvénykonyve 1992. évi XXII. tv. (tovabbiakban: Mt.),

A kozalkalmazottak jogallasarél sz616 1992. évi XXXIII. térvény (tovabbiakban: Kjt.),

A kozalkalmazottak jogallasardl szélo 1992. évi XXXIII. térvénynek a szocialis, valamint a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtasarol sz616 257/2000. (XII. 26.)
Korm. rendelet,

A személyes gondoskodast végzs személyek tovabbképzésérdsl és a szocidlis szakvizsgaroél szol6
9/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet,

2015. évi C. torvény Magyarorszag 2016. évi k6zponti koltségvetésérdl

2007. évi LXXX térvény a menedékjogrol

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérél és a gyamuigyi igazgatasrol

15/1998. NM rendelet a személyes gondoskodast nyUijté intézmények személyi és szakmai
feltételeirdl

2/2018. (I. 18) EMMI rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és miikddésik
feltételeirdl sz616 15/1998. (1V. 30.) NM rendelet médositasarol
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- 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyu;jto szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és mikodésuk feltételeirdl

- 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet (NMr) a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatirol és mdkodésik
feltételeirgl. Modositasa: 2/2018. (1. 18.) EMMI rendelet 9.8 ,,Ovodai és iskolai szocialis segité
szolgaltatas”

- 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamugyi eljarasrol

- 1/2004. (I. 5.) ESZCSM rendelet a betegjogi, az ellatottjogi és a gyermekjogi képviselé
mkodésének feltételeirdl

- 1993. évi LXXIX. térvény a kdzoktatasrol

- 20009. évi LXXII. térvény a hozzatartozok kdzotti erészak miatt alkalmazhaté tavoltartasrol

- 2005. évi LXXXVIII. térvény a kdzérdek(i dnkéntes tevékenységrél.

- 235/197.(XI11.17) Korm. rendelet a gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok,
a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujto szervek és személyek altal
kezelt személyes adatokrol.

Az ellatandd célcsoport és az ellatando terulet jellemzéi:

Kalocsa a Dél-Alfoldi régidban, Bécs-Kiskun megye nyugati részén a Duna mellett helyezkedik el. A
teleplilés Bacs-Kiskun megye negyedik legnagyobb vérosa, a Kalocsai jaras székhelye. Terllete 53,18
négyzetkilométer. Kalocsa Budapesttsl délre, 110 km-re talalhato, a Kalocsai Sarkdzben, az Alféldon.
A Kalocsai kistérség lakossadganak 32%-a a varosban él.

A csokkenés legfébb oka a népesség fokozatos eléregedése, és a fiatalok szamanak folyamatos
csokkenése, az orszag fejlettebb tertletei felé torténd elvadndorldsa. Alacsonyabb a gyermekek,
nagyobb az idgskortak arénya. A terllet trsadalmi helyzetét mutatja az is, hogy a foglalkoztatottak
aranya alacsonyabb, a foglalkoztatott nélkuli haztartasok aranya pedig magasabb a varosi atlagnél. A
lakossdg korosztélyainak nagysagara is az orszagos tendencia a jellemzé, miszerint az aktiv kord
népesseg (15-64 évesek) képviselteti magat a legnagyobb szamban, utana kozel azonos értéket mutat
a0-17 és a 65 éven fellli korcsoport.

A Gyermekjoléti Kozpont ellatasi teriilete- Kalocsa Jaras bemutatasa:

A Kalocsai Jarés a Dél-Alfoldi régiohoz tartozo Bacs-Kiskun megye nyugati részén helyezkedik el. A 21
telepllést magaba foglalé jards telepilésszerkezete leképezi a Dél-Alfoldi régioét, melynek
kétarcusagat jelenti, hogy viszonylag nagylélekszamu és viszonylag fejlett telepilések mellett a mai
napig megtalalhatoak a kulterlleteken elhelyezkedd apro tanyak is, melyeken szintén jelentkezhetnek
a gyermekvédelmet érinté esetek. A Kalocsai jaras a megye 11 jarasa kozul terlletét tekintve a 3.
legnagyobb.
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A Csalad és Gyermekjoléti Kbzpont szolgaltatés célja, feladata:

(A feladatellatas szakmai tartalma, mddja, a biztositott szolgéltatasok formai, kore, rendszeressége)
Csalad- és gyermekjoléti kdzpontnak (a tovdbbiakban: gyermekjoléti kozpont) az a jarasszékhely
teleptlésen mikods gyermekjodléti szolgélat mingsul, amely 6ndllé intézményként, illetve szervezeti
és szakmai szempontbol 6nallé intézményegységként maikodik.

A gyermekjoléti kdzpont a Gyvt.39. §, a 40. § (2) bekezdése és az Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti

altalanos szolgaltatasi feladatain tul

a) A gyermek csalddban nevelkedésének elGsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfelelé 6nallo egyéni és
csoportos specialis szolgaltatasokat, programokat nyujt, amelynek keretében biztosit

e kapcsolattartasi Ugyeletet, ennek keretében kozvetitdi eljarast,

e korhdzi szocialis munkat egyuttmdkddési megallapodassal a kérhazban dolgozé szocilis
munkasokkal,

e gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot,

e jogi tdjekoztatasnyujtast és

e pszicholdgiai tanacsadast,

e agyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatosagi intézkedésekhez kapcsolddo,
a gyermekek védelmére iranyuldé tevékenységet lat el, amelynek keretében
kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb foku veszélyeztetettseg
esetén a gyermek ideiglenes hatélyu elhelyezését, nevelésbe vételét,

e javaslatot készit a veszélyeztetettség meértékének megfeleléen a gyermek védelembe
vételére, illetve a csalédi potlék természetbeni formaban torténé nydjtasara, a gyermek
tankotelezettsége teljesitésének el6mozditasara, a gyermek csaladjabél toérténd
kiemelésére, a leend6 gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatasara, valamint a
gyermek megel6z6 partfogasanak mellGzésére, elrendelésére, fenntartasara és
megszlintetésére,

e egylttmikodik a partfogo felligyeléi szolgalattal és a megel6z6 partfogo felligyelével a
biinismétlés megelszése érdekében, ha a gydmhatdsag elrendelte a gyermek megel§z6
partfogasat,

e a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis segitémunkat
koordindl és végez — az otthont nyUjto ellatast, illetve a terileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzé intézménnyel egylttmdkédve — a csalad gyermeknevelési
korilményeinek megteremtéséhez, javitdsahoz, a szilé és a gyermek kozétti kapcsolat
helyreallitasahoz,

e utdgondozast végez a gyamhivatal hatarozata alapjan. Ennek keretében segiti a gyermek
csaladjaba torténg visszailleszkedését, lakokdrnyezetébe torténs beilleszkedését,
tanulmanyai folytatasat vagy az iskolai végzettségének, szakképzettségének megfelels
munkahely-felkutatasat. Az utbégondozas soran az esetmenedzser sziikség szerint
egyuttmdkodik az otthont nyUjté ellatast, illetve a tertleti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzé intézménnyel.”
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e Védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozési-nevelési tervet, szocidlis
segitémunkat koordindl és végez, illetve figyelemmel kiséri a csaladi potlék
természetbeni formaban térténé nyujtasarol szolo hatarozatban foglalt rendelkezések
megvaldsulasat és szilkség esetén kezdeményezi a gyamhivatalnal a csaladi potlék
természetbeni forméban torténé nydjtasanak fellvizsgalatat.

e Az esetmenedzser a védelembe vétel fellilvizsgélata sorén tdjékoztatja a gydmhivatalt a
védelembe vétel kdrében végzett tevékenységérdl, az eset elérehaladésarol, a gyermek
veszélyeztetettségének alakuldsarol és szakmai érvekkel alatdmasztott javaslatot tesz a
védelembe vétel fenntartdsara vagy megszlntetésére, valamint megel6z6 péartfogas
alatt all6 gyermek esetén ezzel egyidejileg a megel6z6 péartfogas fenntartasara vagy
megszlntetésére, a gyamhivatal &ltali mas, gyermekvédelmi gondoskodas keretébe
tartozo intézkedések megtételére.

e Egyéni gondozasi-nevelési tervet készit a kdvetkezék alapjan. A gyermekre vonatkozé
egyéni gondozési-nevelési terv tartalmazza a veszélyeztetd korilmények megjelolését, a
védelembe vétel megsziintetéséhez, csaladbdl kiemelt gyermek esetében a
visszahelyezéséhez szikséges véltozasokat. Mindezek elérése érdekében az
esetmenedzser, a szll6 és a gyermek feladatait, hataridék megéllapitasaval, az egyéni
gondozasi-nevelési terv megvalositasaba bevont csalad- és gyermekjoléti szolgélat, méas
szakember, tanacsadd és megel6z6 partfogo felligyel6vel valo egyuttmdkodés modjat,
gyakorisagat, valamint egyéb intézmények, szolgaltatok, személyek megjeldlését,
feladataik és a felelgsséguk meghatarozasaval egyiitt.

e Szakmai tdmogatast nyujt az ellatasi teriiletén makodé gyermekjoléti szolgalatok
szamara.

Az alabbi tablazatok az esetmenedzserek altal hat6sagi intézkedésre tett javaslatokat és az ahhoz
kapcsolddoé tevékenységek szamét szemléltetik.
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2.3. Hatosagi intézkedésre tett javaslatok szama

A tablazatot targyév januar 1. = december 31. vonatkozasaban kell kitditeni.
A javaslatok szamat a fellilvizegalati javaslatok nélkil kérjlik megadni.

Hatds
Hatdsagi intézkedésre tett javaslatok szama kgademgnﬁésérg
(darab) (Halmozott adat) nemlages javaslatok
sxarma (dhb)
; ebbil el
Sor- ebbal Ay o bl
sza Hatosagi intézkedés ) ) (a-bal): ‘ilggg- ke | Bves
m Osszes javaslat eluta- gy ges hal:d?agi
S SHO | athizeds | javaslat | intezkedés
Jonas esetek szama rriedleti
tok szama rimia disnitésinek
szdma
a b c d e
01 |Vedelembe vétel 35
02 |Megeldzd partfogas 12 12 12
032 |ldeiglenes hatalyd elhelyezés 1
04 |Mevelésbe vétel 10
05 |Csaladba fogadas 1
og |Harmadik személynél térténd
elhelyezés kezdemeényezése
g7 |Kdlon élé szilénél tarténd ideiglenes
hataly elhelyezés kezdeményezése
os |Agyermek gondozasi helyének
megvaltoztatasa
Bizonylatszam: 19398774-1 11722 2023.01.25. 13:03
A pyermek utan jaro csaladi patlék
09 |természetbeni formaban tériénd
nyujtasa
39 | fsszesen (01-09 sorok dsszege) 69 12 12
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2.4. Hatosagi intézkedésekhez Liavasolt €s jogerds) kapcsolodo tevékenységek és az érintettek

(kiskoriak es 18. évet betoltott

iatalok) szama

A tablazatot targyev januar 1. - december 31. vonatkozasaban kell kitdlteni.

Hatosagi intézkedésekhez

Hatdsagi ka i ; f
-y : pcsolodo tevékenyse
’ e keretein belul érintette
or- : . ; -
) Tavék iskoruak és 18. evet
szam siobacd) e twék?ggistggg:ﬂszama betdltott fiatalok szama)
(fé) (Nem halmozott adat!)
a b
o1 Szocialis segitd tevekenyseg 5086 365
a2 Esetkonferencia szervezése, azon valo réeszvetel 125 125
03 |Esetkonzultacio 454 92
04 |Esetmegbeszelés 125 125
05 |Egyeni gondozasi-nevelesi terv készitése B9 77
06 |Elsd védelembe vételi targyalason vald részvetel 35 35
o7 Felulvizsgalati targyalason vald részvétel- nevelésbe 10 10
vétel
08 Egltglvizsgélati targyalason vald részvétel- vadelembe 35 35
09 Elhelyezési ertekezleten, illetve targyalason valo 1 1
reszvétel
10 |Egyeéb hatosagi targyalason valo reszvétel
11 |Csaladlatogatas 432 179
Bizonylatszam: 19398774-1 12422 2023.01.25.13:.03
12 |Kdrnyezettanulmany készitésében vald kozremikodes 148 148
13 |Kdrnyezettanulmany készitése dnalloan 148 148
14 |Egyeb 1 1
99 Osszesen (01-14 sorok dsszege) & 689 1341
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A kovetkezé specialis szolgaltatasokat, programokat nyujtjak Kalocsa Jaréas teriletén:

jogi tanacsadést,
pszicholGgiai tandcsadast,

kapcsolattartasi Gigyeletet,
készenléti szolgélatot,

O O 0O O O OO o o oo

jelzérendszeri tan&csado alkalmazésa a jelzérendszeri koordinécios feladatok ellatédsa miatt.

fejleszté pedagogusi tanacsadast,
mentalhigiénés tanacsadast,
kérhazi szociélis munka koordinaciét egytttmiikddve a kérhéz szocialis munkasaival,

szocidlis diagnozis készitése,
Ovodai és iskolai szocidlis segits szolgaltatés,
fogyatékossagugyi tanédcsadast /a kijelolt csalad- és gyermekjéléti kozpont fogyatékossaglgyi

tanacsadast biztosit, elsegiti a fogyatékossaggal él6 emberek és csaladdtagjainak informaciéhoz,
szolgaltatasokhoz valé akadalymentes hozzaférését, valamint egyenlé esély( hozzéaférés

megvaldsulasat.

e Jogi tanacsadas: Ugyfél korik elenyészé szamban vette igénybe a jogi segitségnydjtas
lehetéségét a 2022-es évben.

a kliensek jogi problémaéiban tanécsot ad

beadvényokat, kereseteket ir

végzéseket, hatarozatokat értelmez

rendszeresen konzultal a kliens csalddgondozéjéval

részt vesz az intézmeény vezetésével, mikodésével kapcsolatos jogi
kérdések megoldasaban.

e Pszicholdgiai tanacsadas: (Heti 10 6ra sziikség szerinti idgbeosztasbhan).

feltarja és korrigélja a kliensek problémait, okait a pszichologia
maodszereivel

kérésre pszicholdgiai véleményt készit

problématdl, célcsoporttdl fliggéen csoportos terapiakat tart
pszicholdgiai tanacsot nyujt,

egyuttmdkoédik  és  rendszeresen  konzultdl az  lgyfél
esetmenedzserével elézetes idépont egyeztetést kdvetsen.

havi 1 alkalommal k6z0s teamen vesz részt a Gyermekjéléti Kozpont
kollégaival.

A 2022-es évben szolgaltatas egyéni terapiabdl, féleg tanacsadasbol allt. Az egyéni munka helyszine az
Origbé Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont terapias helyisége volt. 33 f6 gyermeknek, és sziileinek
nydjtott a kdzpont pszicholdgusa tanacsadast.
e Fogyatékossaglgyi tanacsadas:
A 2022- es évben a fogyatékossaglgyi tanacsadd, fogyatékos személy és hozzatartozoja
részére nyujtott szolgaltatast, lakhatas, pénzbeli, segédeszkdz, munkaerépiaci, és szocialis
szakositott ellatas keretén bell.
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Kérhézi szocialis munka koordinacio:

A sziulészeti-négydgyéaszati osztalyokon, krizishelyzet esetén tdmogatja az anyat, a személyes
gondoskodas eszkozeivel timogatja helyzete stabilizaldsaban, szlikség esetén segiti, hogy gyermekeével
kozosen csalddok &tmeneti otthondba, illetve ,,anyaotthonba” kerlilhessenek. Gyermekgydgyaszati
osztalyokon, valamint a védéné és a hazi gyermekorvos latdszogébe kerilt gyermekek esetében
esetkezelést végez és azonnali intézkedést vagy mas intézmeény, szolgaltatés felé kozvetiti az tigyfelet.
A gyermekosztadlyon a gyermekelhanyagolas és bantalmazas észlelése esetén a Gyvt.17. § (2)
bekezdése szerinti intézkedések megtétele.

o Kapcsolattartasi Uigyelet biztositasa:

Helyszine:

6300 Kalocsa Malom utca 3.
A kapcsolattartasi tUgyelet idépontja:

Hétkdznap: Hétfé: -

Kedd: 8-12 és 13-15.30

Szerda: -

Csutortokon az ugyfélfogadas sziinetel.
Pénteken: 8-12
Szombaton: 9-12
A kapcsolattartasi Ugyelet biztositja:

a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult szilé vagy maés
kapcsolattartasra jogosult személy szaméra a talalkozasra, egyuttiétre
alkalmas semleges helyszint,

a felugyelt kapcsolattartdst elrendel6 szervvel tortént el6zetes
egyeztetést kbvetsen a felligyeletet ellatd szakembert, vagy lehetévé
teszi mas felligyeletet ellato szakember jelenlétét,

az érintettek kérésére, illetéleg a gyamhivatal kezdeményezésére
gyermekvédelmi kdzvetitsi eljarast (mediacid), melynek célja a felek
kozotti konfliktusok feloldasanak segitése, kozottilk megallapodéas
|étrehozasa, és annak mindkét fél részérél torténé betartésa,

a konfliktuskezels, segit6 szolgaltatast vagy az ©nall6 szakmai
madszertani programmal rendelkezé kapcsolatiigyeleti szolgaltatast.

A csalad- és gyermekjoléti kdzpont a feltigyelt kapcsolattartas

elmaradasa esetén annak elmaradasarél 6t napon belil,
megvalbsulasarél, az ott torténtekrdl, a szils-gyermek kapcsolat
alakulasardl, a feligyelet fenntartasanak sziikségességérdl felkérésre,
felulvizsgalatara vonatkoz6 javaslatardl hivatalbdl tajékoztatja a
gyamhivatalt.

A csalad- és gyermekjoléti kdzpont a neveldszili haldzat
mikodtetsjével, a gyermekotthonnal kotott kulén megallapodas
alapjan a szolgaltatast a nevelészilénél, a gyermekotthonban
elhelyezett gyermek és a kapcsolattartasra jogosult vér szerinti szilé
vagy mas kapcsolattartasra jogosult személy kdzott is biztosithatja.
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Kapcsolattartds esetében a szolgaltatds a személyes forméban tortént. 13 f6 gyermeket éritett a
kapcsolattartds 24 alkalommal. A kapcsolattartds minden esetben felligyelt, és nagyszilé altal
kezdeményezett.

Készenléti Szolgalat (24 éraban)

- A készenléti szolgéalat célja a csalad- és gyermekjoléti kozpont
nyitvatartdsi idején kivil felmerulé krizishelyzetekben torténé
azonnali segitség, tandcsadas vagy tajékoztatas nydjtésa.

- A készenléti szolgélatot allandéan hivhaté telefonszdm biztositaséval
kell megszervezni, olyan modon, hogy a készenlétben |évé munkatérs
szakszerl segitséget tudjon nydjtani vagy ilyen segitséget tudjon
mozgositani.

- Acsalad- és gyermekjoléti kozpont gondoskodik a lelkisegély-
telefonvonalnak mukodtetésérdl.

2022-es évben 7 alkalommal érkezett telefonhivas, amelyek azonnali intézkedést nem igényeltek.
Tobb alakalommal feln6tt személy kapcsan érkezett jelzés. Minden hivasrdl feljegyzés késziil, amit a
kovetkezé munkanapon tovabbitunk az illetékes csalddsegits szolgalat felé.

Szocidlis diagnozis:

- A diagnozis készitése az a folyamat, amely megalapozza az egyén
szocidlis tAmogatésat és a majdani szolgéltatonél a szolgaltatasi terv
elkészitését, valamint megvaldsitasat, és amelynek sordn képet
kaphatunk az egyén aktudlis helyzetérdél és allapotardl.

- A diagnozist elsédlegesen az esetmenedzser késziti, ugyanakkor
amennyiben sziikséges, annak felallitasaban tdbb szakember is részt
vehet, illetve minden olyan dokumentacié felhasznalhatd, ami az
ellatott korabbi segitségnyujtasat jellemezte.

A 2022-es évben 10 diagndzis készilt. Jellemzéen csaladi konfliktus, lakhatasi problémak, csaladi
kapcsolatok, anyagi-megélhetési problémak okan kérték a diagnoszta segitségét.

Ovodai és iskolai szocialis segité szolgaltatas:

A gyermekek védelmérgl és a gyamiigyi igazgatasroél sz616 1997. évi XXXI. térvény, valamint az
ehhez kapcsolédo végrehajtasi rendelet, a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti és
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és mdkddésiik
feltételeirél sz616 15/1998. (1V.30) NM rendelet médositasa az Gvodai és iskolai szocialis segité
tevékenység bevezetéséhez kapcsoldddan partneri egylttmiikodés megvalositasara kértik fel
a koznevelési intézményeket.

A koznevelési intézményekben foly6 szociélis tamogaté szolgaltatasok bévitése, a gyermekek,
tanulok veszélyeztetettségének megelézése érdekében 2018. szeptember 1-jétsl évodai,
iskolai szocialis segitést végzé szocidlis szakemberek kezdték meg munkajukat a Csalad- és
Gyermekjoéléti Kdzpontokban és kozizgatasi teruletikdn mikdds tankertleti kdzpontok,
szakképzési centrumok, illetve mas allami szervezetek altal, tovabbéa az egyhazi és egyéb nem
az allam altal miikodtetett kbznevelési intézményben. Feladatunk segiteni a gyermek, a tanul6d
beilleszkedését, tanulmanyi kotelezettségének teljesitését, az azt akadalyoz6 tényezék
feltarasat, a gyermek, tanulé veszélyeztetettségének kisz(irését.
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Az Gvodai és iskolai szocialis segité szolgaltatds ellatasa a kdznevelési intézményében az
intézmény vezetdje, az intézmeény fenntartdja, valamint a Csalad- és Gyermekjoléti Kbzpont
kozotti egyuttmdakodési megallapodés alapjan torténik.

A 15/1998. (1V.30) NM rendelet mddositasa alapjan:

»25. 8 (1) Az dvodai és iskolai szocidlis segit6 szolgaltatds a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zése érdekében a szocidlis segité munka eszkodzeivel tAmogatast nyljt a kbznevelési
intézménybe jar6 gyermeknek, a gyermek csaladjanak és a koznevelési intézmény
pedagogusainak.

(2) Az 6vodai és iskolai szociélis segité egyéni, csoportos és kdzdsségi szociélis munkat végez,
valamint gyermek- és ifjusagvédelmi feladatokat lat el. Ennek keretében segiti

a) a gyermeket a koranak megfelel6 nevelésbe és oktatésba valo beilleszkedéséhez, valamint
tanulmanyi kotelezettségei teljesitéséhez sziikséges kompetencidi fejlesztésében,

b) a gyermeket a tanulményi elé6meneteléhez, késébbi munkavallalésdéhoz kapcsol6do
lehetéségei kibontakozédsaban,

c) a gyermek tanulmanyi kotelezettségeinek teljesitését akadalyozd tényezék észlelését és
feltarasat,

d) agyermek csaladjat a gyermek dvodai és iskolai életét érinté kérdésekben, valamint nevelési
problémak esetén a gyermeket és a csalddot a kozottik 1évé konfliktus feloldésaban,

e) prevencios eszk6zok alkalmazasaval a gyermek veszélyeztetettségének kisziirését és

f) a jelz6rendszer miikddéseét.

(3) Ha a koznevelési intézmény foglalkoztat gyermek- és ifjisagvédelmi felelést, az intézmeényt
érinté gyermekvédelmi feladatokat az 6vodai és iskolai szocidlis segité a gyermek- és
ifjusagvédelmi felelgssel egyuttmdikddésben latja el.

26. § (1) Az 6vodai és iskolai szocialis segits szolgaltatas ellatasarél a csalad- és gyermekjoéléti
kozpont egylttmdkodési megallapodést kot a kbznevelési intézménnyel.

Csoportban végzett szocialis munka keretein bell:

= a gyermek megfigyelése csoporthelyzetben, illetve az
osztaly/csoport miikodésének megfigyelése

= a gyermekek szdmara kommunikacidés és emociondlis készségek,
képességek fejlesztését tamogato foglalkozasok szervezése

= az osztélyok, csoportok szaméra tajékoztatd és készségfejleszts
foglalkozas szervezése, kilonds tekintettel az aldbbi témakra:
gyermeki és emberi jogok, esélyegyenlgsség, digitalis biztonsag,
fuggéségek, tarsas kapcsolatok, bantalmazas és konfliktusok
kezelése

= sziilécsoportok  szervezése, vezetése, kilondsen:  aktualis
gyermeknevelési problémak pl. digitalis szlléség, specidlis helyzetii
gyermekek sziileinek dnsegits csoportja.

» szakmai mdhely pedagdégusoknak szocidlis és gyermekjoéléti
kérdésekben, kiiléndsen a jelzérendszeri  feladatokrdl,
veszélyeztetettség jeleirdl
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Kbzosségi szocidlis munka keretein belul:

tamogatja a szakmai team egyuttmdkodését
o Kkatalizdlja, koordindlja az egyuttm(kodést az adott
koznevelési intézményhez kapcsolodd szakemberekkel, a
partner intézmeényekkel
kozOssegépits rendezvényeken vesz részt, azokat szervezi lehetéség
szerint részt vesz a kdznevelési intézmény altal szervezett kbzosségi
rendezvényeken,
0 szabadidés programokat szervez a gyermekek és szuleik
szamara
0 egyuttmikodik a kdznevelési intézményen belul mikodé
szUlGi és tanuldi szervezetekkel

Egyéni szocialis munka keretein belll:

a gyermeknek, szulléknek, pedagdgusoknak informéciot nyujtanak az
elérheté szocialis  szolgéltatasokrol, a szocidlis  rendszer
m(ikodésérdl, az elérhets egyéb — egészséglgyi, jogi, kulturdlis —
szolgaltatasokrol.

szikség esetén delegéljadk a gyermeket, szulét a megfelels
intézménybe/szolgéltatasba, segitik az tgyintézést.

tanécsot adnak a gyermeknevelés és a csaladi élet egyéb tertletein,
az oOvodaban/iskoladban jelentkezé problémak kapcsan, kulonos
tekintettel a beilleszkedési nehézségekre, a gyermek szocialis és
mentalis fejlédésével kapcsolatos kérdésekre, palyaorientaciora.
szakmai konzultéciot biztositanak a pedagégusok szamara a fenti
témaéakon tul a gyermekcsoportok makddését érinté kérdésekben,
kulonds tekintettel iskolai erészak, zaklatas témajéban.

Ovodai és i1skolai szocialis munkasok adatai

Korcsoport| Lany
0-2 0
3-5 848
6-13 1290
14-17 35
18-24 0 Szakemberek és sziilok
25-34 119 |Szakemberek és sziilok
35-49 227 |Szakemberek és sziilok
50-61 94  [Szakemberek és sziilok
62 0 Szakemberek és sziilok
2613

Osszesen 4629 alkalom
egyéni, csoportos, kdzdsségi, taborok, iskolai rendezvények
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A napkozi foglalkozasok keretében végzett csoportos munkdk allandd, visszatéré eleme a
szabadfoglalkozasokon/klubfoglalkozasokon bellll: tarsasjaték, szinezés, szerepjatékok és szabadteéri
labda/csapatjaték.

Csoportos foglalkozasok témai:

Azinternetveszélyei: érzelmi és mentdlis fliggaseg kialakulasa, gyermekpornografia, zaklatas, pedofilok aldozatai
lehetnek agyerekek, adatvédelem.

Dohéanyzés, energiaital fogyasztasa: - csoportfoglalkozas a sziilék és a pedagdgusok jelzése alapjan. Afoglalkozas
fébb témakorei: a dohényzés karos hatdsa a szervezetre, nikotinfliggéség, fustmentes modszerek, a dohényfiist
fajtéi, leszokas és terdpia. Energiaital fogyasztas veszélyei: szivbetegségek.

Devians viselkedés, magatartiszavarok: ezek forméai és tarsadalmi hatésai, szocializacids zavarok,
kortarscsoportokkal val6 jo kapcsolat, pedagdgusok fegyelmezési problémadi, jellemzé az iskolai agresszio
(kiabalds, k&romkodas, megszégyenités, kikozosités, tandrai rendzavards, indokolatlan
hianyzasok.)

Korai iskolaelhagyés, lemorzsolodas veszélyei: a hatranyos helyzetd tanuldk k6zott gyakori a
korai iskolaelhagyas, iskolai kudarcok, jovékép hianya, alacsony iskoldzottségu csaladi hattér,
csalddfenntartova  valds, magantanul6i  statuszba (egyéni  tanrend)  Kkerilnek.
Ennek okan fontos a felzarkozas segitése.

Iskolai bullying: megfélemlités, zaklatds. Szinte minden iskol&ban jelen van. Kibdl lesz aldozat és kibdl
bantalmaz6? Szerepek és felelGsségek, dnvedelmi stratégidk. Jelenség tudatositasa. Cyberbullying vesz€lyei.
Kézmiives foglalkozasok iinnepekhez kotédéen.

Csapatépité jatékok

segité beszélgetés a gyerekekkel/pedagogusokkal a kdvetkezé problémakrol:

szlili elhanyagolas

szlilsk kozott konfliktus

valas

tanulési nehézségek

iskolai konfliktusok

beilleszkedési nehézségek

gyermek életviteli probléméaja

igazolt/igazolatlaniskolai hianyzas

bantalmazas

Ovodaban, jatékos formaban:

a mozgas fontossagarol,

a szabalytudat ergsitéserdél,
az egészséges életmaodrol,
helyes taplalkozasrol.
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A specialis szolgéltatasok keretén bellil végzett tevékenységeket az aldbbi tablazat mutatja.
2.2 Specidlis srolgiitatisok keretein balil vigestl tevikenysdgelk éa ax kkal allatodt elyak sdatai

A tablézatat trgydy janudr 1. - december 31 vonatkozdsiban kell kit

o Specialis ievEkenyeés keralain balll allatort szeméalyak
Specidlis tevikenységek srama (darab) (Halmoror adar) pisAi t[ﬂeﬁ:Nem haimozatr aday
ebbdl {a-bdd): ebbdl (e-bdl):
S0r-
Tewékern

2Am ¥itg 055265 Aogerﬁs Elfsze-s Aagems ilatokha

s24ma athedgl  |kdzpontban | srolgilatakhoz ﬂ:matc:t atdsdgl | kiizpontha z
intézkedéss WEETell kihetyeratt intézkedéss | nellatotr fkihelyerenkén

el drinten el drineer L &lldrmm
a b 3 d f ] h
o Kapesolammartasi Ogyelat 24 24 24 12 13

02 JUrcad (lakdeelepi) srocialis munka

Kirhdzl szocidlis munka

Owodai s iskolai srocidlis segith tevékenysig

o5 Srocialis diagnozic fehsrele

Kézzanldti szolgalar

07 |Fogyatthessigiigyi andcsadis

"
[¥]
[re]
o i

Jogi tandcsadis

9 |Ps@Echologiai tanacsadas 1ot Fr m 33 il g 33

10 |Munkavallalisi, palyaudlasras tanacsadas

1 Mediacid

12 |Csaladkonzulubid

Bizonylatszam: 19398774-1 9,22 20230125, 1303

13 |Csalis- éx panerdpia

14 JKonflikuskenslds E B E 8

15 JFejlesrtbpedapbgiai elldtas

16 Menekiliekkel, olalmazomakkal vegzerr
]

IEwdker yid

17 |Hatraldkkezalési tanacsadas

18 |Csoportmunka

19 |Ezvéb

w3 | Osazesen (01-19 sorok Baszege) 4 806 51 133 1051 40 54

Jelzérendszerben valé mikodés:

A jelzérendszer jarasi szintli koordindlasat a csaldd- és gyermekjoléti kozpont jelz&rendszeri
tanacsaddja vegzi. A jelzérendszeri tanédcsado feladatkdre, hogy a jarads 21 telepiilésén végezze
munkajat.

Jelzérendszeri koordinacio feladatai:

e koordindlja a jaras teriiletén m(kodé jelz6rendszerek munkajat,

e szakmai tamogatast nyljt a szakmakOzi megbeszélések, az éves szakmai tanéacskozas
szervezéseéhez, valamint az éves jelzérendszeri intézkedési tervek elkészitéséhez és
dsszehangolasahoz,

e (Osszegydijti a telepiilések jelz6rendszeri felel&sei altal készitett helyi jelz6rendszeri intézkedési
terveket,
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a csalad- és gyermekjoléti szolgélat 9. § (7) bekezdése szerinti megkeresése alapjan segitséget
nyUijt, sziikség esetén intézkedik,

kivizsgalja a jelzérendszeri tagoknak a csalad- és gyermekjoléti szolgélat mikodésére
vonatkozd jelzéseit, panaszait, segitséget nyujt a konfliktusok megoldéasaban,

megbeszélést kezdeményez a jelzérendszerek mikddésével kapcsolatban,

a kapcsolati erészak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 és Informéacios Telefonszolgélattal.

A csaldd- és gyermekjéléti kdzpont az (1) bekezdés szerinti feladatokra, illetve azok
koordindlaséra jarasi jelz6rendszeri tanacsadot jelol ki.

Iskolai és telepilési védéndk, hazi gyermekorvosok

Gyermekosztaly orvosai és a korhaz szocialis munkasai, addiktoldgiai szakemberei- Bacs Kiskun
Megyei Korhaz SZTE AOK Oktatokorhéaza Kalocsa/ alap egészségligyi ellatas
GyOgypedagogusok, fejlesztépedagdgusok- Bacs-Kiskun Megyei Pedagdgiai  Szakszolgalat
Kalocsai Tagintézménye, a Nebuld Altalanos Iskola Specilis Szakiskola, Készségfejleszts
Specialis Szakiskola és Egységes Gyogypedagbgiai Mddszertani Intézménye

Kozoktatasi Intézmények pedagdgusai

Csalad és Gyermekjoléti szolgalat és ,,ORIGO” Csalad és Gyermekjoléti Kozpont szakemberei
Civil és karitativ szervezetek

A jelzérendszer aktiv tagjaként a kbvetkezd feladatok ellatasat célozzuk meg

A jelzérendszeri szereplék egylttmikodésének koordinaldsa érdekében esetmegbeszélést
szervez, koordinal, részt vesz a munkaban, az elhangzottakrél feljegyzést készit, tovabba részt
vesz az éves szakmai tanacskozason, és az éves jelzérendszeri intézkedési tervet
elkészitésében.

Részt vesz a veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlel6- és jelz6rendszer munkajaban.
Informaciét nydjt a szocialis ellatasi formakrol és azok igénybevételének maodjarol, valamint
segitséget nyUjt a szocialis Ugyek vitelében.

Csaladgondozast kezdeményez a csaladban jelentkezé mikddési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak elésegitése érdekében.

A szocidlis segité a jelz6rendszeri feladatanak ellatasa soran figyelemmel kiséri a teleplilésen
él6 csaladok, gyermekek, személyek életkorilményeit, szocidlis helyzetét, gyermekjoléti és
szocialis ellatasok, szolgaltatasok iranti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatosagi
beavatkozast igénylé helyzetét. A jelzésre koteles szervezetek figyelmét felhivja jelzési
kotelezettségiik irasban torténg teljesitésére, tovabba veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet
észlelése esetén megfelels tajékoztatas adasara. Maga is jelzést tesz ilyen esetekben.

Szamba veszi és mozgositja az igénybe vevé sajat és kornyezetében lévé eréforrasait, tovabba
azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhaték a célok elérésébe, Ujabb problémak
megelézésébe. Koordinalassal segiti az esetkezelésben résztvevd szakemberek, valamint a
kozvetitett ellatasban, szolgaltatasban dolgozok egylittmiikddését.
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Az észlel6 és jelzérendszer altal kildott jelzések szdma a 2022-es KSH statisztika alapjan.

2.9. Az észleld- és jelzdrendszer dltal kiilddtt jelzések szama (Halmozott adatl)

A tablazatot targyev januar 1. - december 31. vonatkozasaban kell kitolteni.

i Magykord (18 éves | a) és b) oezlopbal a
Avasakkel &5 idhsebb) csalad- és
. RocagBMsan személyekkel gyermekjdiet
e e et | e e | S i
i i} i
{BZREAR S szama jelzések szdma
a b 3 |

m Egészsapgiigyi szolgaltatd 329 7 7
02 Ebbdl {01-bdl): wéddndi jelzés 60 [
02 |Személyes gondoskodast nydjtd szocialis szolgaltatok 2329 119 37
04 ebbél (03-bol): csalad- és gyermekjoléti szolgalat 472 17 6
05 ebbdl (03-bal): csalad- és gyermekjoléti kozpont 1857 39 12
06 Kisgyermekek napkozbeni ellatasat nydjrak 2
07  |Atmeneti gondozast biztositak 17

Menekiilteket befogadd allomas, menekiiltek
08 |atmeneti szallasa 4 4 4
09  |Kéznevelési intézmény, szakképzd intézmeények 122 26
10 |Renddrség 3 2 2
11 |Ugyészség, birdsag 2
12 |Partfogd felGgyeldi szolgalat 12
13 Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi személy 1
14 Aldozatsegités és karenyhités feladatait ellatd

szervezet
15  |Orszagos Kriziskezeld és Informacids Telefonszalgalat
16 Allampolgar, gyermek és felnétt érdekeit képviseld a

tarsadalmi szervezet
17 |Onkormanyzat, jegyzd 4
1B |Foglalkoztatas-felGgyeleti hatdsag
19 |Katasztrofavédelem
20 |Koézuzemi szolgaltatok
21 Gyermekjogifellatottjogi képviseld / betegjogi

kepviseld
22 Hivatasos gondnok
23 Javitbintézet

Gyermekvédelmi és gyamigyi feladatkérében eljaro
2 fn:':'\:rémsi es megyei ko rméngﬁivatai B2 21 42
25 Allam fenntartoi feladatainak ellatasara a Kormany

rendeletében kijeldlt szerv

Buntetés-végrehajtasi intézet, bintetés-végrehajtasi
26 3 by

partfogd feligyeld
99 Osszesen (01; 03; 6-26.s0r0k dsszage) 3519 153 118

A jelzésekkel érintett személyek szama
7 (nem halmozott adat) 203 e A
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2.8. Veszélyeztetett kiskordak (0-17 évesek) adatai

A tablazatot targyev januar 1. - december 31. vonatkozasaban kell kitGlteni.
Az "3" oszlopban 1 gyermek csak egy sorban szerepeljen, a "b" oszlopban tébb sorban is szerepelhet, de minden
sorban csak egyszer.

Minden olyan kiskorit szerepeltetni kell, akirél a Gyermekeink védelmében c. adatlapok kitdltésre keriiitek.

Az érintett A veszélyez-
gyermekek tetetrseg
szama a okainak
Sor- Okok veszélyez- halmozott
sZam tetettseg szdma
fo oka szerint | (fd okkal egyGtt)
a b
o1 Nyilvantartott veszélyeztetett kiskoriak szama 3869
(02+18+26+30. sorok Hsszege)
02 |Kérnyezeti focsoport dsszesen (a gyermek kirnyezetabdl kell kiindulni) 3329 5872
03 nevelési probléma 2635 2635
szllok, csalad életvitele (szenvedélybetegségek,
04 antiszocialis viselkedés) 146 1058
05 csaladi konfliktus 107 381
0B szild(k) betegsége
o7 fizikai 34 182
gyermek csaladon beldli ;
08 Béntaliiastss lelki 44 153
09 szexualis 7 12
Ebbiil
10 {02-bal): fizikai Dkl;iﬁl 108 356
gyermek elhanyagolasa VEsZelyez-
11 lelki tetetek 39 190
12 egyéb személyek, rokonok altali veszélyeztetés
13 iskolai kirekesztés, erdszak
14 kortars csoport negativ hatisa ] 27
15 elégtelen lakaskordlmenyek 196 97
16 kilakoltatas veszélye 3 3
17 munkanelkiliség
Magatartasi focsoport sszesen
18 (az érintett gyermekre vonatkozoan) 13 683
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19 gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség 69 252

20 drogfogyasztas 34 34
21 alkoholfogyasztas 5 5
Ebbdl | ... ;
22 (18-b6l) jatékszenvedéy
23 Csavargas 14 14
24 tankételezettség elmulasztasa (50 tandra és egyéb) 96 378
25 egyéb
Egészségi focsoport Gsszesen
2% (az érintett gyermekre vonatkozdan) 126 250
27 tartds betegség 2 2
Ebbdl :
28 (26-bol): fogyatékossag 29 39
29 magatartas- vagy tanulasi zavar 95 239
Anyagi fécsoport 6sszesen (az érintett gyermekre
30 mm&mm 196 971

3 Csaladok szama, amelyekben a veszélyeztetett kiskorlak élnek

A nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak kdzil (01 sor) a szolgalattol

=2 érkezd esetek szama
33 — hatésagi intézkedés kezdeményezése miatt
g
(32-bal) [T . . e i
34 kdzpont altal nydjtott specialis szolgaltatdsok miatt

A nyilvantartott veszélyeztetett kiskordak koziil (01 sorg silyos
35 veszélyeztetettség miatt kézvetleniil hatésagi intézkedesre ﬁlvasult
esetek szama

36 Veszélyeztetettként nyilvantartott kiskordak szama
targyév december 31-én

Csalad- és gyermekjoéléti szolgalatok, szakmai egységek kozti egytttmiikodés modja:

A csalad- és gyermekjoléti kdzpont a jaras tertletén miikods csalad- és gyermekjoléti szolgalat
feladatainak szakmai timogatésa érdekében

- rendszerességgel esetmegbeszélést tart és konzultaciot biztosit a
szolgélatok szamara,

- havonta egy alkalommal szakmai nap keretében tajékoztatia a
szolgélatokat az altala nyujtott szolgaltatasokrol, az azt érinté
valtozasokrdl, illetve a jaras terlletén elérhets, mas személy, illetve
szervezet altal nydjtott, kdzvetithetd szolgaltatasokral, ellatasokral.

- Haacsalad- és gyermekjoléti kozpont a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
feladatkorébe tartozé szolgéltatds szilkségességét észleli, bevonja a
csalad- és gyermekjoléti szolgélatot a szolgaltatas nyujtadsédba. Tovabbi
munkafolyamatok szabalyzasa a munkatervben érhetéek el.
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Partnerintézményekkel torténé egyuttmiikodés modja:

A Gyermekjoléti Kozpont szdméara az d&gazati szabdlyozdsok értelmében alapveté feladat a
szolgaltatasok szervezése, koordinélasa, a védelembe vett gyermekek csaladjanak érdekében végzett
esetmenedzsment a veszélyeztets élethelyzetek megelézése érdekében. Az észlels- és jelz6rendszer
tagjait, az egyuttmdadkodés modjat és a jelzési kotelezettség elmulasztasanak kovetkezményeit a Szt. €s
a Gyvt. szabdlyozza. Az észlels- és jelzérendszer tagjaival és a partnerintézményekkel vald
egyUttm(kodés madjat szobeli vagy irasos egyittmikddési megéllapodas tartalmazza. A megallapodés
megkotését megelézi a személyes talalkozas, kolcsonds latogatds, az egyuttmdikodés alapjanak,
maodjanak tisztazasa, a sziikséges adminisztrécios rend kidolgozasa, az esetleges nyomtatvanyok (pl.
jelzélap) elkészitése. Az Egyuttmikddési Megéllapodas az intézmény mkddési dokumentumainak
része, mely valamennyi munkatars szdmara ismert és elérhet6 kell, hogy legyen. A partnerektél, az
észlels- és jelz6rendszeri tagoktdl érkezett irasos jelzésre irdsban, a szébeli jelzésre széban tesz
visszajelzést az esetért felel6s munkatars.

Egylttmiik6dé intézmények és szervezetek:

- KVO Szocialis Kozpont- Csalad és gyermekjoléti szolgalata, Kalocsa Jaras térségeinek Csalad és
Gyermekjoléti Szolgélata: kozos esetmegbeszélések, esetkonferencidk tartasa. Sziikseég szerint
egyéni konzultécio biztositasa a szolgélatok részére. Havi rendszerességgel a kbzpont szakmai
napot tart a szolgélatok szdmara, melyen a kdzpont tajékoztatja a szolgdlatokat az altala nyGjtott
szolgaltatasokrol és az azt érinté valtozasokrol, tovabba mas személy és szervezet altal nyujtott,
kozvetithets szolgaltatasokrol, ellatadsokrol. Kéthetente a jarasi csalddsegité és gyermekjoléti
szolgalatok irodajaban /egyuttmikodési megéllapodéassal/a kdzpont esetmenedzsere Ugyeleti
napot tart.

- KVO Szocialis Kozpont - Ertelmi Fogyatékosok Nappali Otthona

- Hazi gyermekorvosok

- Védénéi Szolgalat: intenziv a kapcsolat a védénéi szolgalat munkatarsaival. Kdzds
csaladlatogatasok megtétele az esetmenedzserrel, csaladsegitével. A védéndi szolgalat
munkatarsai az esetkonferenciak és az esetmegbeszélések allandé résztvevsi. Amennyiben
sziikséges a GYSZ-5 adatalap készitésébe is bevonjuk éket.

- Kalocsa Varos Roma Kisebbségi Onkormanyzat

- Bécs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal Kalocsai Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly

- Bécs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal Kalocsai Jarasi Hivatal Hatdsagi és Gyamugyi Osztaly

- Bacs-Kiskun Megyei Kérhaz a Szegedi Tudomanyegyetem Altalanos Orvostudomanyi Kar Oktat6
Korhéza Kalocsai Telephelye: egyuttmdkddési megéllapodassal. A kdrhazi szocialis munkasokkal
és a korhazi védénével sziikség szerint konzultalunk, esetmegbeszélét tartunk.

- Bécs-Kiskun Megyei Korményhivatal Gydmugyi és lgazsagugyi Féosztaly Igazsagligyi Osztaly: a
partfogo fellgyel6vel kdzosen kdrnyezettanulmany készitése, esetkonferenciakon val6 aktiv
részvétel

- Kalocsai Jarashirosag

- Kalocsai Jarasi Ugyészség

- Bécs-Kiskun Megyei Rendér-fékapitanysag Kalocsai Rendérkapitanysag

- Bécs-Kiskun Megyei Pedagogiai Szakszolgalat Kalocsai Tagintézmeénye

- Nevelési- kdzoktatasi intézmények
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Munkénk soran a kbvetkezé, civil (egyhazi és tarsadalmi, érdekvédelmi szervezetek) szektorba tartozd
szereplékkel egyuttmkoddink:

Iranyt( 2008.-Segits Egyesiilet a Szenvedéllyel Es Eletvezetési Problémaval Kiizd skért
Gyermekeinkért Alapitvany

Egyesitett szocialis intézmény alapitvanya

Kalocsé&ért Kbzhasznu Alapitvany

Sziilék a Segitséggel Elskért Kézhasznu Egyesiilet

Magyar Maltai Szeretetszolgalat Kalocsai Szervezete

Magyar Katolikus Egyhaz

Magyar Reformatus Egyhaz

MPE Kalocsa gytilekezet/ Szociélis Alap Program

Kalocsa F6 egyhazmegyei Katolikus Karitasz

A telepulési dnkorményzatok és a jarasi hivatal kozotti kapcsolat a Bacs-Kiskun Megyei
Korményhivatal Kalocsai Jardsi Hivatal Hatdsagi, Gyamugyi és lgazsagugyi Osztalyaval a
legszorosabb a gyermekekkel kapcsolatos hatdsagi munkéara valo tekintettel.

2022-es évre vonatkozo esetmenedzseri szakmai tevékenységek lebontasban:

Esetmenedzseri tevékenységek

| informacionyijtis 2300
2 segitd beszélgetés 328
3 tanacsadas 622
4 hivatalos tigvekben valo kozremitkodés 2837
3 csaladlatogatds 783
6 kzvetités mas szolgaltatisha 13
7 konfliktuskezelés 13
§ kimyezettanulmany 245
2 szoc. valsaghelyzetben levd varandos anva sondozdsa 2
10 adomanyozas: (bitor, miha, élelmiszer, jaték) 6
11 segélyezés, visdrlis 0
12 kapcsolattartasi figyelet 8
13 elsd védelembe vételi targyalason valo részvétel 38
14 feliilvizsgalati tarzyalason vald részvétel - nevelésbe vetel 7
13 feliilvizsgalati targyalason vald részvétel - védelembe vétel 49
16 elhelvezési ertekezleten vald részvetel 1
17 pszichologial tandcsadas 3
18 jogi tanacsadis 1
19 fejleszid pedagozusi ellatas 0
20 egvéb (medidcid, csoport munka, mentalhiziénés beszélgetés) 1
21 szakmakizi megbeszéles- esetmesbeszéla 62
22 esethonferencia 125
23 érokbefogadassal kapesolatos intézkedés 1

24 jelzorendszen értekezlet 17
25 esethonmiltacio (csaladsegitolk, esetmenedzserek, pedagozusok, pszicholozuselk,

partfoga feliigyeldk, gyermelovédelmi gyamok, gyamiigyi szakilgyintézdk kizitt napi 434
snnten torténo telefonos, sremélyves konmiltacid)

26 modszertani nap 1
27 szakmai nap 7
28 jelzorendszen statisztika

29 egvénd gondozasi- nevelési terv készitése (GYEZ-3) 0
30 egyéb hatosagi targyalason, meghallzatazon valo részvétel (birdsag, rendorség) 1
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2022. december 31-ei allapot szerint a gondozott gyermekek szama:
- Nevelésbe vett: 130 f6
- Csalddba fogadott: 77 f6
- Védelembe vett: 157 f6
- ldeiglenes hatéllyal elhelyezett: 16
- Utdgondozott: 7 f6
- Gyamsag: 7 f6
Osszesen: 379 f6

2022-es évben tartott rendezvények, amik jellemzéen a nyéri tdborok voltak.

Sajéat rendezési taborunk:

Egy héten keresztil, 9 6ratol 12 oraig, 17 f6 részvételével valosult meg Miske telepilésen.
Programok: lufifljas, fajatékok, polofestés, homokfutd autdval kocsikdzas, tarsasjatékok,
kartyajatékok, rendérségi vetélkedd.

Emellett minden 6vodai és iskolai szocialis segité kollégank részt vett segitéként a jarasban az altalanos
iskolak &ltal megrendezett nyari napkozis tdborokban: Kalocsa, Batya, Szakmér, Solt, Harta, Hajos,
Dunaszentbenedek, Dusnok, teleptiléseken.

Az ellatottak és a személyes gondoskodast veégzé személyek jogainak védelme

Az ellatottak jogai

Tilos a hatranyos megklonboztetés barmilyen okbdl, igy kiilontésen az ellatott neme, vallésa, nemzeti,
etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye, kora, cselekvéképességének hidnya vagy
korlatozottsaga, fogyatékossaga, sziiletési vagy egyéb helyzete miatt.

A Kozpont munkatérsai kotelesek az ellatottak egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel,
jovedelmi viszonyaival kapcsolatos dokumentumokat bizalmasan kezelni és tarolni, annak érdekében,
hogy azokrdl mas, arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast. Ezen adatokrdl, tényekrél az
intézmény dolgozoja kizarélag a szolgéltatast igénybe vevé felhatalmazésa alapjan téjékoztathat
maésokat, kivéve az életet, testi épséget veszélyeztets helyzeteket.

Panaszjog

A szolgéltatast igénybe vevs, torvényes képviselje, hozzatartozoja, az ellatottak jogait és érdekeit
képvisel6 tarsadalmi szervezet (panasztevd) panaszaival a Kozpont szakmai vezetéjehez, illetve a
Szocialis Kozpont intézményvezetsjéhez, tovabbé az ellatott jogi képvisel 6hoz fordulhat.

A szakmai vezetd, illetve az intézményvezetd 15 napon beliil koteles a panasztevét irdsban értesiteni
a panasz kivizsgaladsanak eredményérél. Amennyiben a szakmai vezetd, illetve az intézményvezeté
hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétsl szamitott 8 napon bellil a fenntarté dnkorméanyzathoz fordulhat jogorvoslattal.

Az ellatottjogi képvisel 6 tevekenységerél, hataskorérél, az altala nyljthatd segitségadas lehetsségérdl,

elérhetgségérsl szolo irdsos tajékoztatot a vardhelyiség falitjsdgjara kell kifiggeszteni. Ezzel
kapcsolatosan a szakmai vezetd kérésre szobeli tjékoztatast is nydjt
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A személyes gondoskodast végzék jogai

A szocidlis 4gazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban all6 személyek esetében biztositani
kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolédd megbecsilést megkapjak, tiszteletben tartsak emberi
méltésagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkaltaté megfelels
munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

Kozfeladatot ellatdé személynek mingsil az alabbi munkakordket betdltd személy: esetmenedzser,
csaladsegitd, tanacsado, szocidlis asszisztens.

A feladatellatds modja, ideje, helyszine és megjelenése:
Nyitva tartas ideje:
- Hétkoznap: 7°° - 16 6raig a kozpont irodajaban folyik munkavégzés, mely idé alatt a
telefonon torténé elérés, tigyintézés, Uizenet fogadasa biztositott.
kapcsolattartés:
A kapcsolattartasi Ugyelet idépontja:
Hétkoznap: Hétfs: 8-12 és 13-15%
Kedd: 8-12 és 13-15%
Szerda: 8-12 és 13-15%
Csuitortokon: az tgyfélfogadas sziinetel
Pénteken: 8-12
Szombaton: 9-12 6raig
készenléti ligyeletben mdkodé krizis telefonszolgéltatédsunk a nap 24 érajaban fogadja
ugyfeleink hivasat. A készenléti telefon kezelését a munkatervben rogzitettek szerint
végezzik.
- Az Intézmény kdzponti irodajaban: hétfétél- cstitortokig 73° - 16 draig
pénteken: 7%° - 13%%6raig
- Az Onkormanyzat honlapja: www.kalocsa.hu oldalon minden hasznos informacio
megtalalhato a szolgéaltatasokkal, elérhetéségekkel kapcsolatban.
- Azintézmény e-mail cime: origogyjsz@gmail.com.
- Aszakmai program kifliggesztésre kertl az intézmény faliGjsagjan, illetéleg a
kalocsa.hu internetes honlapon.

A szolgéltatas igénybevételének menete
A szolgéltatas igénybevételére kotelezettek a gyermekvédelmi gondoskodés keretébe tartoz6 hatosagi
intézkedés alatt &ll6 gyermek esetében a csalad- és gyermekjoléti kozpont szolgéltatésait a
gyambhivatal, illetve a birésag hatarozata alapjan kell biztositani.
Az Intézmény szolgaltatasait igénybevevék az elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval tajékoztatast kapnak a
biztositott szolgaltatas tartalmardl, az Ugyfél jogairdl és az egylttmikddés lehetsségeirdl. A
gyermekjoléti kdzpont keretében, a vonatkozo jogszabalyok figyelembevételével a tajékoztatas
kiterjed az alabbiakra, melyet kbvetéen az igénylé annak megtorténtérdl nyilatkozatot ir alé:

- agyermeki jogokrol és kotelezettségekrél,

- aszulgi jogokrol és kotelezettségekrdl,

- avedelembe vételi eljaras folyamatardl, tartalmardl, idejérél egyittmdkodési

tervérdl
- egyuttmikodési és a gondozasi, nevelési tervrdl
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- a kotelez6 igénybevételrél, a nem megfelel6 egylttmdkodés
jogkdvetkezményeirdl,

- azigénybe vehet6 szolgéltatasokrol, valamint azok tartalmardl, helyszinérél,
idejérél

- azintézmeény hazirendjérél,

- azirat betekintési jog gyakorlasarol,

- apanaszjog gyakorlasanak maédjarol,

- azintézmény altal vezetett ra vonatkozé nyilvantartasokrol, adatokrdl, igy a
»Gyermekeink Védelmében” elnevezésii adatlap rendszerrél,

- ésaKozponti Elektronikus Nyilvantartési Rendszerrél.

Nyilvantartasok — dokumentécio:

Csalad- és gyermekjoléti kdzpont esetén a rogzitési feladat két kiilonb6zé szakrendszerben valdsul
meg: a csalad- és gyermekjoléti kozpont/csalad- és gyermekjoléti kdzpont szolgéltatasra vonatkozo
adatszolgaltatas a GYVR-en keresztil torténik meg, mig a csalad- és gyermekjoléti kozpont/6vodai és
iskolai szocidlis segité tevékenység szolgéltatasra valo jelentés tovabbra a KENYSZI-ben valdsul meg.

Esetelosztas

Az esetelosztas rendje:

Uj eset jelentkezése esetén krizishelyzetben a készenléti munkatérs haladéktalanul
intézkedik. Az intézkedés szabalyozasa a munkatervben van rogzitve.

minden tovabbi esetben az esetek elosztasarél az intézményvezets intézkedik a
terdleti elv alapjan, figyelembe véve az esetmenedzserek aktudlis leterheltségét
valamint specidlis szakmai tudasukat. Az esetek elosztasara, lezarésara a heti
szakmai team-en kerl sor.

Az esetlezaras a TEVADMIN_KENYSZI rendszerben és az intézmény nyilvantartasi
rendszerében is rogzitésre kerll. Az ellenérzésrél az azt végzé részletes
dokumentécidt készit, mely az esetdosszié része.

Ugyeleti/helyettesitési rend:

A kollégak Kalocsa Jarasanak terlleti elve alapjan, postai iranyitészam szerint
dolgoznak. Az esetmenedzserek és tanacsadék munkarendje a belsd
munkatervben rogzitett iranyelvek szerint zajlanak.

A munkatarsak tavolléte esetén a helyettesitésr6l az intézményvezets
jovahagyasaval az adott szervezeti egység szakmai vezetSje gondoskodik. A
helyettesitéssel kapcsolatos, egyes munkatarsakat érinté konkrét feladatok a
munkakori leirasokban keriilnek rogzitésre. Esetmenedzseri munkakort
esetmenedzser helyettesithet.

A gyermekjoléti kdzpont szakemberei elére egyeztetett szabadsagolasi terv
alapjan vehetik igénybe kotelezd szabadsagukat.

Munkatarsak folyamatos szakmai felkésziiltségének biztositasa:
Az egyenletes munkavégzés és a szakmai felkésziiltség biztositasa érdekében a kollégak részt vesznek:

esetmegbeszéls csoporton val6 részvétel,
szakmai tovabbképzésen a képzési tervben megfogalmazottak szerint.
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Intézményi- szakmai teamek
- AGyermekjoléti Kozpont heti rendszerességgel, pénteken team megbeszéléseket tart,
melyet aszakmai vezetd szervez és irdnyit. A mésik szakmai csoport, esetmenedzserek,
gyermekjoléti alapellatas kollégéi, szocidlis asszisztensek és a tanadcsadé munkatarsak,
valamint esetenként a team-be meghivott egyéb szakemberekbél &ll6 munkacsoport
team Uléseit havi egy alkalommal tartjdk. Az esetmegbeszélésekrél, team
megbeszélésekrdl minden esetben irasos feljegyzés készil.
- Vezet6i team
A vezetdi team célja: operativ teendék megbeszélése, az intézmény mdikodésevel
kapcsolatos informacidk atadasa. Résztvevéi: intézményvezetd és a két szakmai
csoport (Csalad és Gyermekjoléti Kozpont - Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat) szakmai
vezetéi.
Az értekezletet az intézményvezeté vezeti, szikség esetén gondoskodik kilsé
résztvevs meghivasarol. Uléseit negyed évente, elére meghirdetett idépontban tartja.
- Jarési koordinacios teamek: havonta egy alkalommal a telepllési jelz6rendszeri
felelgsokkel szakmai megbeszélések megtartdsa a jelz6rendszeri értekezletek
tematikjanak kidolgozasaval, a heti beérkezé jelz6rendszeri jelzések statisztikdjanak
ismertetése céljabol. Telepuléseken havonta egy alkalommal szakmakozi
jelzérendszeri értekezletek szervezése. Eves tanacskozason valo részvétel minden év
februar 28-ig Kalocsa Jarads osszes telepulésén. Esetkonferencidkon, jelzérendszeri
értekezleteken val6 aktiv részvétel és dontéshozatalokban egyuttmdkddés.
Szakmakozi tanacskozasok:
- Kalocsa Jaras terlletén megszervezésre kerll6 éves gyermekvédelmi
tanacskozason vald részvétel mind a 21 telepllésen.
- Esetmegbeszélések, esetkonferencidk elsésorban hatésagokkal és a csalad és
gyermekjoléti szolgalatok kollégéival, masodsorban az egylttmiikddé partner
szervezetekkel kéthetente.

Szervezeti Adatok
Az intézmény munkatarsai:

- 116 szakmai vezetd
- 116 jarési jelzérendszeri koordinator 20 6ra/ esetmenedzser 20 6ra
- 1f6 esetmenedzser 20 6ra/felvételi esetmenedzser 20 6ra
- 416 esetmenedzser
- 1f6 szocidlis asszisztens
- 66 dvodai és iskolai szocidlis seqitd
- 116 fogyatékossagligyi tanacsado
- megbizasos jogviszonnyal: 1 f6 pszicholdgus
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Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéje
Zrinyi utcai Bolcséde

Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéje Zrinyi utcai Bolcséde 2022. évben a bolcssde mikodését
meghatarozo jogszabalyok figyelembevételével mikodott. Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek
védelmérsl és a gyamugyi igazgatasrél 42-43 §-ai tartalmazzak a harom éven aluli gyermekek
napkdzbeni ellatasara vonatkozo elgirasokat.

Személyi feltételrendszer

munkakor végzettség létszam (f6)
Kisgyermekneveld csecsema- és kisgyermeknevel6 - BA 2
felséfoku csecsemé- és kisgyermeknevels 5
asszisztens

csecsema- és gyermeknevels-gondozd - OKJ 2

kisgyermekgondozo, -nevelé - OKJ 4

Bolcsédei dajka bélcsédei dajka 3
Takarito (rehabilitacios

foglalkoztatott)

4 6raban 1

8 draban 1
F(it6/Karbantarto (rész

munkaidében) 2

A kisgyermeknevelSk rendelkeznek a megfelelé szakképesitéssel melyet a 15/1998. (1V.30.) NM
rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoéléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirdl ir el6. A bolcsédei dajkak rendelkeznek a
20/2017. (1X.18.) EMMI rendeletben el&irt megfelel§ képesitéssel.

A dolgozdk éves egészségugyi alkalmasagi vizsglata melyet a 33/1998. (VI. 24.) NM rendelet a
munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassag orvosi vizsgalatarol és véleményezésérdl
sz016 rendelet ir el8, augusztus honapban megtortént. A tiidészirék idépontjainak nyomon kdvetése
folyamatosan tortént, hogy a dolgozék rendelkezzenek a munkaalkalmassadghoz szlkséges
dokumentumokkal. A dolgozok részére a Munka- és balesetvédelmi oktatdsra december honapban
kerult sor.
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Bolcsédei csoportok és a hozzarendelt személyi alloméany

ellato csoport)
2022. 08.31-ig

gondozasi egyseg csoport kisgyermeknevelsk bélcsédei dajka
Nyuszi csoport 2f6
A7 . 2f6 116
Bambi csoport
Maci csoport 2f6
»B” 116
Sani csoport 2f6
Pillang6 csoport
(id6szakos
cr gyermekfeltgyeletet 25 16

Abdlcséde orvosa hetente egy alkalommal latogatta az intézményt. Latogatésai alkalméval elkészitette
a gyermekek felvételi statuszat, valamint az egyéves, kétéves és haroméves korban torténé

statuszvizsgélatokat.

Gyermeklétszam alakulasa

Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcssdéje Zrinyi utcai Bolcséde engedélyezett férshelyszama 45 f6. 4
bolcsédei csoportban torténik a gyermekek ellatasa. A gyermekek felvétele egész évben folyamatosan

tortént.

2022. 01. 01 — 2023. 12. 31. kozott beiratott gyermekek Iétszama 87 f6, ebbsl 42 f6 lany. Ujonnan
beiratott gyermekek létszama 43 6. 40 gyermek ment a bélcs6débdl a varos 6vodaiba.

Ujonnan beiratott

gyermekek életkora f6
9-12h6 3
13-15hé 5
16-19ho 9
20-24ho =
25-30ho 10
31-35ho 3

36 ho 1
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Bolcséde kihasznaltsdga 2022-ben

hénapok lehetséges teljesitett beiratott kihasznéltsag
gondozasi napok | gondozési napok | gyermekek szama gondozott

szama szama gyermekekhez

viszonyitva %
januar 21 940 612 45 65 %
februar 20 900 531 45 59 %
marcius 2 990 659 45 67 %
aprilis 20 810 644 45 79 %
majus 2 990 838 45 85 %
junius 21 945 707 45 75 %
jalius 21 945 671 45 71 %
augusztus 23 577 471 44 82 %
szeptember 2 877 670 41 76 %
oktéber 21 884 620 43 70 %
november 922 689 45 75 %
december 2 945 405 45 43 %
0sszesen 255 10.725 7.517 70 %

//////

Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcssdéje Zrinyi utcai Blcssde napi étkezési téritési dija 2022. 01.01 — 2022.
08. 31. id&szakban 445 Ft. 2022. 09. 01 — 2022. 12. 31. idészakban Kalocsa Varos Onkormanyzatanak
6/2012. (I11.31.) sz. rendelete a személyes gondoskodast ny(jtd gyermekjoléti alapellatdsok intézményi
téritési dijarél a 11/2022 (VI1.04.) dnkormanyzati rendelet modositdsaban meghatérozva 552 Ft. A
gyermekek védelmérsl és a gyadmigyi igazgatasrol szOol6 1997. évi XXXI. torvény szerinti
gyermekétkezési kedvezmény igénybevételét a 6. szami melléklet a 328/2011. (XI1.29.) Korm.
rendelethez tartozd NYILATKOZAT gyermekétkeztetés normativ kedvezményének igénybevételéhez
bolcsédei ellatas és Gvodai nevelés esetén nyomtatvany kitoltésével az alabbi jogcimek alapjan kérte a

szulé.
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kedvezmény jogcime f6
a) | rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesul, vagy 7
by | tartésan beteg vagy fogyatékos, vagy 4
¢y | csaladjaban tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek, vagy 2
dy | csaladjaban harom vagy tobb gyermeket nevelnek, vagy 12
e) | nevelésbe vételét rendelte el a gyamhatosag, vagy 2
fy | csaladjaban az egy fére jut6 havi jbvedelem nem haladja meg a kdtelezé legkisebb 49

munkabér személyi jovedelemaddval, munkavallaldi, egészségbiztositasi és

nyugdijjarulékkal, azaz nett6 6sszegének 130 %-4t

2022. évben a napi étkezési téritési dijat 11 6 fizette. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 7
gyermek részesult. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesilé gyermekek kozil 6
gyermek hatranyos helyzet(, 1 gyermek 2022. augusztus 31-ig halmozottan hatranyos helyzet( 2022.
szeptember 01-t6l hatranyos helyzetd hatarozattal rendelkezett.

Az étkez6 gyermekek normativa tervezet kiszdmitdsa 2022. méajus hdénapban és 2022. oktober
hénapban tortént.

Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéje Zrinyi utcai Bolcséde napi négyszeri étkezés biztositott a
gyermekek részére. A négyszeri étkezés tartalmazta a déli meleg f6 étkezés mellett a reggeli féétkezést
és két kisetkezést. Az ételek elkészitéséhez a nyersanyagok kiszallitasat a Kalocsai Kdzétkeztetési
Intézmény végezte. Az ételek elkészitését a Kalocsai Kozétkeztetési Intézmény éltal biztositott
személyzet 1 f6 szakacs és 1 f6 konyhalany végezte. Az intézmény vezetéjével napi kapcsolatban
voltunk.

A 37/2014. (1V.30.) EMMI rendelet a kdzétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészsegugyi el Sirasokrol
foglaltaknak megfeleléen diétas étkezés biztositasa is volt lehetéség a bolcs6dében. A diétas étkezés
igénylésére szakorvos altal kiéllitott igazolas bemutatasdval volt lehetséges. 2022. évben diétas
étkezésre 7 kisgyermek esetében volt sziikség. Diétas étkezések fajtdja: 3 gyermek tejmentes, 1
gyermek tej- és gluténmentes, 1 gyermek tej- és tojdsmentes, 1 gyermek tojasmentes, 1 gyermek tej-
, tojés-, mogyordé-, marhahds mentes.

A bolcséde nyéri zarva tartasanak idétartama — 2022. 08. 08 — 2022. 08. 19. - a szlnidei
gyermekétkezésrél sz0l6 328/2011. (XI11.29.) Korményrendelet a személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti alapellatdsok és gyermekvédelmi szakellatadsok téritési dijarol és az igénylésikhoz
felhasznalhaté bizonyitékokrol 13/A. § és 13/B. 8-ban foglaltaknak megfeleléen igényfelmérés késziilt
arrél, hogy a szuil6k igénybe kivanjak-e venni a szlinidei étkezést.

Szakmai munka

Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol, a Bélcsédei Nevelés-
Gondozas Orszagos Alapprogramja altal el&irt és a Helyi Szakmai Programban leirtak szerint végeztiik
szakmai munkankat. Szakmai munkank feladatait Helyi Szakmai Programunk 2021 — 2023 évre
hatarozza meg.

Egész évben folyamatosan érkeztek a bdlcsédei felvétel iranti kérelmek. A felvétel iranti kérelmeket az
intézményvezets biralta el a szakmai vezetével kdzdsen. Az Uj gyermekek felvételére legnagyobb
|étszamban 2022/2023-as nevelési év elején kertlt sor. A felvételi kérelmek kedvezé elbiralasa esetén
a szulével a személyes talalkozas a megallapodas megkotésekor tortént. A személyes talalkozas
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alkalmaval tajékoztatést kaptak a szll6k a bolcsédével kapcsolatos tudnivaldkrél: napirend, hazirend,
beszoktatas menete, diétas étkezés igénylés. Megtortént a gyermekegészségugyi torzslap kitoltése,
anamnézis felvétele. A szil6 bemutatta gyermeke kotelezé védéoltasainak igazolasait. A sziil
személyesen taldlkozhatott gyermeke leend6 kisgyermeknevel&jével a  csoport tars
kisgyermeknevel&jével és betekinthetett a leendd csoportba is.

2022/2023-as nevelési év elején a kisgyermekneveldk Gjra személyesen kereshették fel a csalddokat,
csalddlatogatéskor. A személyese taldlkozas a gyermekkel, otthoni kdrnyezetben segiti a gyermek-
kisgyermekneveld kozotti elsé kapcsolat felvételét, a beszoktatds kezdetét. A bolcsédei adaptécio
idészakaban (10 nap) a sziil6 jelen van a bdlcsédében és a kisgyereknevel 6 kbzremdikddésével torténik
a szulétsl valo elvalési folyamat feldolgozasanak segitése. A sajat kisgyermeknevel6 rendszerben
biztositott volt a személyi &llandéssag. A Bambi csoportban a beszoktatasi idében tortént
kisgyermekneveléi csere. Az (j kisgyermeknevel§ elfogadasat segitette, a csoport maésik
kisgyermekneveléje, aki jelen volt a gyermekek beszoktatasanak kezdetétdl.

A gyermekek fejlédését kisgyermeknevelsink figyelemmel kisérték, a tapasztalatok napi szinten a
csoportnaplokba kertltek feljegyzésre, majd havi szinten a gyermekek fejlédési naplojaba. A szllsk
szaméra a csaladi fuzetekbe kerlltek bejegyzésre a gyermekek fejlédésérél. A normal fejlédésitemtsl
valo eltérés, jelzésre kerult a szllg felé. Tapasztalataink szerint a szulék szdmara nehéz elfogadni, ha
gyermekuk fejlédés béli lemaradasat jelzik a kisgyermeknevelsk. A megfelels segitség megtalaldsahoz
a gyermekeket a Bacs-Kiskun Megyei Pedagogiai Szakszolgdlat Bacskai Szakértsi Bizottsag
Tagintézményébe iranyitottuk. 2 gyermek 2022-es évben kapott sajatos nevelési igény statuszt. A
2021/2022-es nevelési évben beiratott gyermekek kdzil 2 gyermek Sni-s statusszal 3 gyermek korai
fejlesztésre jogosult statusszal kerult felvételre. A gyermekek rendelkeztek a Szakértgi Bizottsag altal
kidllitott Szakértsi véleménnyel, melyen feltlintetésre kerllt a fejlesztésre jogosult szakember
sziikséglet és fejlesztésre eldirt id6. A gyermekek fejlesztését a Bacs-Kiskun Megyei Pedagdgiai
Szakszolgalat Kalocsai Tagintézményének gydgypedagogusa és logopédusa végezte. A gyermekek
fejlesztése heti rendszerességgel valdsult meg a bélcsédében.

Helyi Szakmai Programunkban megfogalmazasra kertlt, hogy a gyermekek egészséges életmodra
nevelése a kiemelt feladatunk. A gyermekek helyes szokasrendszerének kialakitasa beépil a napi
nevelési-gondozasi feladatokba, tevékenységekbe. A hatranyos helyzetd gyermekek felzarkoztatasa,
sikerélményhez juttatasa, minden teriileten fontos A sé szoba rendszeres hasznalata plusz tamogatéast
nyljtott az egészség megdrzésében a gyermekeknél és a dolgozdknal egyarant.

A napirendhez igazodd tevékenységek altal, a gyermekek életkori sajatossaganak ismeretében
végezték kisgyermeknevelsink a napi nevelési-gondozasi feladatokat.

Jaték: A legnagyobb tevékenységi idét foglalta el a gyermekek idejébdél. Spontan jatékkal ismerték meg
az 6ket korulvevé sziikebb kornyezetet. Kisgyermeknevelink odafigyeléssel, esetenként otletadéssal
segitették a jaték fejlédéseét.

Tanulas: A tanuldsi folyamat legtdgabban értelmezheté a bolcsédei nevelés- gondozés teriletén. A
gyermek kivancsisagara épit. A mozdulatok uténzédsdval, a mondokak-énekek ismétlésével,
tapasztalatok szerzésével észrevétlenll tanultak a gyerekek a mindennapi kdrnyezetikrél,
eseményekrél.

Mozgés: A gyermekek mozgason keresztél szereznek tapasztalatokat. Kisgyermeknevelgink valtozatos
mozgasformakat kinltak a mozgés megszerettetésére és a tapasztalatok szerzésére. A csecsemaékoru
gyermekek szdméara a mozgasformék gyakorlasara biztonsagos kornyezetet jelentett a Nyuszi
csoportban elkeritett hempergé.
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Mondodka, vers, mese: A mondokak, 6lbéli jatekok, ujj-tenyér jatékok észrevétlenil segitik az anyanyelv
elsajatitsat. Versek, mesék segitik a fantazia fejlédését. A szdkincs bévilésére, a beszédfejlédés
Utemére egyarant hatassal van a beszél6 kornyezet. Az érzelmi-, értelmi-, szocidlis fejlédés
nagymértékben fligg a gyermeket korllvevs beszéls kornyezet. Az életkornak megfelels versek, mesék
kivalasztasa a kisgyermeknevel6k részérél nagy odafigyelést igényelt.

Enek-zene: Kisgyermeknevelsink az ének, zene élményével ismertették meg a gyermekeket. A nap
barmely szakdban lehetséges az éneklés, kdzben mozdulatsorok utanzdsa. A beszélni nem tudd
gyermekekre is hatédssal volt az énekl kisgyermeknevels. Gesztusaibdl, arckifejezésébdl,
testbeszédébdl lathatd volt, hogy egyiitt él az énekkel. Elszenei élményeket is nydjtottak a
kisgyermeknevelék a furulya megszolaltatdsaval. Hangszerek hasznalataval is ismerkedhettek a
gyerekek kisgyermeknevelgi felligyelet mellett.

Alkotd tevékenységek: A gyermekek oOnkifejezésének segitésére lehetséget biztositottak a
kisgyermeknevelék alkotd tevékenységek felkinaldséval. A gyermekek életkori sajatossagainak
figyelembevételével keriiltek felépitésre az alkot6 tevekenységek. Mar csecsemékorban lehetéséget
biztositottak a kisgyermeknevel6k, hogy kiprébéljdk a gyerekek a rajzolast, festést, gyurmézast.
Ahogyan néttek a gyerekek bévilt az alkotd tevékenységekhez hasznélt eszkdzok valasztéka. Mig
csecsemékorban a rajzoldshoz marokkrétat, festéshez sajat kezeiket, gyurméazdshoz a kezeket
hasznaltak, addig A tipegé- és nagycsoportosok szines ceruzat, ecsetet, hengert, nyomdékat, mdanyag
eszkozoket haszndltak kreativitdsuk kifejezéséhez. Az alkotasokat minden esetben megjel6lték a
kisgyermeknevelék, kihelyezték a gyermekek szaméra jol lathatd helyen és beazonosithatoan, igy nem
csak a sajat alkotésaikat nézhették meg Ujra a gyerekek, hanem tarsaikét is, amit a jel alapjan 6k is
felismertek, hogy ki készitette. Az elkészllt alkotidsokat a kisgyermeknevel6k Osszegydijtotték és a
gyermekeknek atadtak.

Gondozas: Az életkori sajatossdgok figyelembevételével vontak be a gyerekeket a gondozési
feladatokba a kisgyermeknevelék. Minden prébélkozéast megerdésitéssel, dicsérettel jutalmaztak, mely
Osztonozte a gyermekeket az Ujra probalkozasra. A gyakorlasoknak koszonhetéen a mozdulatok
rogziltek és a gyerekek dnéllébbak lettek. Minden dicsérettel jutalmazott probalkozast sikerként élték
meg a gyerekek, igy erésodhetett 6nbizalmuk.

Kiemelt nevelési feladataink az ,,Enek-zenei nevelés” és az ,,Anyanyelvi nevelés” terilletei voltak. A
szakmai megfigyeléseket Katus Gyorgyné intézményvezetd, Lovasz Csabané szakmai vezeté és Pasztor-
Haverpus Angéla pedagogus végezték, elére elkészitett megfigyelési szempont sor alapjan.
Enek-zenei nevelés kisgyermekkorban az &ket koriilvevé hangok, hangszerek, éneklés
megismertetésével kezdédik. A zenei élménynyujtés hatassal van a lelki szikségletek kielégitésére.
Minél tobbszor kerll eléneklésre a dal annél nagyobb 6rémot jelent a gyermek szdmara. A kézosen
atélt éneklés orome nem hasonlithatd 6ssze mas kdzos tevékenységgel. Sziikséges szétvalasztani az
énekek fajtait. Ismerni kell a kisgyermeknevelének, hogy mely énekek alkalmasak a mindennapos
éneklésre és mely dalok javasoltak csak zenehallgatasra.

Anyanyelvi nevelés megfigyelés tapasztalatai ramutattak arra, hogy az anyanyelvi nevelésben
mennyire fontos a mintaadas, ingergazdag, utanzasra 0szténzé, beszélé kdrnyezet megteremtése. A
kisgyermeknevelé minta a gyermek szdmara ezért kommunikacios stilusanak érthetének kell lennie. A
gyermekek kommunikéacios kedvének felkeltésére és fenntartasara sziikséges visszajelzést adni a
gyermekek szamara. Kellé odafigyeléssel kell kivalasztani a korcsoport szaméara a megfeleld irodalmi
miveket.
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Kisgyermekkor jellemzéi a boélcsédéskor végére:
- nagyon sok teriileten 6néll6 a gyermek: egyediil étkezik, 61tozkddik, tisztalkodik, legfeljebb
apro segitséget igényel
- mar nemcsak a szoros felnétt-gyermek kapcsolatban érzi magét biztonsagban, hanem szivesen
jatszik tarsaival is
- jol tdjekozodik kornyezetében, ismeri a napi eseményeket, a csoportban kialakitott
szokésokat, szabalyokat, az ezekhez val6 alkalmazkodas nem jelent nehézséget szaméra
- kornyezete irant nyitott, érdekli minden, szivesen vesz részt (j tevékenységekben
- gazdag szdkincse van, elsésorban beszéd utjan tart kapcsolatot felnéttekkel, gyermekekkel
- agyermekek tobbsége szobatiszta
Programjain kozil tartottunk csak intézményi szinten is €s a jarvanyhelyzet javulasa és felolddsa utan
megtartottuk korabban hagyomanyosnak szamit6 rendezvényeinket is. A szll6k nagyon oriltek, hogy
Ujra van lehetéség kdzos rendezvények megtartaséra. Beszélgetéseinkbél lehetett kovetkeztetni arra,
hogy hianyoltdk a gyermek—szilé-kisgyermeknevels interakcids talalkozasokat. A jeles napokhoz

kapcsolddoan a kisgyermeknevel6k minden csoportban kezdeményezéseket terveztek.

honap Vvarosi szintd mtez_me”nyl csoportszinti felel6sok
szintd
. kisgyermekneveldk,
februar Farsang bolcsédei dajkak
- ] Marcius 15. . o
marcius Nyilt nap Viz vilagnapja kisgyermeknevel6k
4orilis Bolcsédék Husvét kisgyermeknevelék,
P napja Fold napja bolcsédei dajkék
. Anyék napja kisgyermekneveldk,
majus Gyereknap Madarak, fak napja bolcsédei dajkak
szeptember | Alapitvanyi bal Magyar népmese napja kisgyermeknevel6k
Oszi délutén kisgyermeknevelsk
oktober Nyug§|1a§ok Allatok vilagnapja bolcssdei dajkak
koszontése
november Marton nap kisgyermeknevel6k
Télapd kisgyermeknevelék,
december Advent bolcsédei dajkak

A gyermekek fejlédésével kapcsolatos dokumentéciok ellenérzése 2022. februarjdban megtortén,

megfogalmazasra kertiltek a bejegyzésekkel kapcsolatos javaslatok:
- Agyermek fejlédésnek részletesebb leirdsa, ehhez segitségként hasznalni a Loczy-tablazatot
- Beszoktatésrol készitett feljegyzésben a szll6 nélkil toltott idére fokuszalni

- Reflektalas a szulé altal tett bejegyzésre

- AFejlédési napléba a ,,Gyermek fejlédésének dsszefoglaldsa” fejezetnél a beszoktatést kdvets
honap tapasztalatai keriljenek feljegyzésre

- AGyermekegészségugyi torzslapba bejegyzést tenni a gyermeket étinté valtozasrol és nyomon
kovetni az aktudlis statuszok elkészitését
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Szllécsoportos beszélgetések témai

csoport idépont szll6csoportos beszélgetés témaja

Nyuszi csoport 2022. 05. 31. Beszédfejlédés segitése

2022.10. 11. Napirend fontossaga

Maci csoport 2022. 05. 19. Ovodas leszek

2022.09. 22. Napirend a bolcsédében

Siini csoport 2022. 05. 05. Ovodaérettség jellemzsi

2022.09. 21. Napirend fontossaga a kisgyermek életében

Bambi csoport 2022. 05.17. Szobatisztasag fejl6désének segitése

2022.12.08. | Ajaték fejleszts hatésa

Pillang6 csoport 2022. 05. 20. Szobatisztasag fejlédésének segitése

Az Oktatési Hivatal ltal szervezett 2022. évi Orszagos igényfelmérés keretein belll leadott témakban
megtorténtek a szaktanécsadasok.
-2022.02.02. —Kovécsneé Szabo Edit szaktanacsadd online eléadasa az ,,Intézményfejlesztés” téméaban
- 2022. 04. 13. — Czuczi Zsuzsanna szaktanacsadd online eléadésa a ,,Hatrdnyos helyzet( gyermek,
tanuld nevelését, oktatasat segité tematikus szaktanacsadas pedagdgusok szdmara” téméban
- 2022. 04. 08. — Téth Marianna Erzsébet szaktandcsadd online eléadésa a ,,Kiemelt figyelmet igényl
gyermekek, tanuldk nevelése-oktatasa — SNI szakterilet” témaban
SziilGi értekezlet 3 alkalommal: - 2022. marcius 21. az Ovodai beiratkozassal kapcsolatos informéaciokat
ismertette Katus Gyorgyné intézményvezetd, valamint a Tagovoda vezet6k mutattdk be a
szuléknek 6vodaik sajatos arculatat.
- 2022. julius 13. az Gjonnan érkezé gyermekek szileinek. Ismertetésre kerilt a felvett
gyermekek csoportbeosztasa, kisgyermeknevelsk bemutatasa, és egyéb informaciok atadésa
a bolcsédei élet jellemzgirdl.
- 2022. szeptember 26. SziilGi Szervezet tagok valasztasa, Erdekképviseleti Forum mikodése,
Két év utan lehetéség nyilt a Bolcsédei nyilt nap megtartasara. 2022. marcius 21-ére szerveztilk meg a
Bolcsédei nyilt napot az érdekl6dé sziilk szamara. A helyi médidban, a bdlcséde Facebook oldalan,
Kalocsai Pedagdgiai Szakszolgalatnal, veédénéknél népszerdsitettik a lehetéséget. 13 f6 latogatott el
gyermekeével a bolcs6débe. A szlil6k betekintést nyerhettek a bolcsédei élet mindennapjaiba.
Aprilis 21-e a Bolcsédék Napja, nevelés nélkiili munkanap a bélcsédében. A sziilsk informélasa a
nevelés nélkili munkanaprol a nevelési év elején megtortént. A bolcséde dolgozdi Szakmai napon
vettek részt Dunapatajon a Szivarvany Ovoda, Bolcséde és Konyvtar meghivasaban. A szakmai napon
részt vettek még Kecel Varos Ovodaja és Bolcsédéje dolgozoi. A Fenntartd képviseletében Dr. Filvig
Géza Polgarmester és Katus Gyorgyné Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéje intézményvezetsje
kdszontotte a bolcséde dolgozéit egy szal viraggal.
2022. junius 22-én megtartotta éves értekezletét a Bolcsédei Erdekképviseleti Forum.
A kisgyermekneveléknek 4 éves tovabbképzési idészakban kell megszereznilik a végzettségiik szerinti
kreditpontokat. Tovabbképzési terv készitésével vezetett nyilvantartasban kerilt vezetésre a 4 éves
tovabbképzési idszakok.
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Tovabbképzési tablazat

Tovabbképzési idszak

Tovabbképzési kotelezettseg

5 Mikodesi —
Dolgozo neve, nyilvantartasi Szlkseges Teljesitett
munkakore 4 , Kezdete Vége tovabbképzé J i
szam _ pontszam
si pont
) . 2018.07.01. | 2022.07.01. 80 203
Lovéasz Csabané
. . 87293 2022. 07. 2026. 06.
kisgyermeknevelé 80
01 30.
Csoti B dett
. soti Fernade . 145228 2021.02.01. | 2025.02.01. 60 38
kisgyermeknevelé
Farkasné Huszar 2018.07.01. | 2022.07.01. 60 12
Alexandra 145226 2022. 07. 2026. 06. 60
kisgyermekneveld 01. 30.
keéreé 2022. 09. 2026. 09.
Fekete Livia egrerese 80
folyamatban 26. 25.
Ferenczné Chrisan
loana Maria 136043 2019.04.01 | 2023.04.01. 60 62
kisgyermeknevelé
, 2018.07.01. | 2022.07.01 60 101
Jambor Andrea
. . 70515 2022. 07. 2026. 06.
kisgyermeknevelé 60
0l 30.
Kapitany-Feke 2018.07.01. | 2022.07.01 60 92
Brigitta 133764 2022. 07. 2026. 06. 50
kisgyermekneveld 01. 30.
Korsos Betti
[rorsosBettina - 145633 | 2019.08.21. | 2023.08.21. 60 68
kisgyermeknevelé
. 2018.07.01. | 2022.07.01. 60 60
Matos Zoltanné
. . 125303 2022. 07. 2026.06.
kisgyermeknevels 60
0l 29.
Pasztor-Haverpus 2018.07.01. | 2022.07.01 80 260
Angéla 125301 2022. 07. 2026. 06. 80
kisgyermekneveld 01. 30.
Tuchardt Nelli 2018.07.01. | 2022.07.01 60 80
. . 103667 2022. 07. 2026.
kisgyermeknevelé 60
01 06.30.
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Képzések melyeken a kisgyermeknevel6k 2022-ben részt vettek:

Név

Képzés szervezgje

Képzés forméja/
Téméja

Lovész Csabané
kisgyermeknevel6

Semmelweis Egyetem

Alap vezet6képzés — megujitd képzés

Nemzeti Szociélpolitikai Intézet

Jogszabaly/jogismeret aktualizalas,
ellatotti-, gyermek-, betegjogok -
kotelezé

ENSZ egyezmények, szakmai etikali
kérdései, Onkéntesség - kotelezd

Csoti Bernadett
kisgyermeknevels

Eotvos Jozsef FSiskola

BA Kisgyermeknevelé képzés

Slachta Margit Nemzeti
Szocialpolitikai Intézet

Kiégés felismerése és kezelésének
lehetéségei

ENSZ egyezmények, szakmai etikali
kérdései, Onkéntesség - kdtelezd

Gordon kiadé Magyarorszag Kft

»Kapcsolatban-Gordon Konferencia
és Workshop”

Farkasné Huszar
Alexandra
kisgyermeknevels

Eotvos Jozsef FGiskola

BA Kisgyermeknevels képzés

Slachta Margit Nemzeti
Szocialpolitikai Intézet

Kiégés felismerése és kezelésének
lehetéségei

ENSZ egyezmények, szakmai etikali
kérdései, Onkéntesség - kdtelezd

Ferenczné Crisan
loana Maria
kisgyermeknevelé

Nemzeti Szocialpolitikai Intézet

Kiégés felismerése és kezelésének
lehetéségei - kotelezé

Jambor Andrea
kisgyermeknevel6

Nemzeti Szocialpolitikai Intézet

ENSZ egyezmények, szakmai etikali
kérdései, Onkéntesség - kdtelezd

Kapitany-Feke
Brigitta
kisgyermeknevelé

Eotvos Jozsef FSiskola

BA Kisgyermeknevels képzés

Nemzeti Szocialpolitikai Intézet

Kiégés felismerése és kezelésének
lehetéségei - kotelezé

Jogszabaly/jogismeret aktualizalas,
ellatotti-, gyermek-, betegjogok -
kotelezé

Gordon Kiadé Magyarorszag Kft.

»Kapcsolatban-Gordon Konferencia
és Workshop”

Korsds Bettina
kisgyermeknevels

Eotvos Jozsef FSiskola

BA Kisgyermeknevels képzés

Slachta Margit Nemzeti
Szocialpolitikai Intézet

ENSZ egyezmények, szakmai etikali
kérdései, onkéntesség- kotelezg
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»Kapcsolatban-Gordon Konferencia
és Workshop”
Jogszabaly/ jogismeret alkalmazas,
ellatotti-, gyermek-, betegjogok -
kotelezé
Kiégés felismerése és kezelésének
lehetéségei - kotelezé
ENSZ egyezmények, szakmai etikali

Gordon Kiadé Magyarorszag Kft.

Matos Zoltanné Slachta Margit Nemzeti
kisgyermeknevels Szocialpolitikai Intézet

Pasztor-Haverpus

Angéla Slachta Margit Nemzeti kérdései, Onkéntesség — kotelezd
_ J . Szociélpolitikai Intézet Kiégés felismerése és kezeléségének
kisgyermeknevelé L .
lehetdsegei - kotelezd
Tuchardt Nelli Slachta Margit Nemzeti ENSZ egyezmények, szakmai etikali
kisgyermeknevels Szocialpolitikai Intézet kérdései, 6nkéntesség - kotelezg

ADATSZOLGALTATAS — Jelentési kotelezettségemét a vezetd a napi bolcssdei létszamrol mindennap
megtette, tavollétében a megbizott kisgyermeknevel6k készitették el a jelentést. Az adminisztrator
tavollétében a Nemzeti Rehabilitaciés és Szocidlis Hivatal (NRSZH) altal mikddtetett Kdzponti
Elektronikus Nyilvantartdsi Rendszer a Szocialis, Gyermekjoléti és Gyermekvédelmi Szolgéaltatasok
Igénybevevéirsl (KENYSZI) megtette a napi adatszolgaltatast a bolcsédébe jaré gyermekekrél.

A 2022-es év étkez6 gyermekek tervezett létszaménak leaddsa a normativa kiszamitasahoz ket
alkalommal tortént majus és oktéber honapban. A 2023-as év étkezé gyermekek tervezett |étszdmanak
leadésa a normativa kiszamitdsdhoz oktéber hénapban.

Fogadték az 6szi-, téli-, tavaszi- foglalkozasi rend idején azokat a kisgyermekneveléi tanulmanyokat
folytat6 hallgatokat, akiknek bolcsédei gyakorlatot kell teljesitenitk. A jelentkezések elbirdlasat Katus
Gyorgyné intézményvezets vegezte. A gyakornokok fogadasakor betartdsra kerlltek az aktualis
jarvanyugyi elGirasok.

- 2022. marcius 01 — 4prilis 01. — Gyorgye Vivien a Pécsi Tudomany Egyetem KultUrtudomanyi,
Pedagogusképzé és Vidékfejlesztési Kar csecsemé és kisgyermeknevel6 szakos hallgatoja
teljesitette 138 Ords szakmai gyakorlatadt. Gyakorlatvezet6 mentora Lovédsz Csabané
kisgyermekneveld. Vivien 2022. 4prilis 1-én sikeres gyakorlati vizsgat tett, melynek eredménye
j6 (4).

- 2022. marcius 01 - aprilis 08. — Szuhai Csilla Diana a Pécsi Tudomany Egyetem
Kultdrtudomanyi, Pedagdgusképzé és Vidékfejlesztési Kar csecsemé és kisgyermeknevels
szakos hallgatdja teljesitette 138 6ras szakmai gyakorlatat. Gyakorlatvezeté mentora Pésztor-
Haverpus Angéla kisgyermekneveld. Csilla 2022. aprilis 13-an sikeres gyakorlati vizsgat tett,
melynek eredménye jeles (5).

- 2022. 4prilis 20 — mjus 13. - Kapitany Gréta a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem Tanitoképzé
Féiskolai Kar, Csecsemé- és kisgyermeknevels BA képzeés ll1. éves hallgatoja, végezte 105 oras
0sszefliggs szakmai gyakorlatat. Gyakorlatvezeté mentor Pasztor-Haverpus Angéla.

- 2022. 4prilis 12 - Spiegel Anna a Pécsi Tudomany Egyetem Kultdrtudomanyi, Pedagdgusképzé
és Vidékfejlesztési Kar |. éves Ovodapedagogus szakos hallgat6ja az elsirt megfigyelést végezte
a Nyuszi csoportban Pasztor-Haverpus Angéla kisgyermeknevelénél

- 2022. november 22 — november 24. — Szabd No6ra a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem
Tanitéképzs Féiskolai Kar, Csecsemd- és kisgyermeknevels BA képzés |. éves hallgatéja,
végezte 15 oras megfigyelési gyakorlatat. Gyakorlatvezets mentor Pasztor-Haverpus Angéla.
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2022. szeptember hénapban a Kozponti Statisztikai Hivatal felé a 2021/22-es nevelési évvel
kapcsolatos adatok tovabbitasa megtortént (1203 — Gyermekek napkdzbeni ellatésa).

Kett6 idészakban tortént, hogy dolgoz6i COVID-19 megbetegedés miatt kerultek kontakt gyerekek
karanténba.

karantén idészak felnétt gyermek
2022.01.21 - 01.27. 116 1116
2022.01.27 - 02.05. 3f6 2416
2022.02.01 - 02. 07. 2f6 6 f6
2022.02.04 - 02.10. 116 1316
2022.09. 06 - 09. 12. 116 1016

Gyermekbaleset a bolcsédében

2022. 05.19-én az ,,A” oldal udvaran tortént gyermekbaleset. Elesés kdvetkeztében tortént sériilés
(szemzug alatt ivelt fél cm-es repesztett seb) elldtasa utan a hozzatartozo értesitése megtortént. A
gyermeketa hozzatartozdval és kisgyermekneveléjével siirgéssegi ellatasra vitték. A kdrhazban ellattak
a gyermek sérilését, sebtoilette, steril —strip, kotés.

Targyi feltételek

A bolcséde egész épllete akadalymentesitett. Mindhdrom gondozasi egységhez tartozik elétér,
gyermekoltdzé, furdészoba, udvar. Az ,,A” és ,,B” gondozéasi egységben ketté csoportszoba talalhato,
egy-egy mozgaskorlatozott WC és orvosi szoba. A ,,C” gondozasi egységben egy csoportszoba és egy
tornaszoba talalhato.

A bolcséde helységei megfelelnek a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mdkodésik
feltételeirdl leirtakban. A gyermekek részére kialakitott helységek alapteriletei lehetévé tették a
gyermekek egészséges, biztonsagos kornyezetben torténd ellatasat, nevelését, pihenéseét, dltozéseét,
tisztalkodasat, étkezését.

A gyermekoltozékben gyermeklétszdmnak megfelels 6ltozészekrény all rendelkezésre, pelenkazo,
gyermekpad, felnétt mosdo.

A furd6szobak természetes fénnyel joI megvilagitottak, kialakitasuk segiti a gyermekek testi
szukségleteinek elldtasat. A gyermekek ellatdsahoz biztositott eszkozok: gyermekmeéretli WC-K,
gyermekméretlii mosdok, fogmos6 pohartartd, fogmosé poharak, torolkozé tartok, torolkdzok,
fésdtartok, fésdk, fali tukrik (mosdd kagylokndl), egészalakos &llo tikrok, pelenkdzd asztalok,
tlékadak. Egyéb a furdészobaban hasznalt eszktzok: dobogok, személymérleg, magassagmeérék,
gyogyszerszekrények, badelldk, szennyestartok. A flrdgszobai padozat konnyen tisztithato,
csiszasmentes.

A csoportszobakban a gyermekek méretének és létszamanak megfelel6 mennyiségd, allithatd
magassagu, négyszemélyes asztalok, tAmlanélkdili, allithatd Glémagassagu székek, nyitott jatéktarold
polcok biztositottak. A csoportszobak el&irt targyi feltételei kozil kisgyermeknevelsi asztalok,
kisgyermeknevelSi székek, szényegek, fliggonyok, sotétité fiiggonyok, szlnyoghaldk (ablak)
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biztositottak. A csecsemékort gyermekek mozgasfejlédédének biztositdsdra a Nyuszi csoportban
gyermekhempergd taldlhatd. A csoportszobak padozata kdnnyen tisztithato.

Az altatds feltételeinek biztositdsdhoz Wesco gyermekfekteték és gyermek kisagyak biztositottak,
gyermeklétszdmnak megfeleléen. Az altatadshoz sziikséges agynemdik megfelel6 mennyiségben allnak
rendelkezésre.

A bolcséde rendelkezik az egészséges élet megérzésének tamogatésara s6szobéval, nagymozgasok
gyakorlaséara tornaszobéval.

A gondozasi egységek csoportszobai kapcsolodnak egymassal és az udvarral.

Egyéb a bolcsédében a gyermekek &ltal hasznalt eszk6zok és textilidk a 15/1998. (1V.30.) NM
rendeletben elgirt, a gyermeklétszdmnak megfelel6 mennyiségben &l  rendelkezésre.
Gyermekcsoportonként 1 db talalé kocsi biztositott.

A bolcséde rendelkezik a 15/1998. (IV.30.) NM rendeletben leirt a dolgozdk altal hasznélt egyéb
helységekkel rendelkezik a bolcséde.

A bolcséde f6z6konyhaval és a sziikséges kiszolgaldhelységekkel rendelkezik.

Rendelkezésre allo jatékkészlet

A csoportok jatékkészletében megtalalhatok az alapjatékok (jatszokendsk, babak, labdak,
képeskdnyvek, mozgasfejleszt6k). Ezeket bévitik a konstruélé-, épité-, logikai-, nagymozgasos jatékok,
szerepjatek kellékei, alkoto jaték kellékei, f6zott gyurmék, hangszerek, babok. A csoport életkorat,
létszamat és Osszetételét figyelembe véve kertltek kialakitasra a csoportok jatékkészletei.

Az udvarokon kerti homokozok (takarohaloval, &rnyékoldval), homokozo jatékok, méaszokak, csuzdak,
motorok, talicskak, labdék talalhatoak. Az udvari jatékok tarolaséra taroldhelység biztositott.

Alapellatéason tuli szolgaltatés - Idészakos gyermekfelligyeletet ellato csoport

Az alapellatéson tul, kilon szolgaltatadsként Idészakos gyermekfeligyeletet kindltunk. Az idszakos
gyermekfellgyeletet ellatd csoport a bolcséde nyitvatartasi idejében makodik, 822 — 172 6raig. Az ide
jelentkezé gyermekek ellatasat, erre a célra kialakitott csoportban végeztiik. A csoport féréhelye 15 6,
20 hetestél — 4 éves korig lattuk el a gyermekeket. A gyermekek felvétele ugyanazon eljarasrend szerint
tortént, mint a bolcsédei csoportokba. A 2022-es évben 15 f6 vette igénybe, ebbél 9 6 lany. Ujonnan
beiratkoz6 6 6, ebbél 4 f6 lany volt. A gyermekek nevelését-gondozast 2 f6 kisgyermeknevels, a
technikai feladatokat 1 f6 bolcsédei dajka latta el. Az ebbe a csoportba jaré gyermekek nevelése-
gondozésa ugyanolyan szakmai elvek alapjan tortént, mint a bolcsédei csoportokba jaré gyermekeknél.
A gondozasi dij 6sszege 2022. 01. 01-2022. 08.31. kdzotti idészakban 330 Ft/dra, 2022. 09. 01- 2022.
12. 31. kozotti idészakban Kalocsa Varos Onkormanyzatanak 6/2012. (111.31.) sz. rendelete a személyes
gondoskodast nyujtd gyermekjoléti alapellatdsok intézményi téritési dijardl a 11/2022 (VI1.04.)
onkormanyzati rendelet modositasaban meghatarozva 700 Ft/6ra. Etkezési téritési dij 2022. 01.01 —
2022. 08. 31. id8szakban 445 Ft, 2022. 09. 01 - 2022. 12. 31. id8szakban Kalocsa Varos
Onkormanyzatanak 6/2012. (I11.31.) sz. rendelete a személyes gondoskodast nyGjté gyermekjoléti
alapellatasok intézményi téritési dijarél a 11/2022 (VII.04.) 6nkorméanyzati rendelet mddositasadban
meghatarozva 552 Ft.

59



2022. befolyt gondozasi dij 6sszege honapra lebontva:

honap 0sszeg
Januar -
Februar 158.760 Ft
Marcius 290.400 Ft
Aprilis 282.480 Ft
Majus 403.260 Ft
Junius 363.990 Ft
Julius 70.620 Ft
Augusztus 263.670 Ft
Szeptember 22.400 Ft
Oktober 14.000 Ft
November 44.100 Ft
December -
0sszesen 1.913.680 Ft

A bolcséde, mint gyakorlohely és kdzdsségi szolgalatot teljesité hely

2021. augusztus 23 - november 15. — Boldizsar Timea a ,Schola Europa Akadémia”
kisgyermekgondozd, -nevelé hallgatoja teljesitette 200 Orés gyakorlatat. Gyakorlatvezeté mentor
Lovész Csabané.

2021. julius 01 — 15. Takéacs Aliz a BSzC Kalocsai Dozsa Gyorgy Technikum és Kollégium tanuléja végezte
az érettségi teljesitéséhez sziikséges kdzosségi szolgélatot 45 oraban.

A bolcséde kapcsolatrendszere

Ovodak — munkakdzosségek

Belsé Gondoz6i Munkak6zdsség — A Munkaktzosség lényege, hogy az intézmények kdzott folyamatos
legyen az egylUttm(ikodés az intézmeényi nevelés teriiletén. Szakmai parbeszédeket kezdeményeztek a
jelzérendszer tagjaival. Lehetdség volt a horizontdlis tanulasra, a szakmai, mddszertani kérdések
megvitatdsara. Hangsulyt kapott a gyermekvédelmi munka, differenciélt nevelés, esélyegyenléség.

PedagOgiai szakszolgalat (Megyei €s Jarasi)

A 2021-es évben harom kisgyermeket iranyitottunk Bacs-Kiskun Megyei Pedagogiai Szakszolgalat
Bacskai SzakértSi Bizottsag Tagintézményébe, akiknek korai fejlesztését a Béacs-Kiskun Megyei
PedagOgiai Szakszolgalat Kalocsai tagintézményének szakemberei végezték.

Gyermekorvosi és védéndi szolgalat
A bolcséde gyermekorvosa rendszeresen latogatta az intézményt a kialakult jarvanyhelyzetben is a
megfelels egészség megérzs intézkedések betartasaval. LAtogatasai alkalmaval elkészitette az Gjonnan
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felvett gyermekek felvételi statuszat, majd amikor a gyermekek betdltotték elsé, masodik, harmadik
életéviket az azokhoz tartozo statuszvizsgélatokat.

ORIGO Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, Gyermek és Csaladsegits Szolgalat

2021-ben egy olyan gyermek kerllt felvételre ahol a nagyszilé latja el a torvényes képviselGi
feladatokat, mint gyam. A gyermeket rendszeresen és tisztan jarata a bolcs6débe. A gyermek sajat
kisgyermekneveléje fokozott figyelemmel kisérte fejlédését és egyéb a mentélhigiénés
szempontoknak megfeleld ellatdsban részesil-e a gyam altal. A jelzérendszer tagjaként szilkség esetén
a jelzési kotelezettséglinkkel élink.

Erdekképviseleti Forum

Az Erdekképviseleti Forum a bolcsédei ellatasban részesiils gyermekek érdekeinek védelmét,
képviseletét szolgalja és végzi. Eves értekezletére 2021. jinius 03-én keriilt sor. Nem jutott a tagok
tudomaéséra olyan panasz, amely a Forum bevonasat igényelte volna.

Hatosagi ellenérzések

2022. februar 24. — Gyurkovics Bernadett a Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal Kalocsai Jarasi Hivatal
kozegészségugyi-jarvanygyi felligyel hatosagi ellenérzése

2022. marcius 01. - A 429289 igénylésazonositéju, Bolcsédei fejlesztési program 2018 elnevezésii
felhivdson nyertes projekt keretében megvalosult kivitelezés kapcsan, a Vallalkozdval kotott szerzédés
értelmében, 1 éves garancialis bejaras

2022. méjus 10. — T(z riadd proba

2022. oktober 17. — Magyar Allamkincstar Ellenérzése

Elvégzett karbantartasok és fejlesztések
- (jirodahelység kialakitasa, bebutorozasa
- villanyéra csere
- riaszto javitas
- Erintésvédelem elkészitése
- dugulas elharitas
- darazsirtas
- évi kétszeri alkalommal (aprilis és oktdber) ragcsalo és rovarirtast végeztek
- csatornatisztitas
- spiralézé gép, vasald vasarlas
- két bolcsédei csoportba szényegvasarlas
- gyermekétkészletek, el6kék beszerzése
- dolgozék munkaruha juttatasa

61



Téritési dij

A gyermekek védelmérél és agydmugyi igazgatésrol sz6l6 1997. évi XXXI. tdrvény (tovabbiakban: Gyvt.)
146. 8§ (1) bekezdése alapjan a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatés keretében
biztositott gyermekek napkdzbeni elldtasaért téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dijat a fenntartd allapitja meg, ami — a gyermekétkeztetés kivételével - a
szolgéltatasi Onkoltség és a kdzponti koltségvetésrdl szO0ld torvényben biztositott tamogatas
kilonbozete (Gyvt. 147.8 (1) bek.).

s oz =

gondozésara — mely magaban foglalja a gondozast, nevelést, nappali felligyeletet, illetve a gyermekkel
torténd foglalkozast — valamint a gyermek étkeztetésére vonatkozdan (Gyvt. 147.8 (2) bek.).
Bolcsédei gondozasi dij:

Kalocsa Varos Onkormanyzata 83/1999. szamu hatarozataval dontétt arrol, hogy a bélcssdét szocialis
raszorultsag alapjan miikodteti. A bolcsédés gyermekek csalddjanak jovedelmi viszonyait figyelembe
véve, valamint segitve a gyermekes csaladok megélhetését, a bdlcsédei gondozasi dij O Ft.

Gyermekeétkeztetés téritési dija:

A gyermekétkeztetés intézményi téritési dijdnak alapja, az élelmezés nyersanyagkoltségének egy
ellatottra jutd napi dsszege (Gyvt. 151. 8§ (3) bek.).

A Gyvt. 21. § (1) bekezdése alapjan természetbeni ellatasként, a gyermek életkordnak megfelels
gyermekétkeztetést kell biztositani a gyermeket gondozd sziilg, térvényes képvisels vagy nevelésbe
vett gyermek esetén a gyermek ellatasat biztositd nevelészils, gyermekotthon vezetdje, illetve az Szt.
hatalya al4 tartoz6 apolast, gondozast nyujtd intézmény vezetéje kérelmére;

a) a bolcs6dében, mini bolcsédében,

b) az 6vodéaban,

¢) a nyari napkozis otthonban,

d) az altalanos és kozépiskolai kollégiumban, az itt szervezett externatusi ellatasban,

e) az &ltaldnos iskolai és - ha Onkorméanyzati rendelet kivételével jogszabdly méasképpen nem
rendelkezik - a kdzépfoku iskolai menzai ellatés keretében,

f) a fogyatékos gyermekek, tanulok nevelését, oktatasat ellatd intézményben és a fogyatékos
gyermekek szdmara nappali ellatast nyQjtd, az Szt. hatdlya ala tartozé fogyatékosok nappali
intézményében [az a)-f) pontban foglaltak a tovabbiakban egyutt: intézményi gyermekétkeztetés],

g) a 21/C. 8-ban foglaltak szerint a bélcséde, mini bolcséde és az dvoda zarva tartdsa, valamint az
iskoldban az Nktv. 30. § (1) bekezdése szerinti nyéri szlinet és az Nktv. 30. § (4) bekezdése szerinti
tanitasi szlinetek id6tartama alatt (a tovabbiakban egyditt: sziinidei gyermekétkeztetés).

A kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészsegugyi elsirdsokrél szol6 37/2014. (IV.30.) EMMI
rendelet szigor( elGirasokat tartalmaz az étrendek Osszeallitasara, valamint az ellatds sorén
biztositando étkezésekkel kapcsolatos kovetelmények terén is.

A kozétkeztetés naponta masfél-kétmillié magyar ember életét befolyasolja. Ezért minéségére, azon
belll is a tdpanyag tartalom értékekre kiemelt figyelmet forditanak mind a szolgéltatok, mind az
ellendérzést végzé szervezetek. Az utdbbi években egyre ndvekszik a specidlis diétara szoruld 6vodas
és iskolas gyerekek szdma, akik részére - szakorvos altal igazoltan - az llapotanak megfelels diétas
étrendet kell biztositani, melynek a gyakorlatban eleget tenni egyre nehezebb feladat.
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Az egészséges taplalkozas alapvets fontossagu a gyermekek megfelels fejlédéséhez, mentalis, szocialis
és fizikai jollétéhez. Gyerekeknél a megfelel étkezés bizonyitottan javitja az iskolai teljesitményt, és
meérhetéen csokkenti a betegség miatti hidnyzasok szamat. Mivel a gyermekek ébrenléti idejik jelentss
részét a nevelési-oktatasi intézmeényekben toltik, €s a napi energiabevitelik 35-65%-at itt fogyasztjak
el, az dvoda, iskola kiemelt jelent&séggel bir az egészséges taplalkozas feltételeinek biztositasaban és
az egészseges életmaod kialakitasadban. Tobblet kiadéssal jarnak a tobbszorosen dsszetett diéték, illetve
az ételallergidk (pl.:glutén), ahol az alapanyagokat szigortan elkulonitve kell tarolni, késziteni és
széllitani.

A Kalocsai Kozétkeztetési Intézmény a rendelkezésére all6 (2022. november) adatok alapjan, aldbb
feltintetett kimutatast készitette a kilénbdzé jogcimeken tdmogatott illetve teljes téritési dijat
fizetskrdl:

Altalanos | Ingyenes (f6) |50%-ot fizet (f6) | 100%-ot fizet (f6) adag/na élelmezési | adag/
Iskolak | Napkozi | Menza | Napkozi | Menza | Napkozi | Menza g/nap nap honap
9 7 41 42 107 136 342 20 6840

17 30 15 14 19 9 104 21 2184

32 27 23 17 55 51 205 21 4305

35 0 25 8 0 0 68 21 1428

Osszesen 93 64 104 81 181 196 719 14757

Altalanos iskolakra vonatkoztatva elmondhato, hogy az étkezéseket igénybe vevé tanulok csupan
52,43%-a fizet teljes aron téritési dijat. Kilénb6z6 jogcimeken a gyermekek 25,73 %-a részesil 50 %-
0s, 21,84% pediq teljes korii kedvezményben.

Kozépiskola Ingyenes (f6) | 50%-ot fizet (f6) | 100%-ot fizet (f6) ki ’ ad’ag/
K Koll. Menz |Koll. Menz |Koll. Menz b élelmezé | héna
ellatés |a ellatas a ellatas a si nap p
0 0 0 7 0 33 40 18 720
0 0 0 1 0 0 1 21 21
0 0 0 1 0 2 3 21 63
9 0 14 0 31 0 54 21 1134
Osszesen 9 0 14 9 31 35 98 1938

Kozépiskolakra és a kollégiumra vonatkoztatva elmondhatd, hogy 67,35 %-a gyerekeknek nem
részesul étkezési kedvezményben, 23,47 % kiilonb6z8 jogcimeken kedvezményre jogosult, 9,18 %
mentesul az étkezés dijanak megfizetése aldl.”
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INGYENESEN ETKEZOK
FIZET6S | OSSZESEN
aa) ab) ac) ae) ad) |d6sszesen
CSOKONAI 3 10 15 0 56 84 12 96
PETOFI 9 24 1 82 122 21 143
BEM APO 6 14 3 46 74 0 74
ZOLDFA 15 10 11 0 60 96 1 97
VIOLA 12 0 1 0 2 15 0 15
OSSZESEN 45 31 65 4 246 391 34 425
BOLCSGDE 6 5 8 0 23 42 5 47

Ovodaban 2022. januar havi adatok alapjan elmondhatd, hogy 8%-a gyerekeknek nem részesiil
kedvezményben (Bdlcséde: 10,63%), 92% (Bdlcséde: 89,36%) kiillénbdzé jogcimeken mentesil az
étkezés dijanak fizetése alol.

Kalocsa Varos Onkormanyzatanak 6/2012. (lll. 31) sz. rendelete allapitia meg a személyes
gondoskodast nyujto gyermekjoléti alapellatasok intézményi téritési dijat.

Gyermekétkeztetés
A gyermekétkeztetés intézményi téritési dijanak alapja az élelmezés nyersanyag koltségének egy
ellatottra jutd napi dsszege (altalanos forgalmi adot nem tartalmazzak):

a)  bolcséde esetében 435 Ft/nap
b)  napkdzi otthonos 6voda esetében 450 Ft/nap
C) altalanos iskolai menza esetében 345 Ft/nap
d)  Altalanos iskolai napkozi otthon esetében 480 Ft/nap
e)  kozépiskolai menza esetében 410 Ft/nap
f) kozépiskolai kollégium esetében 935Ft/nap”

Bolcsédei gondozasi dij

A bolcsédei gondozas intézményi téritési dijat Kalocsa Varos Onkormanyzata 0 Ft-ban hatarozza meg.

Idészakos boélcsédei gyermekfelligyelet

A bolcséde alapellatason tali gyermeknevelést segité szolgaltatdsért (idészakos bdlcsédei
gyermekfelligyelet) legfeljebb a szolgéltatas dnkoltségét meg nem haladd mértékd térités kérhets.

7 s

Az idGszakos bolcsédei gyermekfelligyelet téritési dija: 700 Ft/éra
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Bliinmegel6zés

Kalocsa Varos Onkormanyzata hatékonyan mikodik egyiitt a Kalocsai Rendérkapitanysaggal,
tdmogatast nyUjt a Kalocsai Polgérér Egyesiletnek, valamint a Csaldd és Gyermekjoléti Szolgélat altal
— a rendérség bevonasaval — szervezett nyéri tdbor programjaihoz, melynek témaja bdnigy, drog,
aldozatta valas. A PolgarmesteriHivatal 2 f6 kozterilet felligyel 6t foglalkoztat. 1 f6 kinevezett dolgoz6
segiti a Roma Nemzetiségi Onkormanyzat munkajat, munkavégzésének helye a Roma Nemzetiségi
Onkormanyzat Irodaja.

Kabitdszerligyi Egyezteté Forum

Kalocsa varosaban, hasonléan az orszag més telepuléseihez, egyre nyilvanvalobba valt a lakossag
korében, de kulondsen a 12-24 évesek kozott az egészségkarosito rizikdtényezék emelkedése. A
fiatalkori dohanyzas, alkoholfogyasztas mellett varosunkban is megjelent pszichoaktiv veszélyként a
kabitoszerek fogyasztasa, annak felmérhetetlen veszélyeivel. A politoxicoménia egyre tobb fiatal
életét, almait teszi tonkre 6rokre. A kilonbdzé devianciak mentélis problémak érzékelése, kiléndsen
az iskola egészségugyi ellatas, valamint az iskolai oktat6-nevelé munkaban kovetheté végig. Ez
indokolta olyan Kabitoszerligyi Egyezteté FOrum (KEF) létrehozdsat, melyben megvalésul a
kormanyzat, az 6nkormanyzat, az ANTSZ, a kiilénbdz6 szakmai és civil szervezetek, a helyi kozosségek,
az egyhdazak, a csaladok és egyének kdzos eréfeszitésén alapul egyuttes cselekvés és problémakezelés
lehetésége. A KEF lehetéség a kdzos gondolkodésra és cselekvésre, mind a drogprevencio, mind a
terapias szakemberek szamara. Kalocsa Varos Onkormanyzata 2002. marcius 21-i tilésén KEF forumot
hozott Iétre. A forum 6 céljat magaba foglalja Kalocsa Varos Kabitoszerligyi Stratégiajat is.

2022-ben kdzponti palyazati kiirds hianydban a szervezet nem jutott kilsé forréshoz.

A szakmai kapcsolat tobb szervezettel is erds: KEF tagsag, Art Era Alapitvany, Valto- sav Alapitvany.
Maltai Szeretet Szolgélat kalocsai szervezete, VOroskereszt kalocsai szervezete, Kalocsai Csalad és
KarrierPont, Kalocsai Rendérkapitanysag, Kalocsai Fegyhéz- és Borton, Octopus Egyestilet.

A Kék Madéar Alapitvany a beteg gyermekekért

Kildetése a gondoskodas, a segiteni- és tenni akards, és az egymasnak adhatd legnagyobb és
legfontosabb dolog: a szeretet. Azokon segiteni, akik a leginkabb raszorultak, akikrél sokan nem is
tudnak: a hatranyos helyzet( és stlyosan beteg gyermekeken.

Az Alapitvany célja

A kozségekben, falvakban, tanydkon é16 szocialisan elmaradott kdrnyezetben nevelkedd, sulyosan és
tartésan fogyatékos gyermekeket nevel6 csaladok felkutatdsa, palydztatdsa, évenkénti
tdmogatasa. Minden év kora tavaszan péalyazatot irnak ki stlyosan és tartésan beteg gyermekeket

apold csalddok tamogatésara, akik Kalocsa kdrnyeki falvakban, kozségekben, tanydkon élnek és nevelik
sokszor tragikus korilmények kozott beteg gyermekiiket.

Kalocsa Varos Onkormanyzata sajat keretébél 1.000.000,- forinttal tamogatta az Alapitvanyt.
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Kalocsa Varos Polgarmestere a  /2023. szamu hatarozatéaval jovahagyja és elfogadja az , Atfogd
értékelést a 2022. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol”.

Kalocsa, 2023. méjus
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