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1.  Rovid dsszefoglald

»A kulttira abban a tudatban gyékerezik, hogy vannak dolgok,
melyek nem haszonért valok, mégis nélkillozhetetlenek.”
/Zenta Mauring/

Munkaterviink elkészitésénél, feladataink meghatarozasanal,
helyzetértekelésiinkné! figyelembe vettilkk a stratégiai terviinket, a SWOT
analizisben meghatdrozott erdsségeinket, gyengeségeinket, lehetdségeket és
veszélyeket. Meghatdrozd erésségeink még: a munkatirsak tudasa,
elkdtelezettseége, széleskorli szolgaltatasi rendszeriink, programkindlatunk.
Kiemelt célok, szakmai feladatok a 2024. évben:

o Alkalmazzuk a kdzOsségvezérelt szolgaltatistervezés modszerét, fejlesztjik
szolgaltatasainkat.

« Kiemelt figyelmet forditunk az olvasasnépszeriisitésre, konyvtirunk,
szolgaltatasaink megismertetésére. Ebhen jelentds szerepet kap kommunikacios
tevékenységlink és programjaink.

» Az ifjisdgi k6zosségi teret megtoltjiik programokkal.

= Fontos szédmunkra az aktiv k&zdsségi szerepvallaldas. Témogatjuk a helyi
kozosségi szervezddéseket és mi is kezdeményezdként 1épiink fel.

* Kiemelt figyelmet forditunk kommunikacionk fejlesztésére, kényvtarunk online
és média megjelenésére, népszerlsitve az olvasist, konyvtirhasznalatot, valamint
szolgaltatasainkat.

e A helyismereti munka tovabbra is fontos teriilete terveinknek. Lehetéség szerint
tovabb folytatjuk a mar elkezdett digitalizalasi feladatokat.

« A szervezet fejlesztésének nélkiilozhetetlen eleme a rendszeresen végzett
szervezeti Onértékelés, amit az idei évben Wjra elvégziink. E modszer
alkalmaziséval tudjuk megfelelden teljesiteni az 1997. évi CXL tv. 55.§. 1

bekezdés k) pontjaban megfogalmazott azon elvarast, amely szerint ,,a nyilvanos
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konyvtar a szolgaltatdsait a konyvtari mindségiranyitds szempontjait figyelembe
véve szervezi."

Fontos az eddig elért eredményeink megorzése, a mindségi konyvtari szolgaltatis
nyljtasa az olvasas népszeriisitése érdekében. Ezek elérésére sziikségesek az
alabbi feltételek, melyek a munkatervben megfogalmazott célok megvaldsuldsét
eredményezik. Ezen feladatok végrehajtdsdhoz nélkiilozhetetlen a megfeleld
szamu és képzettségl kdnyvtari szakember alkalmazasa, akik segitségével magas

szinvonalon tudjuk ellatni feladatainkat,

2.  Stratégiai célok végrehajtasa
Intézménytink 2023-2027 id0szakra elkészitett stratégiai tervében kijelolt célokat
figyelembe véve hataroztuk meg az idei év feladatait.
Dokumentumtipusté6l fiiggetlentl gytijtjiik a varosra és kdrnyezetére vonatkozd
helytorténeti, helyismereti anyagokat, eredeti vagy digitalizalt formaban
megorizzik, adatbazist épitiink. Folytatjuk a ,Klima hagyaték” didinak
digitalizalasat. A programterv Osszeallitasakor figyeliink arra, hogy a tervezett
rendezvények jelentds része helyi szerzok, alkotdk kdzremiiksdésével valosuljon
meg, vagy helytorténeti értékeket mutasson be. A megvaldsitds sorian
kozosségepitd, helyi identitast er6sité programokat is szerveziink. Tovabbi
egylittmiik6dé partnereket kereslink.
2024. ¢év kiemelt célja a kdnyvtir egészére Kkiterjedd &llomanyellendrzés
feladatanak végzése, mély minden kollégat érint.
A gyermekkdnyvtari programokkal mindaddig tervezni nem tudunk, mig a
személyi kérdések nem realizalodnak. Nagyon sok terviink van, a véros
intézményei, 6vodai és iskoldi is varjak, hogy a megkezdett kdzos munka, az
olvasasnépszeriisités €s ismeretterjesztés, a gyermekkonyvtarban tovabb

folytatddjon.
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Kapcsolédunk a valés és az online térben a véros és més intézmények, szervezetek
programjaihoz, valamint a civil szervezeteket, partnereinket bevonva, eléadasokat
szerveziink. A tdrsadalmi feleldsségvallalds, a kdz6sség tamogatdsa kiemelt
feladatunk.

A kiemelt knlcsteriiletek:

~ akonyvtari szolgaltatisok magas szinvonali miikddtetése;

- amindségirdnyitasi rendszer folyamatos miikkddtetése a kényvtarban;

- az informacidhoz a korlatozis nélkiili, azonnali hozzaférés biztositasa az
esélyegyenlGség jegyében;

- az egész életen 4t tartd tanulis tamogatasa;

- lehetBség biztositdsa a szabadidd hasznos &s kreativ elt6ltésére; az
olvasaskultira fejlesztése, olvasasra Oszténzés, a kényvtarhasznalat
neépszeriisitése;

- helyi kulturdlis értékek gylijtése, feldolgozésa, kozvetitése, kiilénss
tekintettel Kalocsa  irodalmi életére;  egylittm{ikodés a helyi
intézményekkel, civil szervezetekkel &s kozbsségekkel, munkajuk,
tevékenységiik tdmogatésa;

- szakmailag felkésziilt, széles 14tokori, sokoldald, elhivatott munkatirsak
nydjtsanak segitséget a kényvtar hasznaléinak.

3.  Szervezet
2024-ben szervezeti atalakitisra lesz szitkség kényvtarunkban. Olvasészolgalati
kollégank mir nyugdijas, jelenleg  szerzédéssel dolgozik augusztusig.
Gyermekkdnyvtarunk 1 fovel latja el a napi feladatokat, a programok és
csoportfoglalkozasok igy sziineteltetve vannak. Mint a beszamolénkban
részleteztem, elengethetetlen feltétele munkanknak a szakképzett munkatirs.
A 100 ezres nagysaghi alloményunk gondozésa, olvaséink kiszolgéldsa, a

rendszeres csoportfoglalkozdsok és kdzbsségi programok, amelyek sokszor
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estébe nytilnak, megfeleld dolgozoi létszam nélkiil nem biztosithatok. Mar a 2023.
évre benyujtott munkaterviinkben is megfogalmazasra kerillt: ,, Amennyiben a
dolgozdi létszdm tovdbb csokken, az a jelenlegi szolgaltatasok szamadnak és
minBségének csokkentését fogja eredményezni.” Bzt sajnos nem tudtuk elkeriilni.
Bizunk abban, hogy a 2024-es évben a konyvidr létszdmanak megfeleld
biztositasara a koltségvetésben Iiehetéség mutatkozik. Elsddlegesen
gyermekkonyvtaros kollégét kell felvenniink, hiszen ugy gondolom és latom,
hogy a gyermekkonyvtari foglalkozasokra igen nagy igény mutatkozik, mind az
6vodak, mind az iskoldk 1észér8l. Az eddig elért eredményeket szeretnénk

tovabbra is fenntartani, de megfeleld tdmogatés nélkiil nem lesz modunk erre.

4.  Infrastruktira
Szolgéltatdsaink igénybevétele soran vonzerét jelent a jol megkdzelitheto,
akaddlymentesitett, korszert, felgjitott  épiilet, konyvtari terek és a
nyitvatartisunk. A kolcsonzbtérben elhelyezett 6 szamitdgép all a
konyvtarhasznalok  rendelkezésére, a  gyermekkdnyviarban 3  darab,
sziirbprogrammal elldtva. Ma mdr a konyvtar valamennyi terében elérhetd szabad
WiFi is.
Infokommunikacids eszk6zok elegendd szamban allnak rendelkezésre. Olvasdink
szdmara biztositott szamitégépek dallapota kielégitd, munkéra, tanulésra,
béngészésre alkalmasak. A munkatérsak dltal hasznalt szdmitogépek megfeleloek
a munkavégzéshez. Az Internet savszélessége megfelelden ki tudja szolgalni az
tsszes munkadllomast. Szolgaltatdsaink megvaldsitasdhoz korszerii, minden
igényt Kkielégité multifunkciés masolégéppel, valamint iratfliz6, laminal6
berendezéssel, digitalis fényképezbgéppel, hangtechnikai eszkozokkel,
projektorral rendelkeziink.
A mult év sorén a kényvtar masodik emeleti folyosdjan képfiiggesztd sinrendszer

keriilt kiépitésre, mely a kidllitisok anyaginak szakszerii és esztétikus
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elhelyezését biztositja. A folyosonk festése az évek sorin elkoszolddott,
id@szeriivé valt a tisztasagi festése, melyre a legmegfelelébb idészak a nyari zarva
tartas lenne. 2024-ben nagyobb felgjitdsra nincs szitkség, a felmeriils kisebb
javitasi, karbantartasi feladatokat folyamatosan tervezziik elvégezni az épiilet

fenntart6javal, a Kalocsai Vagyonhasznositasi Kft.-vel.

3.  Gyiijteményi informaciék
Az alloménygyarapitist 2024-ben is elsdsorban a Konyvtarelldton (KELLO-n)
keresztiil végezziik, mert 6k kindljak nagy kedvezménnyel » magyar kényvtermés
legszélesebb korét. Olvaséink kozvetleniil is Jelezhetik igényeiket, beleszolhatnak
az allomany alakitisaba. Alloménygyarapitési stratégidnk fontos része tovabbra
is a nulla névekedés. Ennek célja a minél frissebb, minél jobban forgé konyvtari
dllomény kialakitasa, és a hatékonyan kezelheté raktari allomény fenntartésa.
A varos lakéi altal felajanlott konyveket 2024-ben is elfogadjuk, és sok munkat
igényld szabalyozott, tobbszori attekintés &s mérlegelés utdn dontiink a konyvek
sorsarol. A korbbi években ilyen adoméanyok révén t6bb rosszabb allapota
kdnyviinket sikeriilt jobb allapotira cserélni, és keriiltek gyljteményiinkbe
adomanyokbol helyismereti, dedikalt és mas, Ujdonsagot jelenté dokumentumok
is.
Gyiijteményfeltiris
Szirén integralt kényvtari rendszeriinkben minden Ujdonsag feldolgozasra keriil,
alloményunk 100%-ban feldolgozott,
Alloményvédelem
Az elhasznalédott kétetek helyett 0j vagy jé allapotii antikvar példanyt
vasirolunk. Sok ajandékkotetet kapunk f8ként hagyatékokbdl, igy az
elhasznalédott példanyokat sok esetben ezekbdl a felajanldsokbol sikeriil
cserélnlink.

Digitalizalas
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Tovabb folytatjuk a helyismereti gyiijtemény kalocsai vonatkozasu, ritka, a
helytorténeti kutatds és a megye torténete szempontjabol fontos koteteinek,
folyéiratainak digitalizalasat. Elsddleges szempont az allomanyvédelem. A
digitaliz4ldsi munka idéigényes, €s nem tudunk elegendd erdforrast biztositani
erre a feladatra a kis Iétszam miatt. A mar digitalizalt dokumentumokat a
konyvtari belsé haldzaton taroljuk, amit szeretnénk idOvel konyvtarhasznaldk
szaméra is hozzaférhetévé tenni. Célunk, hogy minél tobb ritka, régi dokumentum

és fotd megtekinthetd legyen elektronikus formaban.

6. Szolgiltatisok (viltozdsok, trendek)
Szolgaltatasaink tekintetében is arra toreksziink, hogy a lakosség €s az olvasoink
igényeit kielégitsiik. Szolgéltatasaink kozott szerepel a dokumentumk®élcsénzés,
amelyre heti 35 6rés nyitvatartési idSnkben, valamint szombati napokon is (a

nyari idészak kivételével) van lehetdsége olvasdinknak.

Az idei évben is legaldbb annyi, és olyan szinvonali rendezvényt és kiallitast

szerveziink, mint tavaly, t6bbnek az elokésziilete mar folyamatban is van.

o A Magyar Kultira Napjat mint minden évben kidllitassal és azt kivetden
kulturalis programmal tinnepeljik.

» A Koltészet napjahoz kapesolddéan irodalmi zenés esttel késziiliink.

o Iré-olvasé taldlkozokat, kényvbemutatokat szerveziink.

o Népszerli sorozatainkat tovébb folytatjuk: Titanklub, Hazanézoben,
Tudasklub, Kalocsai Kincseslada.

e A Kalocsai Idések Otthondba kollégandnk havi rendszereséggel megy
foglalkozast tartani.

o Az Unnepi Konyvhét és az Orszagos Konyvtari Napok programjaiba is
bekapcsolodunk.
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* DJP Pontként tovabbra is lehetBséget biztositunk l4togatéink szdméra
digitdlis tudasuk elmélyitésére, csoportos és egyéni foglalkozisok
keretében. Segitséget nytijtunk lgyeik intézésében.

* Irodai szolgaltatasokat nytjtunk.

Az altaldnos kényvtéri szolgaltatisokon til (kélcsonzés, tajékoztatis) kiemelt
figyelmet forditunk a kényvtari foglalkozisokra. A helyi 6vodakkal és iskolakkal
egylittmiikddve folytatni szeretnénk a kiilonbizs tematikdra  épiilé
csoportfoglalkozisokat.

¢ A nyari tabor megszervezése &s lebonyolitdsa kicsit 3sszetettebb {ebben az
évben nincs r4 palyazati forras), de idén is szeretnénk megszervezni.

e Célunk, hogy minél t5bb gyerek ldtogasson el a kényvtarba akar csoporttal,
akar sziilével. Szerencsére igény is mutatkozik r4, egyre jobb a kapcsolat
az iskolakkal, és minden iskolabdl, dvodabol, s6t még koémyéki
telepiilésekrdl is van felkérés kényvtari foglalkozasra. (Reméljiik lesz ra
modunk és lehetdségiink!)

Idén is prébaljuk bevonzani a fiatalabb korosztalyt, igy kozépiskolds didkoknak
tovabbra is ingyenessé tessziik a beiratkozast, és biztositjuk szdmukra a kételezs

kozosségi szolgalat érainak letsltését.

M oor s g

7.  Mindségiranyitds
A 2024. év legfontosabb és a legtobb munkaidét igénybe vevé feladata az
allomanyellendrzés lesz. Ebben az évben célként tiiztik ki a teljes korli leltar
lebonyolitasat, amely sok éves addssaga volt a kényvtarnak, hosszi ideje nem volt
atfogé leltar a kényvtarban. Az ellen8rzés eredményeként sokkal pontosabb képet
kapunk a kényvtar dokumentumairdl.
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Hasznaloi elégedettségmérést ebben az évben nem terveziink, a tavalyi év soran
egy részletes, 23 kérdésbdl allé hasznaldi igényfelmérés készitettink. A
statisztikai adatokat elemeztiik, és igyeksziink ezekre reagdlva olyan
valtoztatasokat eszkdz61ni, melyek hozzajarulnak hasznaléink elégedettségéhez.
A munkaértekezletek tovabbra is rendszeresen, minden hénapban iil. a kiemelt
rendezvények alkalmdval megtartisra keriilnek. A tavollévék minden
informaciéhoz hozzaférhetnek: a munkaértekezleteken elthangzottakrdl feljegyzés
késziil, melyet a konyvtdr minden munkatirsa elér a kozds belsé halozaton
keresztiil, emellett az aktudlis kérdésekr6l a kozds levelezflistan is
t4jékozédhatnak.

A munkafolyamatokat felillvizsgaljuk, ha sziikséges, 0j folyamatabrakat,
szolgéltatasi leirasokat készitlink.

8. Tudomanyos kutatas és kiadvanyok
Konyvtarunk maga nem végez tudomanyos kutatést, de egyre boviild helyismereti
adatbizisainkat 2024-ben is rendelkezésre bocséatjuk a Kalocsa és kérnyéke
torténetével foglalkozok szamara. Az intézmény tudoményos kutatast az év soran

nem tervez végezni, kiadasra eldkészitett 6nallo kiadvanyunk nincs.

9.  Partnerségi egyiittmitkodések

A partnerségi egyiittmiikddés az egyik legfontosabb stratégiai célkitlizésiink,
hiszen ezekre épiilnek szolgaltatasaink.

Miikddésiinket meghatdrozza a fenntartdval, a kérnyezd telepiilésekkel, a megye
és az orszag konyvtdraival, a kulturalis és oktatasi intézményekkel, trsadalmi
szervezbdésekkel miikodtetett kapcsolatrendszeriink. A Magyar Konyvtarosok
Egyesiilete megyei programjain rendszeresen részt vesziink, az orszagos
programokon tSbbnyire a konyvtarigazgaté képviseli a konyvtarat. A
konyvtarigazgaté tagja a Magyar Konyvtdrosok Egyesillete Bacs-Kiskun
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Véarmegyei Szervezete elnbkségének. Ma mindegyik terilleten intenziv d&s
sokoldalu az egyiittmiikdés, ezt az allapotot 2024-ben is fenn kivanjuk tartani.
Konyvtarunk élénk kapcsolatokat apol a varos oktatési - nevelési intézményeivel.
Lehet6séget kindlunk a kdzbsségi szolgalat teljesitésére. Az év soran, valamint a
nyari sziinetben kényvtari nyari tdborunk alkalmaval is t6bb kz0sségi szolgalatra
jelentkezd didkot vérunk.

Digitalis J6lét Program Pontként kapcsolatban 4llunk a szervezet tertileti
képviselSivel, ennek koszénhetden a varosbél sokan keresik a konyvtdrat
elektronikus ligyintézés, allaskeresés, lakossagi palyazatok esetén, melyhez
igyeksziink segitséget nyujtani.

Folyamatos a civil szervezetekkel valg egylttmiikodés, mely kozos
rendezvényekben nyilvanult meg az elmilt évben, és bizunk benne, hogy 2024-

ben is.

10. PR/marketing/kommunikécié eredményei

Honlapunkon és Facebook-oldalunkon tovabbra is mindségi tartalommal
jelentkeziink, igy juttatva el minél t5bb emberhez  programjainkat,
szolgéltatasainkat, és azt az lizenetet, hogy valjanak olvaséinkks &s latogassak
konyvtirunkat 2024-ben is! Olvaséinkat hirlevélkiildé platformon keresztiil is
rendszeresen tajékoztatni fogjuk soron kovetkezs programjainkrdl.

A konyvtarrél kialakult pozitiv képhez tovabbra is nagyon fontos a személyes
kapcsolattartas, informacidszolgaltatas, melyhez kollégdink az intézmény falain
beliil és kivill is magatartasukkal, tuddsukkal, minden képességiikkel
hozzajarulnak.

A kdnyvtir megjelenése médiumokban: A konyvtar intenziv kapcsolatokat apol a
meédiaval, igy varhaté, hogy 2024-ben is rendszeresen meg tudunk jelenni
szolgdltatdsainkkal, hireinkkel a lakosség el6tt. A megjelenéseket 2024-ben is
archivaljuk, illetve felhivjuk azokra a figyelmet Facobook oldalunkon keresztiil.
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Lépések az intézményrdl alkotott kép pozitiv formalasahoz (pl. arculat,

kommunikicié): Igyeksziink egységes arculati elemeket hasznélni

megjelenésiinkben. A kommunikacioban a sokréti, intenziv és pozitiv

kommunikaciét tartjuk legfontosabbnak.

Fo6bb feladataink:

e A helyi médiaval a meglévd jé kapcsolatok erositése.

e A kényvtar kozosségi feliiletein naprakészen, azonnal megosztjuk
az intézmény mlkodésével, tevékenységével kapcsolatos 1
informéaciokat.

o Az intézmény ,hirdetései” megjelenjenek a varos tobb pontjén
nyomtatott formaban, valamint a varos frekventalt pontjan digitélis
hirdetofeliileten is.

e Programjainkrdl, szolgaltatdsainkrél szoérélapokat, plakatokat
helyeziink ki az intézménylinkben, valamint olvaséinknak a
konyvkodlcsdnzések alkalmaval is adunk nyomtatott formaban.

11. Egyiittmiikddés a megyei hatokéri varosi kényvtarral

Tovébbra is igényt tartunk a megyei konyvtar altal nyujtott szakmai segitségre,
valamint a jogszabdlyi kérnyezetben valé eligazodéasban vald tajékoztatasra.

A 2024-as évben is szamitunk a statisztikdhoz, beszimoléhoz és munkaterv
készitéséhez nyuijtott segitségre, tajékoztatasra. Ennek megfelelden elkészitjik a
megadott formdban, és részilkre hatéridére eljuttatjuk a statisztikai
adatszolgéltatissal egyiitt az intézményiink beszamolojat és munkatervét.
Lehetdség szerint részt vesziink az éaltaluk szervezett szakmai napokon,

eldadasokon.
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Szivesen fogadjuk tovabbra is a megyei kényvtdr dltal kiildott tajékoztaté
leveleket, amelyekben sok esetben fontos hatériddkre, valamint kényvtarunkat
erinthetd pélyazatokra hivjak fel figyelmiinket.

i12. Konyvtirhasznalati tendencidk

Az elmdit éveket jelentSsen meghatdrozé vilagjarvany, illetve az {n.
»energiavalsag” miatt szervezeti valtozdsokra nem  volt sziikség
intézménylinkben. A jarvany lecsengése utan a szolgéltatasaink folyamatosan
visszaalltak a megszokott mederbe, és vélhetden az éves munkakat a megszokott
moédon folytathatjuk. A 2022-es év 6szén bekovetkezett energiavalsag sok
intézmény és csalad életébe is begytiriizik, azonban kézvetleniil intézményiinket
nem érinti. Epiiletiinket érinté megszoritasok nincsenek, igy a megszokott
feltételek mellett van lehetéségiink a 2024-es évet tervezni. Ennek k&szénhetden
elmondhat6, hogy a 2022-ben elérhetd szolgaltatisaink a 2024-es évben is

korlatozasok nélkiil elérhetdek.

Kalocsa, 2024. februar 26.

Csikds Marianna

konyvtarvezetd
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