Sorsfordité Szolgaltaté Kozpont

Sorsok Haza Szocialis Intézmény Kalocsa

Pszichiatriai betegek és szenvedélybetegek nappali
ellatasa

Szakmai beszamold

2023. évrol

i

Fenntart neve: Sorsfordité Szolgéltatd Koézpont

Fenntart6 cime: 6200 Kiskéros, Rakoczi Ferenc utea 12.



Intézmény neve: Sorsok Héza Szocislis Intézmény
Intézményvezetd: Hajdu Julianna

Intézmény cime: 6300 Kalocsa Szent Imre utca 3
Telefon: +36-20-286-4576

Az intézmény szakmai kiildetése

Az intézmény szakmai kiildetését a Szakmai Programban leirtak tiikrozik a legjobban;

»Szakmai killdetésink, az elldtottak egyéni igényeinek feltdrdsdra alapozott, Jelhaszndio
kiizpontii és jogkivetd szocidlis szolgdltatds biztositdsa, az elldtotti Jjogok és az emberi méltosdg
messzemend tiszielete mellett.

Az intézmény dltal nyiijtout szocidlis alapszolgditatds kézpontidban az igénybevev( személye és
az O jélétének biztositisa dll. A gondozds sordn mindvégig az igénybevevis és az O
problémdjdnak megolddsdra fokuszdl a segité. Szakmai célunk az intézményiink személyi és
targyi feltételrendszerének fejlesztése valamint szolgdltatdsai mindségbiztositdsa sordn az
igénybevevék normalizdltabb életfeltételeinek és magasabb szintli életminbségének elérése.

4 dolgozékkal szemben elvdrds, az elditélet-mentes és szakmailag magas szintli szocidlis

gondozds.”’

Telephely neve, adatai:

Sorsok Haza Szocialis Intézmény Kalocsa

Ellatasi teriilet: Kalocsa jards (Batya, Dréagszél, Dunapataj, Dunaszentbenedek, Dunatetétlen,
Dusnok, Fajsz, Foktd, Géderlak, Hajos, Harta, Homokmégy, Kalocsa, Miske, Ordas, Oregcsertd,

Soit, Szakmér, Ujtelek, Ujsolt, Usz6d) kézigazgatasi teriilete

Szolgaltatis megnevezése: pszichidtriai betegek nappali ellatisa
Ellithaté személyek szdma: 50 £5
Szolgaltatds megnevezése: szenvedélybetegek nappali ellatisa

Ellithat6 személyek szama: 50 5



A pszichistriai betegek és a szenvedelybetegek nappali ellatasdban tovabbra is a kovetkezs
szolgiltatds elemeket biztositjuk:

- Tandcsadéds: az igénybevevé bevonisgval tort€nd, jogait, lehetdségeit figyelembe
vevo, kérdésére reagal, élethelyzetének, sziikségleteinek megfelelé vélemény-javaslat
kialakitasi folyamat, a megfelels informacié 4tadisa valamilyen egyszerti vagy specialis
felkésziiltséget igényld témaban, amely valamely cselekvésre, magatartisra 0sztonos,
vagy nemkivanatos cselekvés, magatartss clkeriilésére iranyul. (PL: ligyintézésben
segliségnyljtds, szakorvossal  valo kapcsolatfelvételre  motivalds,  eldirt
gyogyszerszedés motivéalasa, nem felirt gyogyszerek szedésének megakadalyozasa
stb...)

- Esetkezelés: az igénybe vevé, vevok szilkségleteinek kielégitésére (problémajanak
megoldaséra, illetve céljai elérésére) irdnyulé megallapodason, illetve egylittimiik6désen
alapulé, tervszerti segitd kapcsolat, amely sordn szdmba veszik é&s mozgositjak az
igénybe vevd, vevdk sajat és tamogaté komyezete eréforrsait, tovabbi azokat a
szolgéltatisokat és juttatdsokat, amelyek bevonhaték a célok clérésébe, Tijabb
problémdk megelSzésében. (Esetkezelésen az egyéni gondozisi terv elkészitését,
nyomon kovetését értjiik. Minden olyan eset, amikor az ellatottal négyszemkozti egyéni
esetkezelést folytatunk.)

Gondozis: az igénybe vevs bevonasaval torteénd, tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajit maga tenne meg, ha erre képes
lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idej testi- lelki tamogatasa, fejlesztése,
amely elésegiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség clérését, illetve a
csalddban, tdrsadalmi stituszban vals megtartisat, visszailleszkedését. (Pl.:
allaskeresésben  segitségnyuijtas- onéletrajzirds, idSpont egyeztetés dllasinterjura,
Csaladi  kapcsolatok erOsitése,  orvoshoz-,  szakorvoshoz idépontkérés,

szlirdvizsgalatokra valé eljutas Gszténzése stb. )

- Feliigyelet: az igénybe vevé a szolgdltatasnyijtas helyszinén lelki és fizikaj biztonsagat
szolgdlo, személyes vagy technikai eszkozzel, eszkozokkel biztositott kontroll,

(Csalédtag, hozzatartozod tehermentesitése a mindennapokban.)

- Haztartasi vagy hdztartist pétlé segitségnytijtas: az igénybe vevo segitése a
mindennapi életvitelében, személyes kdrnyezete rendben tartasdban, mindennapi

lgyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgsls



lehetdségek és eszkozok biztositdsa, ha ezt sajat héztartisaban vagy annak hisny4ban
nem tudja megoldani. (Pl.: tisztalkodasi lehet8ség, borotvalkozas, mosasi lehetéség

biztositasa, ruhajavitas stb...)

Készségfejlesztés: az igénybe vevé tarsadalmi beilleszkedését  segit
magatartasformainak, egyéni &s tarsas keészségeinek kialakuldsat, fejlesatését szolgalod
helyzetek és alternativik kidolgozasa, lehetéségek biztositisa azok gyakorldsa, (PL.:
csoportfoglalkozdsok biztositasa, kiranduldsok biztositdsa, szabadidés tevékenységek,

egyéni készségfejlesztés- szitudcios helyzetek gyakorlasa stb...

Az intézmények targyi feltételeit tckintve rendelkezik a szolgaltatasnyjtashoz
megfeleld helyiségekkel. A zavartalan mitksdéshez biztositott a kozosségi egyiittlétre,
a pihenésre, a személyi tisztdlkoddsra, a személyi ruhazat tisztitdsdra, az étel
melegitésére, tilalaséra és elfogyasztasara szolgdlé helyisége. Szintén biztositott olyan
tobbfunkcids helyiség, amelyben lehetdség van csoportfoglalkozds, szabadidés
program, sportrendezvények lebonyolitasira. Az ellatottak részére biztositott ping-pong

asztal, Snismeret fejlesztd tarsasjatékok, szamitogép internet eléréssel.

A munkatérsak széméra rendelkezésre 4ll berendezett irodahelyiség, zarhaté
iratszekrény, asztali szamitogép (megielels szoftverekkel), nyomtatd, fénymasold,
mobil telefon, személygépkocsi. A kollégak mentalis egészségének megdrzése is
rendkiviil fontos, ezért rendszeresen szakember vezetésével esetmegbeszélésen vesznek
részt, ahol szakmai, egyéni elakad4sukat, dilemmajukat tudjak elmondani, és a team

segitségével megoldani vagy ismét a helyén kezelni.

Nyitvatartasi idé pszichidtriai betegek ellitisa esetén
(hétnapos nyitva tartis, kivéve iinnepnapok)
A hét minden napjan: 07.00 — 13.00-ig.

Nyitvatartdsi idé szenvedélybetegek ellatis esetén
(hétnapos nyitva tartis, kivéve iinnepnapok)
A hét minden napjan 13.30-19.30-ig.



Statisztikai adatok

Pszichidtriai ellitas

2023. janudr 01. és 2023. december 31 .-¢; id6szakban 56 £8 pszichitriai beteggel volt
egylttmikddési megéllapoddsunk. Targyév folyaméan 2 8 kérte az egylittmiikddési
megallapodds megsziintetését. Targyév december 31-én 52 f3 személlyel volt
érvényes egyiittmitkddési megéllapodasunk. A pszichiatriai betegségek koziil
jellemzéen a depresszié kiilsnbizs tipusaival, schizofrenia kiilénbozs tipusaival,

hangulatzavarokkal talalkozunk.

A pszichiatriai betegek nappali ellatasaban szakmai segitség Dr. Horvath Magdolna
pszichidter, akivel egyiittmitkadési megallapodis keretében miiksdiink egyfitt, A
szakmai munkat 3 £ terdpids segité litia el, 1 5 intézményvezets és 1 1§
telephelyfelelds iranyitasaval. Egy £6 fels6foka szocidlis végzettséggel rendelkezik, 2
16 kdzépfokn szocialis végzettséggel rendelkezik. A szakképzettségi ardny 100 %.

2023 ¢szén belsd szakmai belss képzés keretében a pszichiatriai betegek ellitasaban
dolgoz6 munkatérsak részére indult el az oktatds. Vizsga varhato id6pontja 2024
aprilis eleje. A képzés soran a szakmai kompetencia fejlesztése a cél. Ennek
birtokdban a segitok rendelkezésére allnak azok az ismeretek, tudds, amivel a szakmai
munka mindségének a javitisa érhetd el. A mindennapokban a kliensek érdekeit és

sziikségleteit figyelembe véve tudnak professzionalis segitséget nytjtani.

2023. december 31-én nyilvéantartott pszichiatriai betegek kor-, nem szerinti
megoszlasa azt mutatja, hogy a kliensek kérében a nék tobbségben vannak, Ennek
szamos oka lehet. Tobbek kozott az, hogy a nék hamarabb keriilnek az egészségligy
latékorében. Hamarabb vallaljak fel, hogy mentalisan problémdik vannak. Mig a
férfiak kevésbé néznek szembe azzal a ténnyel, hogy lehet nekik is leki problémai. By
a szocializacidra vezethet vissza, hiszen szdmos tanulmdny tAmasztja alg, hogy a férfi
nem mutatja ki az érzelmeit, nem beszdl réluk. Mér gyerekkorban is megfigyelhet ez
az attitlid: ,Ne sirj, milyen katona lesz beldled!”. Egyfajta sziil6i parancsnak

engedelmeskedve alakult a férfiak kérében az érzelmek elfojtéasa.



Férfi

18-39 éves 516
40-59 éves 7 16
60-64 éves 6 16
65-69 éves 3 6
70-74 éves 116
75-79 éves 116
80-89 éves 16
Osszesen 24 £6
N6
18-39 éves 36 |
40-59 éves 10 6
60-64 éves 36
65-69 éves 7 16
70-74 éves 216
75-79 éves 2 16
80-89 éves 116
L(")sszesen 28 16

Szenvedélybeteg ellatas

2023 januar 01. és 2023. december 3] -cj idészakban 59 5 szenvedélybeteggel volt
egylittmik6dési megallapodasunk. Térgyév folyaman 6 1 kérte az egylittmiikdési
megallapodas megsziintetését. Targyév december 31-én 53 5 egyeénnel volt érvényes
egytttmikodési megéllapodasunk. A szenvedélybetegségek koziil jellemzéen az
alkohol, dohényz4s, gyogyszerfiiggdség az, alapvet6 probléma. De taldlkozunk jaték
figgbséggel, kabitészer hasznalattal is,

A szenvedélybetegek nappali ellatisdban szintén szakmai segitség Dr. Horvath

Magdolna pszichiater, akivel egylttmiikddési megallapodds keretében miikadiink



egylitt. A szakmaj munkét Jelenleg 3 & terapias segit latja el, 1 f5 intézményvezets

irinyitasgval.

Rendszeres foglalkozdsok keretében, hetj rendszerességgel g Bagé Istvan

addiktolégiai konzulting foglalkozik a kliensekkel.

kialakitasa.

A szébeli vizsga virhats id6pontja 2024 aprilis.

megoszlasa:

Férfi:




Tamogatott Iakhatss pszichiatriai betegek részére:
6200 Kiskéros, Liget u. 2.2/9 szam. (4 £6)
- 6200 Kiskérss, Seres Samuel. 11 sz, (8 16)
- 6400 Kiskunha]as, Kisfaludy u. 108. (10 £8)
Tamogatott lakhat4s szenvedélybetegek részére:
- 6200 Kiskéras, Seres Samuel 7 sz. (12 16)
- 6200 Kiskéros, Korvin u. 17 szgm, (6 16)

A Timogatott lakhatis szolgaltatds célja, feladata:

kéros k(‘ivetkezményeinek a feltérképezése és g valtozasra/valtoztatisra alkalmas belss

motivdcié megtalalasa a £§ feladat a lakéval kézosen,

amely az életkornak, cgészségi dllapotnak &s Onellatasi képességnek megfelelben, az ellgtott
Onallé  életvitelének fenntartisa, illetve elOsegitése érdekében biztosftja a kovetkezp
szolgaltatasokat:
lakhatisi szolgaltatss

- mentalhigiénés szociglis munka alkalmazis4val esetvitel

- térsadalmi életben vals részvételt segito segitségnytijtds

- feliigyelet

- étkezés

- gondozds

- készségfejlesztés

- tandcsadis

- pedagégiai segitségnytijtas

- gyoégypedagdgiai segitségnynjtas



- szallitis

is. Ilyen volt a farsangi mulatsdg, husvétvars, hazi kviz vetélkedo, sziireti mulatsag, illetve 4

kardcsonyi unnepség.

Februarban a fenntartg 10. sziiletésnapjat tinnepelhettiik meg Paridon €gy wellness
€lményhétvégén valamennyi Segité tirsasagdban. Fy fontos esemeny, hiszen g szervezet 9

telephelyen mitkédik, s nagyon kevés alkalom van, amikor egyutt lehetnek a segitok.

Nagy 6rémet jelentett az intézmény €letébe, hogy 2023 kardcsonydt ismét korlatozasok nélkiil
Gnnepelhettiik g klienseinkkel. Nagyon meghatg volt ismét Osszegytilni és egylitt versekben,



gazdagabbd tennj klienseink Unnepér, A csomag tartalma 8.000 fi. &rtéki tartés élelmiszert
tartalmazott,



kiviil es6kén is segithettiink.

A programba bevont emberek a foglalkoztatss mellett nap; meleg étkezést, szocialis
segitségnynjtdst és egyeni sziikségleteinek megfeleld lakhat4s; szolgéltatist g kapnak
tdmogatott lakhat4s fonnzijéban, melynek kihasznéltséga 100 %-os, igy a tovabhj lakhat4si

nehézségek megolddsara kriziskonténer befizemelésére is sor kertilt,
Eredményeink kézii] 5 jelentésebbek-
Kiskérgs:
- Szabadtéri és fiithets f6liasstras nﬁvénytermesztés, csiperke gombatermesztés
- Elelmiszer feldolgozs, savanyitss,
- Mosoda lzemeltetés
- Kiszolgéilé épiiletek kérnyezetének térkévezése
- Sertéstenyésztés
Kiskunhalas:

- Tojételep (1400 tojotynik) Uzemeltetés, tojéscsomagolé lizem kialakitds, (Sajnos a
tavalyi évben 3 madérinfluenza betegség kovetkeztében hat6ség eléirta 5 teljes

allomény megsemmisitését.)
- Papirtégla gyartisa

Levendula termesztés, és feldolgozas



készitése
Baja:

Tésztaiizem mitkddtetése

Ellatottjainknak rendszeresen biztositunk adoményként szdraztésztit, tojast. A
id6szakban saldtdt, retket, Whagymét, késébb pedig paradicsomot, paprikat, b
uborkat, gombit. A Savanyitott termékekbd| is Juttatunk az ellétottjaink szémara,

tavaszi

urgonydt,

Kiskéras, 2024, aprilis 16,

Hajdu Juliagna

Sorsok Hiza Szocialis Intézmény

intzéményvezets
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