Kalocsa Varos Onkormanyzata
Atfogo ertékelés a gyermekjoleti es
gyermekvédelmi feladatok ellatasarol
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Kalocsa varos demografiai mutatoi

A teleplilés bemutatasa
Kalocsa a Duna-Tisza koze legrégebbi varosa, Bacs-Kiskun megye nyugati részén, Budapesttol
120, Szegedtsl 100 km-re, Kecskemettol 80 km-re fekszik, a Duna partjan.

ID: CUL-E2198

Mar a neolitikumban lakott tertilet volt, Kalocsan az elsé letelepedék az idészamitéds kezdete
tajan a keltdk voltak. Ett6l az id6t61 kezdve folyamatosan lakott a mai varos. Szent Istvan kiraly
az elsok kozott alapitotta meg Kalocséan a piispokseget, amelynek élére a koronat hozo Asztrik
apatot allitotta. Néhany évvel késébb érseki ranggal ruhazta fel a varost.

A torok 1529-ben foglalta el Kalocsat, ettdl kezdve vardban torok helydrség allomésozik,
masfél évszazadon keresztil. A torok uralom 1686. oktoberében ért végett. Kalocsa érseke
1687-ben tért vissza székvarosaba.

1872-ben a kdzigazgatési reform nagykozséggé mindsitette Kalocsat, varosi rangjat 1927-ben
kapta vissza. Az Ujkor érsekeinek kdszonhetéen nemcsak visszanyerte a varos es az érsekség a
kdzépkori rangjat, a romokbol regiondlis kulturdlis kozponttd, a XIX. szézad végére
iskolavarossa fejlesztették.

Kalocsa barokk varoskdzpontjaval (Erseki Kastély, Fészékesegyhaz), mivészi épileteivel,
egyhazi gytjteményeivel (Erseki Kincstar, Prokop gyijtemény) élményt nyuijt a latogatoknak.
Vilagszerte ismert a fiiszerpaprika termesztése és nemesitése, népmiveészete (kalocsai himzes,
falpingalés, porcelanfestés, néptanc mozgalom).

Jarasi székhely, a Kalocsai jaras kozigazgatasi teriiletébe 20 telepulés tartozik. Kozigazgatasi,
kereskedelmi és kozlekedési kdzpont, oktatasi, kulturélis és egészsegugyi ellatas terén mintegy
70.000 ember igényeit elégiti Ki.



Magyarorszag allandé lakossaga 2023. januar 1-jén 9.804.022 f6 volt, ami 1981 oOta a szliletések
alacsony, és a haldlozasok magas szdma miatt csokkené tendencidt mutat. Strukturajat tekintve
eloregedd, mely tendencia varosunkat is jellemzi.

Kalocsa 2023. januér 01-i allandd lakossdga 15.162 f6 (ferfi: 7213 f6, n6: 7949 f6). Az
elvandorlasok, a sziletés és elhalalozas kedvezotlen hatéséra, a lélekszdm lassan csokken. A
népesség idésodésének egyik gyakran hasznalt mérészama az 6regedési index, amely egyben
a jovobeni tendencidkat vetiti elore. Az 6regedési index a 14 éves és ennél fiatalabb népességre
juto idosek (65 evesek es anndl idésebbek) ardnyat mutatja. Kalocsa varost a varmegyei €s
orszagos atlagnal magasabb mértékii természetes fogyas jellemzi, az Oregedési index
folyamatosan novekszik.

Megéllapithatd - az elvandorlasok, a szlletés eés elhaldlozas kedvezdtlen hatasara - a
folyamatos csokkenés.

A képet tovabb arnyalja, hogy egyre tobb fiatal hagyja el a varost, munkalehet6ség, valamint
kedvezébb megélhetési feltételek reményében.



Kalocsa Varos Onkormanyzata altal nyujtott pénzbeli és természetbeni
ellatasok biztositasa, személyes gondoskodast nyujté ellatasok biztositasa

Telepilési tAmogatésok

Az 6nkormanyzatok altal biztositott ellatasok neve 2015. marcius 1-jét6l egységesen telepiilési
tdmogatas. E tamogatds keretében az ©nkorméanyzatok az &ltaluk tdmogatandonak itélt,
rendeletiikben szabalyozott élethelyzetekre nyujthatnak tAmogatast.

Annak elddntése, hogy e tdmogatas keretében milyen célokra, mely feltételek teljestilése esetén
milyen 6sszegii tdmogatast nyujt, teljes mértékben az dnkormanyzat mérlegelési jogkorébe
tartozik.

Az Szt. &ltal szabott egyetlen kotelezettség az, hogy a képvisel6-testulet a létfenntartést
veszélyezteté rendkiviuli élethelyzetbe Kkerllt, valamint az id6szakosan vagy tartdsan
létfenntartasi gonddal kuzd6 személyek részére rendkivili teleplési tdmogatast koteles
nyujtani. A létfenntartast veszélyezteto élethelyzet, a létfenntartasi gond meghatarozasa az
dnkormanyzat jogosultsaga, hasonl6an az ilyen helyzetekben nydjtand6 tAmogatas 6sszegének
meghatarozasahoz. Szt.-ben szabalyozott ellatasokon tul, sajat koltségvetése terhére rendkivili
szocialis tamogatast (polgarmesteri tdmogatast), tuzel6 tadmogatést, kardcsonyi-, husvéti
juttatast biztosit. A szocialis ellatdsoknak az Szt.-ben és az dnkormanyzat szocialis rendeletében
[4/2015. (11.27.) 6nkormanyzati rendelet, a tovabbiakban: R.] meghatarozott feltételei vannak.
A jogosultsdg megallapitasa - egyéb feltételek megléte esetén - jovedelmi és vagyoni helyzettsl
(Szt. 4.8) flggoek.

A kormany dontése alapjan egy Uj fogalom kerll bevezetésre a szocialis ellatasok és
kedvezmények megallapitasanal: ez a ,szocidlis vetitési alap”. Eddig a nyugdijminimum
dsszege alapjan keriiltek szamitasra az alabbi szocialis ellatasok, ennek a helyére I1ép a szocialis
vetitési alap. A szocialis vetitési alap 6sszegét, Magyarorszag Kdzponti Koltségvetésében
fogjak meghatarozni. 2023-ban a megallapitott 6sszeg megegyezik a nyugdijminimum
dsszegével, 28.500 Ft.

Jellemzéen az aktiv korlak, a gyermekes csalddok, az idések, vagy a hozzatartozojuk kérik az
egyes tamogatasokat, illetve a gyermekjoléti és szocialis ellatorendszerbsl jelzik a
raszorultsagot. A kérelmeket a Polgarmesteri Hivatal Lakossagi Ugyfélszolgalatahoz kell
benydjtani. Az Ugyfélszolgalat munkatarsai, valamint a szocialis referens a kérelmeket
elokészitik és dontésre a hataskorrel rendelkez6 szervhez tovabbitjak (bizottsag, polgarmester,
Jegyz6). )

Kalocsa Varos Onkormanyzata Képvisel6-testulete szocidlis raszorultsag esetén a jogosult
szamara pénzbeli vagy természetben ellatasként

a) rendkivili telepllési tamogatast,
b) lakasfenntartasi tamogatast,
c) gybgyszertamogatast,

d) tlizel6tamogatast, karacsonyi-, husvéti juttatast,
e) temetési koltségekhez nyujtott tamogatast,

f) szocialis kdlcson tAmogatast,
) rendkivili szocialis tamogatast
allapit meg.



1) Rendkivili teleptilési tamogatas

Vonatkoz6 jogszabaly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.13.8

R.13.8 (1) A létfenntartast veszélyezteto rendkivili élethelyzetbe kerilt, valamint idészakosan,
vagy tartosan létfenntartdsi gonddal kiizdé 6nmaga, illetve csaladja létfenntartasarol mas
maddon gondoskodni nem tudd személyek részére — kérelemre vagy hivatalbol — alkalmanként
vagy havi rendszerességgel telepllési tdmogatas adhatd, ha az egy fére jutd havi jovedelem
csalad esetén a szocidlis vetitési alap mindenkori legkisebb 6sszegének 180 %-at, egyedil él6
esetén a szocialis vetitési alap mindenkori legkisebb 6sszegének 200 %-at nem haladja meg.

2) Telepilési tamogatasként megallapithato lakasfenntartasi tAmogatas

Vonatkozd jogszabaly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.16-20.8

R. 16.8 (1) Az 6nkorméanyzat telepulési tamogatést nyUjt a szociélisan rszorult személyeknek,
csaladoknak az altaluk lakott lakas vagy nem lakas céljara szolgald helyiség fenntartasaval
kapcsolatos rendszeres kiadasaik viseléséhez, az e rendeletben meghatarozott feltételek
fennallasa esetén (a tovabbiakban: lakasfenntartashoz nyujtott telepllési tamogatas).

A kérelmez6 jovedelmét tekintve jogosult a tdmogatdsra, amennyiben az egy fogyasztasi
egységre jutd havi jovedelem a szocidlis vetitési alap mindenkori legkisebb 6sszegének 280 %-
at nem haladja meg.

3) Telepilési tamogatasként megallapithat6 gyogyszertamogatas

Vonatkozd jogszabaly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.21-25.8

R.21.8 (1) Gyogyszertamogatas, a szocialisan raszorult szemeély részere, az egészségi allapota
megdorzésehez es helyredllitasahoz kapcsolodd kiadadsainak csokkentése érdekeben biztositott
hozzajarulas.

A kérelmezé jovedelmét tekintve jogosult a tamogatéasra, amennyiben az egy fére jutd havi
jovedelem csalad esetén a szocialis vetitési alap mindenkori legkisebb 6sszegének 350 %-ét,
egyedil él6 esetén a szocialis vetitési alap mindenkori legkisebb 6sszegének 400 %-at nem
haladja meg.

4) Telepulési tamogatasként megallapithat6 temetési koltségnek a tAmogatasa

Vonatkozd jogszabaly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.27.8

R. 27.8 (1) Temetési koltséghez nyujtott dnkormanyzati tdmogatas allapithatd meg indokolt
temetési koltség viselésehez annak a haléaleset idépontjaban kalocsai laké-vagy tartdzkodési
hellyel rendelkez6 kérelmezének, aki a meghalt személy eltemettetésérol gondoskodott annak
ellenére, hogy arra nem volt koteles, vagy tartasara koteles hozzatartozé volt ugyan, de a
temetési koltségek viselése a sajat, illetve csaladja létfenntartasat veszélyezteti és az egy fore
jutod havi jovedelem csalad esetén a szocialis vetitési alap mindenkori legkisebb 6sszegének 350
%-at, egyedul él6 esetén a szocialis vetitési alap mindenkori legkisebb ¢sszegének 400 %-at
nem haladja meg.



5) Eseti 6nkormanyzati tAmogatas

Vonatkoz6 jogszabaly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.29.8

Ellatas megallapitasara jogosult szerv: Kulturélis és Szociélis Bizottsag

R. 29.8 (1) Kalocsa Varos Onkormanyzata — fliggéen az Onkormanyzat koltségvetési
lehet6ségeitsl, kulonosen pedig a szocidlis keret felhasznalasatol, a kardcsonyi- és a husvéti
unnepeket megel6zéen, sajat koltségvetése terhére, eseti Onkorméanyzati tamogatésban
részesitheti azokat a kalocsai allando lakohellyel rendelkez6 személyeket, akik

a) a tamogatés nyujtasanak évben 65. életévilket betoltik, vagy

b) 65 évnel idosebbek.

(2) A karécsonyi-, husvéti eseti dnkormanyzati timogatas 2015. évi 6sszege 2.000 Ft/f6. 2015.
évet kovetéen a tdmogatasok 6Osszege, az Onkormanyzat éves koltségvetési rendeletében
meghatarozott 6sszeg. 2018. evben kardcsonyi, 2019. évben husvéti tinnepeket megel6zéen
3000 Ft/f6. 2020. évben 5000 Ft/f6. 2021. évben 5000Ft/f6, 2020. évtsl 5000Ft/f6 jelenleg is.
(1) Az onkormanyzati tdmogatas megallapitasa az (1) bekezdésben foglalt személyek
részére, kérelem és jovedelemigazolasok benyujtasa nélkil, hivatalbdl torténik.

6) Rendkivuli szocialis tamogatas

Vonatkozé jogszabaly: Szt. 1.8 (2) bekezdés Szt. 26.8, 4/2015.(11.27.) 6r. 30.8

Ellatas megallapitasara jogosult szerv: polgarmester

R. 30.8 (1) Rendkivili szociélis tamogatést a polgarmester sajat hataskorben kivételes
méltanyolast érdeml6 esetekben az alabbi feltételek kozil az a) pontban foglaltakon kivil még
legalabb egy fennallasa esetén allapithat meg:

a) ha az egy foére jutd jovedelem csalad esetén a szocidlis vetitési alap mindenkori
legkisebb 0Osszegének 270 %-at, egyedil él6 esetén a szocialis vetitési alap mindenkori
legkisebb dsszegének 320 %-at nem haladja meg,

b) kérelmez6 vagy vele koz0s haztartasban €l6 csalddtagja stlyos mozgéskorlatozott,

C) kérelmez6 vagy vele kozos haztartasban €l6 csalddtagja fogyatékos személy,

d) kérelmezé gyermekét vagy gyermekeit egyedul neveli,

e) ha a csaladban harom vagy tébb gyermeket nevelnek,

f) ha a kérelem indoka gyogyszer vagy gyogyaszati segédeszkdz beszerzése, vagy

) egyéb, a mindennapi életvitelhez elengedhetetlendl sziikséges rendkivili kiadas
felmertlése.

7) Koztemetés

Vonatkozd jogszabaly: Szt. 48.8, 4/2015.(11.27.) 6r.32.8

Hatéaskor gyakorldja: polgarmester

Az Szt. valtozatlanul hagyta a koztemetés szabalyait, annak helyi feltételei a szocialis
rendeletben keriltek szabalyozasra, a hataskor gyakorloja a polgarmester. Kalocsa Varos
Onkormanyzatara jelentés terhet ré a koztemetések szamanak jelentds emelkedése, ami a Bacs-
Kiskun Varmegyei Korhaz telephelyeként miikédé Kalocsai Szent Kereszt Korhdz COVID
osztalyanak kialakitasa és kronikus &gyainak (els6sorban a krénikus belgyogyaszat,
tldégyogyaszat, pszichiatria agyak), egész megyére torténé Kiterjesztésével, a Kalocsan
elhalalozott vidéki személyek szdmanak emelkedésével magyarazhato.



Az utobbi idében, a kdztemetések szamaban, tovabbi érzékelheté novekedést mutat az allami
fenntartasban 1évé, kalocsai lakéotthonba vidékrol bekerilt, hozzatartozd és hatrahagyott
vagyon nélkil elhalalozott ellatottak szamanak emelkedése is.

R. 32.8 (1) Az elhunyt szemelynek kodzkoltségen torténd eltemettetésérol (tovabbiakban:
kdztemetés) kell gondoskodni a halalesetrél valé tudomast szerzést kovets 21 napon beliil, ha
Kalocsa varos kozigazgatasi teruletén hunyt el és

a) nincs vagy nem lelhet6 fel az eltemettetésre koteles személy, vagy

b) az eltemettetésre koteles személy az eltemettetésrél nem gondoskodik.

(6) A kdztemetés koltsége 2015. évben;

a) koporsos temetés esetében 90.000 Ft,
b) hamvasztasos temetés esetében 87.500 Ft,
c) hamvasztasos temetés urna elvitelével 60.000 Ft.

2015. évet kovetoen a kdztemetés Osszege, az Onkormanyzat éves kdltségvetési rendeletében
meghatarozott 6sszeg.

Gyermekjoléti tamogatasok és ellatasok

Természetbeni gyermekjoléti tAmogatasok

Kalocsa Varos Onkormanyzata a Gyvt-ben és a 4/2016 (11.12.) 6nkormanyzati rendeletében
(Szgyr.) foglaltaknak megfeleléen biztositja az arra rszorultak részére a;

a) rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényt,

b) intézményi gyermekétkeztetést,

c) szlinidei gyermekétkeztetést,

d) nyari napkozit

1) Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
Vonatkozé jogszabaly: Gyvt.19-20/C. §
Hatéskor gyakorldja: jegyz6
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdg megallapitasanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult
a) ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésre — ha megfelel a Gywt.
21/C. §-
aban foglalt feltételeknek — a szlinidei gyermekétkeztetésre,
b) évente két alkalommal alap/emelt 6sszegli pénzbeli tAimogatéast folyositasara,
c) egyéb kedvezmények igénybevételére.

2) Intézményi gyermekétkeztetés

A Gyvt. 21. 8 (1) bekezdése alapjan természetbeni ellatasként, a gyermek életkoranak
megfelelé gyermekétkeztetést kell biztositani a gyermeket gondozo sziilo, térvenyes képviseld
vagy nevelésbe vett gyermek esetén a gyermek ellatasat biztositd neveldszils, gyermekotthon
vezetoje, illetve az Szt. hatdlya ald tartozd apolast, gondozast nyujtd intézmeny vezetéje
kérelmére;

a) a bolcsédében, mini bélcsédében,
b) az 6vodaban,
C) a nyari napkozis otthonban,



d) az altalanos és kdzépiskolai kollégiumban, az itt szervezett externatusi ellatasban,

e) az altalanos iskolai és - ha 6nkormanyzati rendelet kivételével jogszabaly masképpen

nem rendelkezik - a kozeépfokd iskolai menzai ellatas keretében,

f) a fogyatékos gyermekek, tanulok nevelését, oktatasat ellaté intézményben és a

fogyatékos gyermekek szdmara nappali ellatast nyujtd, az Szt. hatélya ala tartoz6 fogyatékosok

nappali intézményében,

9) a Gyvt. 21/C. §-ban foglaltak szerint a bdlcséde, mini bdlcséde és az 6voda zérva tartésa,
valamint az iskolaban a nemzeti koznevelésrél szolé 2011. évi CXC. torvény (a

tovabbiakban: Nktv.) 30.8 (1) bekezdése szerinti nyéri szlinet és az Nktv. 30.8 (4) bekezdése

szerinti, tanitasi sziinetek idétartama alatt (a tovabbiakban egyiitt: szlinidei gyermekétkeztetés).

3) Szuinidei gyermekétkeztetés

Vonatkozd jogszabaly: Gyvt. 21/C.8, 4/2016.(11.12.) énkormanyzati rendelet (Szgyr.) 26-27.8
Kalocsa Varos Onkormanyzata a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a sziils kérelmére, a
déli meleg foetkezést a hatranyos helyzetii gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesllé, halmozottan hatranyos helyzeti gyermek részére biztositja
ingyenesen.

A sziunidei gyermekétkeztetésén a déli meleg féétkeztetésnek, az erre Kijelolt helyen torténé
helyben fogyasztasat kell érteni. Az dnkorményzat szlinidei gyermekétkeztetést az 6szi, téli és
tavaszi szlinetben valamennyi munkanapon, a nyari gyermekétkeztetést a tanitasi év befejezését
kdvet6 nyari szlinet elsé munkanapjatél kezd6d6 43 munkanapig biztositja az 6nkormanyzat.
2023. évben tavaszi szlinetben 33 6, nyari sziinetben 53 f6, 6szi szlinetben 33 16, téli sziinetben
33 f6 vette igénybe a szlinidei étkezést.

Az intézményi és a szunidei gyermeketkeztetési szolgaltatast a szuls, torvényes képviseld
kérelmének megfeleléen a gyermek részére, az dnkormanyzat tulajdondban lévé Kalocsai
Kozétkeztetési Intézmény nydjtja.

A sziinidei gyermekétkeztetést

a) a bolcsédeben,

b) Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéjének vezetsije altal kijeldlt dvodaban,

C) jegyzé altal kijelolt koznevelési intézményben lehet igénybe venni.

4) Nyari napkozi

Kalocsa Varos Onkormanyzata 2012. december 31-ig a fenntartasdban lévé oktatasi
intézményein keresztll - mint az énkormanyzat 6nallé koltségvetési szervei - biztositotta a
gyermekek részére a nyari napkozi ellatast.

2013. januar 1-t6l — a kozoktatasi intézmények allami fenntartasat kdvetéen is - Kalocsa
varosban lehetéség van a nyari napkdzis ellatas igenybevételére. Az Onkorményzat a
kdzoktatasi intézményében nyugdijas, illetve oOnként jelentkezé pedagogusokkal kotott
megbizasi szerzédéssel - kilon dijazassal - biztositja az ellatas igénybevételét. A csalad- és
gyermekjoléti szolgalat csaladgondozdi minden nyaron — fentieken tal — 6nkormanyzati
tdmogatassal taboroztatjak a hatranyos helyzett gyermekeket. Az énkormanyzati fenntartasban
lévé Ovodakban és a bdlcsédében a folyamatos (12 honapon keresztiil) gyermekintézményi
ellatés biztositott. A pedagogusok, az 6vondk és a kisgyermekgondozdk képesitésik alapjan,
szakmailag valamennyien alkalmasak a feladatellatasra.

8



2023-ban Rendszeres gyermekvédelmi tdmogatasban részesulék szdma 186 f6 volt. 69
kérelemben a sziil6/gyam egyedilallénak vallotta magat, 48 kérelemben-csaladban éléként.
Ebbél 144 gyerek hatranyos helyzetiiként, 9 gyerek halmozottan hatranyos helyzettiként kertlt
nyilvantartasba.

A hétranyos és a halmozottan hatranyos helyzet az egyik, vagy mindkét szilé/gyam alacsony
iskolazottsag (max. 8 altalanos), alacsony foglalkoztatottsaga (munkanélkiliként regisztralt,
kozfoglalkoztatasban résztvevd) és/vagy a gyermek elégtelen lakd/lakéds korilményeibol
(szegregatum, alacsony komfortfokozat) adodik. 8 kérelemben 11 gyermek csaladba
fogadottként szerepel.

Sajat jogan 2 gyermek kérelmezte a rendszeres gyermekvédelmi tdmogatas megallapitasat.

Az év sordn benyujtott kérelmekbol 14 kérelem lett elutasitva a csaladban egy fére jutd
jovedelem miatt, ami meghaladta a torvényben meghatarozott 6sszeget.

2023 év folyaman fellilvizsgélatra kertlt timogatasokbol 3 lett megsziintetve. Ebbol 2 koltdzés
miatt, 1 jovedelemvaltozas miatt.

A teleplilési onkormanyzat altal tamogatott természetbeni ellatas, amely 1997. évi XXXI.
torvényben nem szabalyozott természetbeni juttatas:

A Raszorulé Személyeket Tamogatd Operativ Program (tovabbiakban: RSZTOP) elsédleges
celja a szegénységben vagy tarsadalmi kirekesztettségben él6k aranyanak csokkentése, kiemelt
figyelemmel a gyermekszegenység visszaszoritasara, megel6zésére.

Ennek érdekében a megvaldsuld fejlesztések a leginkabb raszoruld személyek (megvaltozott
munkaképességiiek, idosek, gyermekvédelmi ellatérendszerben érintettek, fogyatékossaggal
élok, hajléktalanok) részére rendszeres juttatasokat biztositanak (élelmiszer és alapvetd
fogyasztasi cikkek) mindennapi megélhetésik konnyitése érdekében. A program ezaltal
hozzajarul, a tarsadalmi felzarkozasi kihivasok kezeléséhez, a sulyos anyagi nélkilozésben élok
tdmogatasahoz.

Raszoruld Személyeket Tamogaté Operativ Program (RSZTOP) keretében osztott 10 kg-os
élelmiszercsomag formajaban 2023. évben 27 gyermek 1 alkalommal részesilt. A célcsoport
részére torténd élelmiszerosztasok 2022. december 31-én lezarultak, az utolsé osztas datuma
2023. januar volt. A program folytatasarol a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag Bacs-
Kiskun Varmegyei Kirendeltsége nem tudott informaciot nyujtani.

Telepulési pénzbeli és természetbeni juttatasok:

2023. évben a lakhatashoz kapcsolodo rendszeres kiadasok (viz, villany, gaz, lakbér, kdzos
koltség) viselésében tAmogatott személyek szdma 366 volt. (1.922 millié FT)

Pénzbeli juttatdsok korében gydgyszerkiadasok tekintetében 7 (252e Ft.), temetési
tdmogatasban 5 f6 (75e Ft), kdztemetésben 26 f6 (4.199 millio Ft), rendkivili szocialis
tdmogatashan 4 f6 (57 e Ft) esetben érkezett kérelem, és lett megallapitva tamogatés.
Rendkivili telepulési timogatasban 26 személy részesilt az év folyaman. (341.884 e Ft)



Gyermekjoléti alapellatasok

Kalocsa Varos Onkormanyzata Képviselé-testiiletének
4/2016.(11.12.) 6nkorményzati rendelete
a személyes gondoskodast nyajto szocidlis és gyermekjoléti ellatasokrol

111. fejezet
Személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti ellatasok
Gyermekjoléti alapellatasok
19. 8
A személyes gondoskodast nyujté gyermekjéléti alapellatasok;

a) a gyermekjoéléti szolgaltatas,
b) a csalad- és gyermekjoléti szolgalat,
c) acsalad- és gyermekjoléti kozpont,
d) agyermekek napkdzbeni ellatasa,

da) bolcsode,

db) idészakos gyermekfeliigyelet.

Gyermekjoléti szolgaltatas
20. 8

A Gyvt. 39.8-a szerinti gyermekjoléti szolgaltatas a csaladsegitéssel egy szolgaltato keretében
mikodik.

Csalad- és Gyermekjoéléti Szolgalat
21. 8

(1)A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a csaladsegités Szt. 64.8 (4) bekezdés szerinti
feladatait, valamint a Gyvt. 39. és 40. §-a szerinti gyermekjéléti szolgaltatasi feladatokat.

(2)A gyermekjoléti szolgaltatas a csaladsegitéssel egy szolgaltato keretében miikodik.

(3) A csalad- és gyermekjoléti szolgalatot a Szocialis Kézpont 6nallé szakmai egységként
miikodteti.

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
22.8

(1) Kalocsa Véaros Onkormanyzata, mint jarasszékhely telepiilés a csalad- és gyermekjoléti
kdzpontot a Szocialis Kdzponthoz integraltan, 6nalld szervezeti és szakmai egységként
miikodteti.

(2) A csalad- és gyermekjoléti kozpont ellatja a 19.8 (1) bekezdésében meghatérozott altalanos
szolgéltatasi feladatokon tul, a Gyvt. 40/A. § (2) bekezdésében foglalt speciélis feladatokat
IS.
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Gyermekek napkdzbeni ellatasa
23. 8
(1) A gyermekek napkdzbeni ellatasat biztositd szolgaltatds a bolcsédei ellatés.
(2) A bolcsédei ellatason tal igénybe vehet6 az idészakos gyermekfelligyelet.

(3) A bolcsodei ellatast és az idészakos gyermekfelligyeletet 6nallo szakmai és szervezeti
egységként Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéje biztositja, az intézménynek a Kalocsa,
Zrinyi utca 17. szdm alatti telephelyén (Bdolcsode).

(4) A bolcsodei ellatast, valamint az id6szakos gyermekfeliigyelet igénybevételét, az intézmény
vezetéjének intézkedése alapozza meg.

Bolcsddei ellatas
24. 8

(1) A Dbolcséde olyan szolgaltatd intézmény, amely az alapellatds keretében
alaptevékenységként napkdzbeni ellatast nyudjt a gyermekek szamara, a Gyvt. 42. §-aban
foglalt rendelkezések szerint.

(2) A bodlcsodei alapellatas abban az esetben vehet6 igénybe, ha a gyermek eltartéja Kalocsa
varos kozigazgatasi teruletén lakohellyel rendelkezik és munkaviszonyban vagy
munkavégzésre irdnyulé egyéb jogviszonyban all, vagy nappali tagozaton iskolarendszerii
tanulmanyokat folytat.

(3)! A bblcsédei felvétel soran azt a bolcsddés korban lévé gyermeket kell elényben részesiteni,
aki megfelel a Gyvt. 43.8 (3) bekezdesben foglalt feltételeknek.

(4)°
(5)Az intézmeny vezet6je megsziinteti a bdlcsodei ellatést, ha a

a) gyermek — alapos indok nélkil — legalabb 4 hétig nem vette igénybe az ellatast,
b) 3

Iddszakos gyermekfeltigyelet
25.8
(1) Az idészakos gyermekfeliigyelet keretében biztositott kilon szolgaltatast, a gyermek
hiszhetes koratol 4. életévének betdltéseig lehet igénybe venni.

(2)* Az iddszakos gyermekfeliigyeletet, a Bolcsddei nevelés-gondozas szakmai szabalyai
szerint kell biztositani.

! Médositotta a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jllius 6-tdl.
2 Torolte a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jalius 6-t6l.
3 Torolte a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jalius 6-t6l.
4 Mddositotta a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. julius 6-tol.
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Sznidei gyermekétkeztetés
26. §

(1) Az 6nkorményzat a szulé, torvényes képviselé kérelmére a szlinidei gyermekétkeztetést
Gyvt. 21/C. § (1) bekezdés a) pontjaban megjeldlt;
a) héatranyos helyzetii és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben, valamint a
b) halmozottan hatranyos helyzeti gyermekek

részére, biztositja ingyenesen.

(2) A szlnidei gyermekétkeztetésen a déli meleg foétkezésnek, az erre kijelolt helyen torténo
helyben fogyasztasat kell érteni.

(3) Az étel elvitelére csak a 328/2011.(X11.29.) Kormanyrendelet (a tovabbiakban: R) 13/A.8§
(2) bekezdésében megjeldlt esetekben van maéd.

(4) A nyéri gyermekétkeztetés idétartama, a tanitasi év befejezését kdveto nyari szinet elsé
munkanapjatol kezd6dé 43 munkanapig tart.

(5) A szunidei gyermekeétkeztetést
a) abdlcsédeben,
b) Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéjének vezetsje altal kijelolt dvodaban,
c) ajegyzo altal kijelolt koznevelési intézményben
lehet igénybe venni.

27.8°

(1) Az intézményi és a sziinidei gyermeketkeztetési szolgaltatast a szilo, torvényes képviseld
kérelmének megfeleléen a gyermek részére, a Kalocsai Kozétkeztetési Intézmeny nydjtja.

(2) A szinidei gyermekétkeztetés igénybevételét
a) abolcsédeben és az Gvodaban az intézmény vezetoje,
b) a kijelolt koznevelesi intézményben étkezék esetében az intézmény vezetéje

az R. 4. melléklete szerint dokumentalja.

(3) A szunidei gyermekeétkeztetésre kijelolt koznevelési intézményben, a déli meleg foétkezés
keretében nyujtott ebédet 11,30 — 13 dra kdzott lehet elfogyasztani.

(4) A kijelolt gyermekintézményben, a szlnidei gyermekétkeztetést igénybe vevo gyermekek
fellgyeletének biztositasarol, a jegyzé gondoskodik.

(5) Ha a sztinidei gyermekétkeztetést a gyermek 2 egymast kdveté napon nem veszi igénybe és
ennek okardl az R. 13. 8 (1) bekezdésében foglaltak szerint nem értesiti az intézmény
vezetdjét, a vezetoje az igazolatlan tdvolmaradas tényeérol értesiti a gyamugyi ugyintézot.

5 Modositotta a 6/2018.(111.28.) 6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2018. marcius 29-tél.
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(6) A gyamiigyi Ugyintézé az (5) bekezdésben foglaltakrol soron kiviil elektronikus forméaban,
jelzést kiild a csalad- és gyermekjoléti szolgalat vezet6jének (a tovabbiakban: gyermekjoléti
szolgalat).

(7) A gyermekjoléti szolgalat soron kivil

a) felkeresi a gyermek szll6jét, torvényes képvisel6jét és irasban nyilatkoztatja, hogy a
szlinidei gyermekeétkeztetés hatralévé idotartamara igényt tart-e a sziinidei étkeztetésre,
ha szlikséges a szill6 nyilatkozata alapjan modositjak az R. 7. mellékletét, ezt kdvetéen

b) az a) pontban foglalt nyilatkozat, és a modositott 7. melléklet atadasaval tajékoztatja a
gyamugyi Ugyintézot és az intézmény vezetéjet

(8) Az intézmény vezetéje a lemondo nyilatkozat alapjan torli a gyermeket a sziinidei
gyermekétkeztetést igénybe vevok nyilvantartasabol, vagy a modositott idétartamban
biztositja az étkezést.

V. fejezet
Téritési dijak
Szocialis ellatasokert fizetendd téritési dijak
28. 8§
(1) A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatadsok intézményi téritési dijat a Képvisels-
testiilet kiilon rendeletben szabalyozza.

(2) A személyi téritési dijat szocialis étkeztetés, hazi segitsegnyuijtas, nappali ellatas esetében a
targyhot kdvet6 honap 10. napjaig kell megfizetni.

(3) A szakositott szocialis ellatast nyajté intézményekben a személyi téritési dijat a
targyhonapot kdveté honap 10. napjaig kell megfizetni, illetve hd kézben a helyfoglalast
kovetoen.

(4) Az Szt. 116.8 (2) bekezdésének, a 117.8 (1) bekezdésenek, a 117.§ (2) bekezdés b)
pontjanak a figyelembe vételével megallapitott személyi téritési dij méltanyossaghol torténd
csokkentésére vagy elengedésére nincs lehetség.

Gyermekétkeztetés téritési dija

29. 8

(1) A gyermekek napkdzbeni ellatésa keretében az intézményi téritési dij mértékét a Képvisels-
testilet kiilén rendeletben szabalyozza.

(2) Természetbeni ellatasként kérelemre, a gyermek életkoranak megfelelé gyermekétkeztetést
kell biztositani a Gyvt. 21. §-a szerinti intézményben, valamint vizsgélni kell a személyi
téritési dij megfizetésének mértékeét.

(3) A Gyvt. 21/B. §-aban szabalyozott normativ kedvezmények figyelembe vételével a
személyi téritési dijat az intezményvezet6 allapitja meg, melyrél az ellatés igénybevétele
utdn, de legkésébb az igénybevételtél szamitott 30 napon belul értesiti a teritési dij
megfizetésére kotelezett személyt.
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(4) Kalocsa Varos Onkormanyzata a gyermekétkeztetés keretében a Gyvt. 21/B. §-aban
biztositott normativ kedvezményeken tul, tovabbi szocialis kedvezményt nem allapit meg.

Bdlcsadei gondozas, iddszakos gyermekfelligyelet téritési dija
30. 8§

(1) A bdlcsodei ellatas keretében nydjtott gondozasért az nkorméanyzat intézmenyi téritési dijat
nem allapit meg.

(2) A Dbolcsodei alapellatason tali gyermeknevelést segité szolgéltatasert (idészakos
gyermekfelugyelet) a 328/2011.(X11.29.) Kormanyrendelet 9.8 (4) bekezdésében
meghatarozott mérteka téritési dij kérhet6. Az id6szakos gyermekfeliigyelet oradijanak a
megallapitasat az 6nkormanyzatnak a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti
alapellatasok intézmeényi téritési dijarél szo16 rendelete szabalyozza.

3)°

@7

(5)°

& Torolte a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jalius 6-t6l.
" Torolte a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jalius 6-t6l.
8 Torolte a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jalius 6-t6l.
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Csalad-és gyermekjoléti szolgalat

A gyermekjoléti szolgalat feladata egyrészt a Gyvt. 39. 8 (2) bekezdése alapjan a gyermekjoléti
szolgaltatds, masrészt az Szt. 64. 8 (4) bekezdése alapjan a csalddsegités. A csalad-és
gyermekjéléti szolgaltatas ellatasi teriilete Kalocsa varos kdzigazgatasi terilete.

A feladatellatés tartalma

A gyermekjoléti szolgéltatas a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténé
nevelésenek elésegitése érdekében magéba foglalja

— a gyermeki jogokrdl és a gyermek fejlodését biztositd tdmogatasokrdl valo tajékoztatést, a
tamogatasokhoz valé hozzajutas segitését,

— a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségigyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megel6zését célzo tanacsadast vagy az ezekhez valé hozzajutds megszervezését,
— a valsdghelyzetben lévé varandos anya tamogatésat, segitését, tanacsokkal valo ellatasat,
valamint szocidalis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatadsokhoz, kuléndsen a csaladok
atmeneti otthonaban igénybe vehet6 ellatashoz torténé hozzajutasanak szervezését

— a szabadid6s programok szervezését

— a hivatalos ligye intézésének segitését

A csaladsegités magéaba foglalja:

—a szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,

— az anyagi nehézségekkel kiizdok szaméara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba a
szocidlis szolgaltatasokhoz valo hozzjutas megszervezéset,

— a csaladgondozast, igy a csaladban jelentkez6 miikddési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak elésegitéset,

— kozbssegfejleszté programok szervezését, valamint egyéni és csoportos készségfejlesztést,

— a tartés munkanelkuliek, a fiatal munkanélkiliek, az adossdgterhekkel és lakhatési
problémékkal kizdok, a fogyatékossaggal él6k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve egyéb szocialisan raszorult
személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat,

— kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €l6 csaladokat segit6 szolgéltatasokat.

Az ellatottak kore

Kalocsa varos kozigazgatasi teruletén él6 a csaladsegité szolgalatot onkéntesen felkeresd, a
jelzérendszer altal kildott vagy egyuttmikddésre kotelezett, szocidlis problémak miatt
veszélyeztetett és/vagy krizishelyzetben Iévé személyek, csaladok, gyermekek.

Személyi feltételek

A 2023-as év folyaman tobb személyi valtozas is tortént. Szorényi Tamas atkerult az Origd
Kézponthoz. Ekkortdl két f6 latta el a feladatokat, majd két f6 GYED-rél visszatért /Illés-Ek
Bogléarka, lllés-Dinnyés Gréta/. Osszel egy kollégané /LehoczKy Judit / hatarozott ideji
szerz6dés lejart. Innentol évvégeig 3 16 latta el a munkat.

Személyi feltételeinket az 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet szerinti szakmai létszamnormainak
irdnyszamai szerint biztositottuk.
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2023 december 31-i &llas szerint:
- 1 f6 szakmai vezet6, - Alapszolgaltatasi Kozpont vezet6 /szocialis munkas/
- 3 16 csaladsegito / ebbsl 1 16 teleplilési jelzérendszeri felelos/ / szocialis munkasok/

Targyi feltételek

A jogszabaly szerint a szolgaltatas nydjtdsadhoz legalabb egy olyan helyiséget ki kell alakitani,
ahol a szolgéltatas igénybevételének ideje alatt csak a csaladsegitd, valamint a segitséget
igenylé személy, csalad tartdzkodik, és folyamatosan biztositottak a bizalmas beszélgetés
korulményei.

Az éplletben a minimalisan eléirt interjuszoba, Ggyfélfogado és dolgozdszoba rendelkezésre
all (1 irodat 4 csaladgondoz6 hasznal), ez megfelelé a kulturélt, szakmai szabalyoknak
megfelelé esetkezelésekhez. A szikséges bizalmi légkdr megteremtéséhez elengedhetetlen
korulményeket ki lehet alakitani.

Az irodak rendelkeznek szamitdgéppel, vezetékes telefonnal, mobiltelefonnal.

Biztositva van az akadalymenetes kornyezet, van elkiilonitett varo, latogatoi, illetve
akadalymentesitett WC is.

2023-ban Kormanyhivatali ellenérzésen esett at a szolgalat.

Szakmai munka

2023-ban az éves forgalom / a forgalmi naplé alapjan/: 1969 esetkezelés.

A csal&dsegitok altal gondozottak szama: 177 f6, ebbdl a csaladok szdma 63.

18 év alatti 111 f6.

Egyszeri esetkezeléshben 415 f6 részesult, ebbdl a csaladok szdma 301.

Szolgalatunk a telepuilésen professzionalis munkara torekedett, igyekezett az ellatotti kor
igéenyeire figyelve, olyan segit6 szolgéltatast biztositani, amely a szocialis munka eszkozeit,
mddszereit felhaszndlva hozzajarul az egyének és csalddok jolétéhez, fejlodéséhez,
problémainak megoldasahoz, olyan médon, hogy a gyermek érdekét tartotta szem el6tt. A
szolgaltatds keretében gondozasi tevékenységet, ellatdsok kozvetitését, szervezési, és
koordinalasi feladatokat lattunk el. Nagy hangsulyt helyeziink a preventiv feladatokra és a
jelzérendszer mikodtetésére.

Szakmai tevékenységek

A csaladokkal végzett tevékenységiink nagyon sokszinti és véaltozatos, mint ahogy a
telepuléseken élok problémai is. Csalddsegitéink szdmara nagy felkészilést és allando
jogszabalyi ismeretet igényel a problémak felismerése és megoldéasa.

A szolgaltatas az dnkéntességelvének figyelembe vételével, az észlelt probléma sulyahoz, a
csalad helyzetéhez, sziikségleteihez igazodik, a gyermek mindenkori érdekének figyelembe
vételével.

A feladatok megvaldsulasat: a komplex csaladgondozds, a csaladlatogatasok,
informéacidnyujtds, a tandcsadas, segitd beszélgetések, kerelmek - beadvanyok segitése -
tdmogatd levelek, adomanyok kozvetitése, szabadidés programok, nyari napkdzis tabor
szervezese, célzott klubfoglalkozasok szervezése szolgalja.
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A problémak megoldasat célzd szakmai tevékenységek szdm szerinti megoszlasat az alabbi
tablazat mutatja.

Megnevezés Szakmai tevékenységek | Szolgéltatdsban  részesilok
szama szama
Informéacionyujtas 1217 410
Segit6 beszélgetés 980 321
Tanacsadas 382 215
Hivatalos  Ugyekben vald 432 301
kdzremikodés
Csaladlatogatas 832 127
Kdzvetités més szolgaltatasba | 7 7
3 2
Kriziskezelés
Kozvetités pénzbeli, 41 41
természetbeni ellatasokhoz
Kdrnyezettanulmany 50 42
felvétele
Esetmegbeszélés 34 112
Esetkonferencia 2 9
Adomanyozas 411 201
Osszesen: 4391 1788 ellatott

A csaladok tobbsege, igy a gyermekek is tobbféle segitségnyujtast vettek igénybe. Munkank
nagy részét egyéni esetkezelés modszerével oldottuk meg.

A segitségnyujtés elsédleges mddjat az alapellatdsban torténé csaladgondozas jelenti. A
csaladgondozas hosszu folyamat, nem egy személy, tiinet vagy probléma megoldasat célozza,
hanem komplex tevékenység, mely a csalad problémamegoldasanak javitasat szolgélja. A
megoldasban az un.”kis lépések” elve érvényesul. Az alapelldtasban részesulék szama,
emelked6 tendenciat mutat. Alapellatottaink zome a 6-13 éves korosztalybol keriilnek ki, illetve
magas a 14-17 éves korosztély esetszama is, ahol a serdulékorban jelentkezé nem megfelel6
magatartasformak miatti problémak okan kertilnek gondozasunk ala.

Az Uj rendszer létrehozasaval hattérbe Kkerliltek azok az igénybe vevéi csoportok, melyek a
korabbi csaladsegités lgyfelei voltak-idosek, pszichitriai, szenvedelybetegek, fogyatékosok.
A szakemberek a tulterheltség, a megnodvekedett feladatok és a gyermekek elsédlegessége miatt
az ellatottak max.10 %-aban tudjak csak ellatni a szakfeladat ala tartozo klienseket.

A védelembe vételi javaslatra, illetve magara a védelembe vételre akkor ker(l sor, ha a gyermek
veszélyeztetettségét az alapellatasok onkéntes igénybevételével megsziintetni nem lehet: a
szUl6 és/vagy gyermek nem egyittmiikodé. A védelemben Iévé gondozottjaink jellemzéen
szil6i elhanyagolas / tobbnyire iskolai hianyzas miatt/, felel6tlen szll6i magatartés, életviteli
problémak, csalddon bellli konfliktus, illetve az eredményesség szempontjabdl sziikséges
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egyuttmiikddés hianya miatt kertltek védelem ala, illetve valt sziikségessé annak fenntartasara.
Ennek oka visszavezethet6 arra a tényre, hogy a védelembe vett gyermekek veszélyeztetettségét
Osszetett problémék valtjak ki.

A hat6ségi eljards meginditasara vonatkozo javaslatot a megvaltozott struktura értelmében a
csaldd és gyermekjoléti kozpont esetmenedzsere kezdeményezi a gyamhivatal felé,
amennyiben a hatosagi intézkedésre Kkerll sor az eljarasba bevonjk a csalad és gyermekjoléti
szolgalat csaladsegit6jét.

A veszélyeztetettség csokkentése, elharitasa hosszadalmas, az esetmenedzser, a csaladsegité a
szul6 és a gyermek egyuttmikodésén alapuld, a gondozasi-nevelési terv kdvetkezetes
betartasdval miik0do6 csaladgondozéssal lehetséges.

Szolgéltatd tevékenység a kezelt probléma tipusa szerint | Alapellatasban 1évé  csaladok
szdma 2023 évben

Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefliggo) 5
Gyermeknevelési 11
Magatartdszavar, teljesitményzavar 1
Csaladi konfliktus

Sziil6 vagy csalad életvitele 6
Szil6i elhanyagolas 17
Szenvedélybetegségek 2
Védelembe vett gyermek 50

A probléméak jellegét tekintve 0Osszességében elmondhatd, hogy évek 6ta valtozatlanul
sokproblémas csaladok kerlilnek el6térbe (anyagi, életviteli, gyermeknevelési, magatartasi
problémak, stb.), szinte minden esetben nagyon dsszetett problémakkal talalkoznak a szolgalat
munkatarsai.

A csaladoknal megjelené nehézségek kialakulasaban hatassal vannak a kedvezétlen tarsadalmi,
gazdasagpolitikai valtozasok, melynek hozadékaként egyre tobb csaladot érintéen kiszélesedik
az elszegényedés folyamata. Mindezt megerdésiti az a tapasztalat, hogy az tgyfelek hozott
probléméja egyre nagyobb szamban anyagi és megélhetési jellegti, mely évrél évre emelked6
tendenciat mutat.

Az anyagi problémak rendezésében nyujtott segitség soran az informéacionyudjtas mellett a
hivatalos lgyintézésekben is meghatarozoan sok segitséget nydjtottunk tigyfeleink szamara.
Jelentés a gyermeknevelési problémék szama, foként egyszeri esetkezelésben jelentkezik. Ez a
folyamat gyakorlatilag a gyermek serdiilokorba lépesevel korilbelil a 12- 14. év kozott
csucsosodik ki. A hatterében tobbnyire egy elhibazott, kovetkezetlen nevelésmaéd all. Tovabba
jellemzé, hogy mindig fellelheté hibds miikddes a csaladban (hibés erzelmi és viselkedési
modellek a kdrnyezet részérol), fennall a csaladi légkor rejtett vagy nyilt zavara, mely
mentélisan is betegit, illetve probléma, hogy a szllé6 nem mindig partnere a nevelési-oktatasi
intézménynek a gyermek nevelésében.

Szuloéi elhanyagolést az egyik leggyakoribb szulok &ltal tortént veszélyeztetés. Ennek
megnyilvanulasa lehet a gyermek gondozasaban megjelend elhanyagolas (higiénia, magara
hagyas, tetvesség) de lehet lelki elhanyagolas is.
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A problématipusok nagyon gyakran keriilnek atfedésbe, igy a szil6i elhanyagolés, a csalad
életvitele parosul a nehéz anyagi helyzettel. Ezekben az esetekben, célirdnyos, a hianyossagok
potlasara iranyulo segitségnyujtas torténik.

Sajnalatos tapasztalat, hogy van olyan alapellatasban 1évé csaladunk, mellyel évek ota teljesen
eredménytelen a csaladgondozas, a csaladsegité hiaba tesz meg minden szakmai lépést,
elérehaladas nem torténik.

A csalad és gyermekjoléti szolgalat fontos feladata kdzott szerepel, hogy kdzvetiti az oktatési
intézmények elvarasait, értékeit, normait a csalad felé és viszont. A korébbi évekhez hasonléan
magas a tankotelezettségliket nem teljesité gyermekek szdma. Az iskolai mulasztasok tigyében
a csaladgondoz6 megprobalja tudatositani a gyermekben és a szul6ben a tanulés fontossagat,
illetve tajékoztatja a tankotelezettség elmulasztasanak kovetkezményeire. Sok esetben nehezen
lehet eredményt elérni még az anyagi szankcié fliggvényében is. Az érintett gyermekek az
iskolaztatasi timogatas felfuggeszteést kovetéen sem jarnak iskolaba.

Targyalt évben az altalanos iskola fels6 tagozatabol érkezett a legtébb jelzés a szolgélathoz. Az
esetek egy részében a szil6 vagy teljesen eszkdztelen és keptelen motivalni gyermekét az
iskoldba jarasra, vagy egyszeriien érdektelenséget mutat a tankotelezettség nem teljesitése
tekintetében. Az iskolai hianyzas gyakorta tarsul beilleszkedési problémakkal, viselkedés-
magatartaszavarral, mely a gyermek iskolai k6z6sségben térténé mikodését jelentés mértékben
megneheziti, annak kezelése pedig az oktatasi intézmény szaméara komoly kihivas.

A gyermekveédelmi észlelé és jelzérendszer miikodése a Csalad és Gyermekjoléti Szolgélat
ellatasi tertletén 2023-ban.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat céljai a gyermekek védelmére jogaik érvényesiilése, a
raszoruld és hatrdnyos helyzetben lévé egyének és csalddok segitésere iranyulnak a szocialis
munka klasszikus és specialis eszkdzrendszerével a jelzérendszeri munka sorén is. E munka
hatékonysagaban sarkalatos kérdés a gyermekekkel és csaladokkal foglalkoz6 mas
intézmények, szervezetek és szakembereik szemelyes felelsseggel felruhdzott aktiv részvétele.
A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat, mint koordinal6 szervezet lép be ebbe a folyamatba a
Kalocsa varos egész teriletén. Munkank sordn kilonbozé alapelveket képviselink a
jelzérendszer tekintetében, tobbek kozott az informaciok felelés kezelésének elve, objektivitas,
jelzési kotelezettség, egyéni szakmai felel6sség elvei, és olyan specialis elveket, mint a
kompetenciahatarok betartasa, az irdsbeliség és a szakmai egytttmikddés.

Jelzérendszeri felelés: Batyai-Tordy Monika csaladsegité

A torvényi keretek kozott meghatarozott éves szakmai tandcskozason és szakmakozi
megbeszéléseken tul a Csalad-és Gyermekjdléti Szolgalat minden esetben nyitott a killénb6z6
szakmai egyezteté forumok megszervezésere és az ezeken torténé részvételre. Szolgalatunk és
az ORIGO Kozpont egyarant aktiv az esetmegbeszélések, esetkonferencidk és
esetkonzultaciok, szakmai forumok megszervezesében, mely alkalmak a jelzérendszeri tagok
adatlapon kozdlt véleménye szerint is nagyon hasznosan funkciondlnak az egyes esetek
eléremozditdsaban. Ezen felul rendkivil fontosnak tartjuk a folyamatos kapcsolattartast az
aktualis Ugyeken tdlmutatéan is az intézménnyel egylttmikodo szervezetek, hatdsagok,
szolgaltatok szakembereivel, mind személyes, mind telefonos és irasbeli formaban egyarant.
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A jelzérendszer hatékony miikddtetése okan alapveté célunk, hogy folyamatos visszajelzéseket
adjunk és kapjunk az egyuttmiikodés minéségérél és a rendszer mitkodtetésérol. Az elmult
évosszegzo analizisébol kiindulva feladatainkat a gyengeségek és a veszélyek csokkentésére
fokuszéljuk, melynek akadalyozé tényezdje lehet tovabbra is a személyi kérdesek
megoldatlansaga.

SWOT analizis
Eréssegek Gyengeségek
A kollégak dsszetartasa. Forras hiany- Eszkdztelenség
Széles kapcsolati hald Inaktiv tagok a rendszerben
Kidolgozott protokollok Ertelmezési problémak
Szakmai tdmogatés Adminisztréacids teher
Az aktiv tagok kozotti hatékony
egyuttmiikodés
Lehetéségek Veszélyek
Agazati egylttmiikodések  Miikodési zavar
javulasa A jelzérendszer tagjainak
Inaktiv tagok motivalasa tulterheltsége.
Képzések/tovabbképzések Inaktiv tagok motivalhatatlansaga.
A helyi probléméak
feltérképezése, kdzos

megoldasok kidolgozasa.

Szakmai egyeztetéseket folytattunk az 6nkormanyzattal és egyes intézmények vezetéivel.

A gyermekvédelemben résztvevék hatékony egyittmikddésére: esetmegbeszélések,
egyeztetések, gyakori konzultdci6 szemeélyesen és telefonon egyarant, folyamatos
kapcsolattartas, kozos csaladlatogatasok torténtek.

Hidnyossagaink a jelzérendszeri munkaban:
A 2023-es évben a jelzérendszeri munka azon részét tudtuk elvégezni, amit prioritasként
hataroztunk meg, mint-jelzések fogadasa, krizishelyzetek megsziintetése, koordinaciés munka
beszamol6ban meghatarozott része.
Hianyossagain vannak:

- afelnétt lakossag korében végzendo jelzérendszeri munkaban

- prevencios munka terlletén
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Jelzérendszeren keresztill érkezett jelzések:
A targyévben a 144 esetben érkezett jelzérendszer altal killdott jelzés a szolgélat részére.

Jelzések szdmanak alakuléasa

Egészségligyi szolgaltato 14
Védénd 7

Személyes gondoskodast nyujtdé szocialis | 23

szolgalat

Kdzoktatasi intézmény 60

Ugyészség, birdsag 2

Rendérség 30

Gyamhivatal

Kisgyermekek napkozbeni ellatasat nydjtok 4

Foglalkoztatas- feliigyeleti hatdsag 3

Aldozatsegités 4

Osszesen: 151

2023-ban a csalad és gyermekjoléti szolgalat latokorebe kerult, veszélyeztetett kiskoranal f6
okként, a kornyezeti, a magatartasi, az anyagi és az egészségi kategoriat jelolték meg. A
kdrnyezeti gondokon beliil nagy szamban a nevelési problémak, csaladi konfliktus valamint a
szllok és a csalad életvitele voltak a veszélyeztetettség vezeté okai. A veszélyeztetettség
altaldban halmozottan jelent meg a gyermekeknél. A szakemberek leggyakrabban nevelési
problémabol, az életviteli, a csaladi konfliktus illetve a gyermek elhanyagolasbol ad6déd okot
észlelték halmozottan.

Mivel a problémak egylttesen, egyméssal is 6sszefuggesben jelentkeznek, komplex
beavatkozast igényelnek. Kdzvetettebb problémakat valamilyen mértékben megoldjak, de ezek
az eszkozok nem elégségesek az alapproblémak kezelésében.

A szolgéalat gondozésdba keriilok szinte minden esetben egyarént kiizdenek az anyagi, a
gyermeknevelési és az életviteli problémakkal.

Jelzérendszeri tagok tapasztalata szerint jelentkezé problémak:
e (vodai /iskolai hianyzas
e magatartas zavar, fegyelmi
e renddrségi Ugy/szabalysertés, biincselekmény
e anyagi problémak
e elhanyagolas /riihesség, tetvesség
e szulok életviteli probléméja
e béantalmazas
e iskolai beilleszkedési nehézség

21



Pozitivumaink 2023-ban

A gyermekorvosokkal tovabbra is szoros egyuttmikodésben dolgoztunk. Kérésiuk, hogy az
iskolai hianyzasokat kdzos erével probaljuk meg csokkenteni a kovetkezé évben. A kdzos
csaladlatogatasok/vedénok, esetmenedzserek, partfogdk/ nagyon hatékonyaknak bizonyultak.
A jelenlegi munkatarsak stabilitasa.

Eves Szakmai Tanacskozas
KVO Szocialis Kézpont Csalad és Gyermekjoléti Szolgalata 2023. februar 06-an tartotta a
kotelez6 éves jelzérendszeri értekezletét. Célja a 2022-as év jelzérendszeri munkajanak
bemutatdja, értékelése.
Busané Kladek Emese a Csaladd és Gyermekjoléti Szolgélat szakmai vezetéje ismertette az
el6z6 évi szakmai feladatokat, valamint a jelzérendszer munkajat. Kitért a beérkezo jelzések
fajtaira és a megoldési lehetéségekre.
Schén Andrea szintén az el6z6 évi térségi jelzérendszeri munkardl tartott beszdmolot.
A rendezvény célja nem csupén a jogszabaly altal el6irt kotelezettség teljesitése volt. Fontos
hogy a teleplilés el6z6 évi jelzérendszeri mitkodését attekintve parbeszéd alakuljon ki azokkal
a szervezetekkel, akik részesei a gyermekvédelemnek. Kdzosen kell megfogalmazni, azokat a
megvaldsithatdé célokat, feladatokat, melyekkel jobba teheté a segité halét mikddése a
teleptlésunkon.

Szakmakdzi megbeszélések 2023-ban:

1. Agyermekvédelmi rendszer bemutatasa
Akrizis idészakban torténé egyuttmiikodés
A koz0s jo gyakorlatok / szolgalat-k6zpont-gyamhivatal/
Inaktiv fiatalok
Megvaltozott munkaképességuiek ellatasai, lehetoségek
Egyuttmtikddeés a rendérséggel /az internet veszélyei a gyerekek szdmara, iskolai
problémak, csaladi konfliktusok, tavoltartas, kabitdszerhasznalat/.

o0k

Adomanyszerzés, adomanyosztas

Szolgalatunk csalddgondozdi rendszeres kapcsolatot tartanak fenn olyan szervezetekkel,
maganszemélyekkel, ahonnan szamithatunk kilénb6z6 adoméanyokra.

Gyermekruha és cip6adoméanyokat, butorokat is folyamatosan fogadunk, amit a csaladsegit6k
visznek el a gondozott csaladjaikhoz.

Prevencios-szabadidés programok
Napkdzis tabort szerveztiink a Meszesi Duna parton két turnusban 50 gyermek részére

Osszegzés

A kilénbtz6 szakmai teriileteken dolgozd munkatarsak egymassal egyittmikodve latjak el a
feladatokat, igy biztositva a komplex ellatast az igénybe vevok szdméra. Legfontosabb
celunknak tartottuk, hogy az ellatast igényloknek a személyre szabott szolgaltatasok széles kdre
alljon rendelkezésre, azok igazodjanak az ellatottak szikségleteihez, a szolgaltatasaink
egymasra éplljenek, atjarhatok legyenek és az ellatasaink kozéppontjaban az ember, az egyén
és a csalad szocialis egyensulyanak helyreéllitasa alljon.
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A tovéabbiakban is fontosnak tartjuk az ellatasok minéségének folyamatos szinten tartdsat,
igénybe vevo kozpontl szemlélet fejlesztését, a varosban élék sziksegleteinek felismerését és
az adodo problémékban a hatékony segitségnyujtast.

Megitélésunk és az ellatottaktdl kapott visszajelzések szerint a 2023-es év soran a szakképzett
és elhivatott munkatarsainknak kdszdnhetéen jo szinvonall, minGségi ellatast nyujtottunk az
ellatottaknak.

LORIGO” Csalad és Gyermekjoléti Kozpont
A Gyermekjoléti Kozpont Kalocsa Véaros Onkormanyzata Szocidlis Kozpontjan belil
tevékenysegeként 6nallo szakmai intézményként mikodik.
Illetékesseg, mikddési terilete: Kalocsa Jaras kdzigazgatasi teriiletéhez tartozo 21 telepiilés.

- A koltségvetési szerv szakmai alaptevékenysége:
A koltségvetési szerv a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrdl sz6l6 1993. évi lll. tv.
86.8 (1) bekezdése e) pontja alapjan kotelezé onkorméanyzati feladatot Iat el: személyes
gondoskodast nyujtdé szocialis alapszolgéltatast, valamint a gyermekek védelmérsl és a
gyamligyi igazgatasrol sz6ld 1997. évi XXXI. torvény 15. § (2) bekezdés a) pontja, 94.8 (3)
bekezdés d) pontja alapjan kotelez6é dnkormanyzati feladatot It el: a személyes gondoskodas
keretébe tartozo gyermekjoléti alapellatasokat.

- Intézmény vezetése:
Az intézmény szamara meghatarozott feladatoknak és hataskdroknek az intézmény szakmai
szervezeti egységei kdzotti megosztasardl az intézmeny vezetéje gondoskodik. Az intézmény
onallé mikodési engedéllyel rendelkez6 szervezeti egységeit szakmai vezetok irdnyitjak, akiket
az intézményvezet6 biz meg.

A Csalad és Gyermekjéléti Kozpont célja:

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont célja a gyermekvédelmi térvényben foglalt jogok
érvényesitésehez, a sziléi kotelességek teljesitéséhez, a gyermekek veszélyeztetettsegének
megel6zéséhez és megszintetéséhez nyajtott széleskori, szlikség esetén alternativ eszkdzoket
is alkalmaz6 szocialis munka. Gyermekvédelmi feladataink végzése soran tiszteletben tartjuk a
hogy szervezzilk és 0sszehangoljuk a védelembe vételi eljarasban részesilé gyermekek és
csaladjuk szociélis biztonsaganak megorzése érdekében nyujtott szolgéltatasokat, informaciot
nyujtsunk és megismertessik e tevékenységek és egyeb szocialis szolgaltatasok tartalmat és
eljarasi rendjét, tamogassuk az azokhoz valdé hozzaférést Kalocsa Jaras egész teriletén.
Feladataink teljesitése érdekében egylttmikddink a szocialis és gyermekjoleti ellatd
tevékenységhez kapcsolédd mas szervezetekkel és intézményekkel. Tevékenységunk
eredményessége érdekében figyelemmel Kisérjik a szocialis és gyermekjoléti ellatasok
jogszabalyi kdrnyezetének valtozasat, mas szolgaltatok eredmenyeit. A szakteriletet érintéen
részt veszink palyazatokon, j innovativ programok kidolgozasaban.
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Szakmai alapelvek:

A megfogalmazott célhoz kapcsolédéan intézménylink a preventiv és korrektiv
rendszerszemléleti esetmenedzsment keretében komplex segitséget nyljt Kalocsa Jaras
teriletén a Gyermekjoléti Kozpont szolgaltatasait igénybevevok 0nallo életvitelének és
készségeinek ergsitésehez, a specidlis szolgaltatdsok és az dsszehangolt dnkéntesek, civil és
egyhazi segité6 kozosségek bevonasaval. Ebbol kovetkezéen munkank soran tudatosan
vallaljuk:

a jarés tertiletén mikddé pszichoszocialis szervezeti halo felkutatasa és azok
katalizalasat,

a jaras teriletén mikddé oénkormanyzatok és szocialis bizottsagok dontéshozatalaiban
val6 egyuttmiikddést, a helyi szocialpolitika forméalasat,

jaras tertletén mikodo jelzérendszer munkajanak koordinacidjat,

szakmai teruleteinket érinté operativ palydzati programok kovetését és azokon
elindulast,

ismereteinknek, készségeinknek és értékrendinknek folyamatos fejlesztését,

a szocialis munka etikai kddexében rogzitett normak betartasat,

dnismeretiink, személyiséguink folyamatos fejlesztését.

A gyermekjoléti ellatasok szolgéltatdsainak es miikodésének jogi keretei:

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szold 1993. évi Il torvény
(tovabbiakban: Szt.)

A szocidlis szolgaltatok és intézmények miikddésének engedélyezésérol és
ellendrzésérol szol6 321/2009. (XI1. 29.) Korm. rendelet.

A személyes gondoskodast nydjtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
miikddésik feltételeirl sz616 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: Szakmai
rendelet),

A személyes gondoskodast nyajtd szocialis ellatasok igénybevételersl sz6ld 9/1999.
(XI1. 24.) SZCSM rendelet

415/2015.(X11.23.) Korm. rendelet a szocialis, a gyermekjoléti és gyermekvéedelmi
igénybevevoi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrél

A Munka Torvénykdnyve 1992. évi XXII. tv. (tovabbiakban: Mt.),

A kozalkalmazottak jogallasardl szol6 1992. évi XXXIII. térvény (tovabbiakban: Kjt.),
A kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIII. térvénynek a szocidlis,
valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténo végrehajtasarol szolé
257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet,

A személyes gondoskodast végzé személyek tovabbképzésérél és a szocidlis
szakvizsgarol szolé 9/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet,

2015. évi C. torvény Magyarorszag 2016. évi kozponti koltségvetésérol

2007. évi LXXX torvény a menedékjogrol

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek vedelmérsl és a gyamigyi igazgatasrol
15/1998. NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd intézmények személyi és
szakmai feltételeirsl

2/2018. (1. 18.) EMMI rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mitkgdéstik
feltételeirél szo16 15/1998. (1V. 30.) NM rendelet médositasarol
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- 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodést nyujto szociélis intézmények
szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirsl

- 15/1998. (1V. 30.) NM rendelet (NMr) a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatirol és mitkodésik
feltételeirsl. Modositasa: 2/2018. (1. 18.) EMMI rendelet 9.8 ,Ovodai és iskolai
szocidlis segit6 szolgaltatas”

- 149/1997. (1X. 10.) Korm. rendelet a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamugyi eljarasrol

- 1/2004. (1. 5.) ESZCSM rendelet a betegjogi, az ellatottjogi és a gyermekjogi képvisels
miikodésének feltételeirsl

- 1993. évi LXXIX. torvény a kdzoktatasrol

- 2009. évi LXXII. torvény a hozzatartozok kozotti erészak miatt alkalmazhato
tavoltartasrol

- 2005. évi LXXXVIII. torvény a kdzérdeki onkéntes tevékenységrol.

- 235/197.(XI11.17) Korm. rendelet a gyamhatdsdgok, a terileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol.

Az elldtando célcsoport és az ellatando terilet jellemzéi:

Kalocsa a Dél-Alfoldi régioban, Bacs-Kiskun megye nyugati részén a Duna mellett helyezkedik
el. A telepiilés Béacs-Kiskun megye negyedik legnagyobb vérosa, a Kalocsai jards székhelye.
Terllete 53,18 négyzetkilométer. Kalocsa Budapesttol délre, 110 km-re talalhatd, a Kalocsai
Séarkdzben, az Alfoldon. A Kalocsai kistérség lakossaganak 32%-a a varosban él.

A csokkenes legfébb oka a népesség fokozatos eldregedése, és a fiatalok szamanak folyamatos
csokkenése, az orszag fejlettebb teriletei felé torténé elvandorlasa. Alacsonyabb a gyermekek,
nagyobb az idoskortuak ardnya. A terllet tarsadalmi helyzetét mutatja az is, hogy a
foglalkoztatottak aranya alacsonyabb, a foglalkoztatott nélkuli haztartasok aranya pedig
magasabb a varosi atlagnal. A lakossag korosztalyainak nagysagara is az orszagos tendencia a
jellemz6, miszerint az aktiv kord népesseg (15-64 évesek) képviselteti magat a legnagyobb
szamban, utana kozel azonos értéket mutat a 0-17 és a 65 éven fellili korcsoport.

A Gyermekjoléti Kozpont ellatasi tertlete- Kalocsa Jaras bemutatéasa:

A Kalocsai Jaras a Dél-Alfoldi régidhoz tartoz6 Bacs-Kiskun megye nyugati részén
helyezkedik el. A 21 teleptilést magaba foglalo jaras telepiilésszerkezete leképezi a Dél-Alfoldi
régioét, melynek kétarcisagat jelenti, hogy viszonylag nagy lélekszamu és viszonylag fejlett
telepulések mellett a mai napig megtalalhatoak a kiltertleteken elhelyezkedé apro tanyak is,
melyeken szintén jelentkezhetnek a gyermekvédelmet érint6 esetek. A Kalocsai jaras a megye
11 jarasa kozil tertletét tekintve a 3. legnagyobb.
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A Csaléd és Gyermekjoéléti Kdzpont szolgaltatas célja, feladata:

Csalad- és gyermekjoléti kdzpontnak (a tovabbiakban: gyermekjoléti kdzpont) az a
jardsszekhely telepllésen mikodoé gyermekjoléti szolgélat mindsil, amely ©6nallo
intezményként, illetve szervezeti és szakmai szempontbdl 6néllé intézményegységként
miikodik. A gyermekjoléti kozpont a Gyvt.39. §, a 40. 8 (2) bekezdese és az Szt. 64. § (4)
bekezdése szerinti altalanos szolgaltatési feladatain tdl

A gyermek csaladban nevelkedésének elésegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zése érdekében a gyermek igényeinek és szilksegleteinek megfelelé dnallo egyéni és
csoportos specialis szolgaltatasokat, programokat nyujt, amelynek keretében biztosit

- kapcsolattartasi tgyeletet, ennek keretében kozvetitoi eljarast,

- korhédzi szocidlis munkat egyuttmiikddesi megallapodassal a korhézban
dolgozé szocialis munkasokkal,

- gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot,

- jogi tajékoztatasnyujtast és

- pszicholdgiai tanacsadast,

- a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hat6sagi intézkedésekhez
kapcsolddo, a gyermekek védelmére iranyuld tevékenységet lat el, amelynek
keretében kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb fokul
veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyd elhelyezését, nevelésbe
vételét,

- javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek
védelembe vételére, illetve a csaladi potlék termeszetbeni formaban torténé
nyujtasara, a gyermek tankotelezettsege teljesitésének elémozditasara, a
gyermek csaladjabdl torténd kiemelésére, a leend6é gondozasi helyére vagy
annak megvéltoztatdsara, valamint a gyermek megel6z6 péartfogasanak
mell6zésere, elrendelésére, fenntartasara és megsziintetésére,

- egyuttmikodik a partfogo feliigyel6i szolgalattal és a megel6zé partfogo
feligyelével a btinismétlés megelézése érdekében, ha a gyamhatosag
elrendelte a gyermek megel6z6 partfogasat,

- a csaladjabdl  kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis
segitomunkat koordindl és végez — az otthont nyujto ellatast, illetve a teruleti
gyermekvédelmi szakszolgaltatast végz6 intézménnyel egylttmikodve — a
csalad gyermeknevelési korilményeinek megteremtéséhez, javitasahoz, a
szUl6 és a gyermek kozotti kapcsolat helyreallitasdhoz,

- utdgondozast végez a gyamhivatal hatarozata alapjan. Ennek keretében segiti
a gyermek csaladjaba torténé visszailleszkedését, lakokdrnyezetébe torténo
beilleszkedését, tanulmanyai folytatdsat vagy az iskolai végzettségének,
szakképzettségének megfelel6 munkahely-felkutatasat. Az utdgondozas soran
az esetmenedzser szilkség szerint egylttmikodik az otthont nyujtd ellatast,
illetve a teruleti gyermekvédelmi szakszolgéltatast vegzé intézménnyel.”

- védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet,
szocidlis segitémunkat koordinal és végez, illetve figyelemmel kiséri a csaladi
potlék természetbeni formaban torténd nyudjtasarol szolo hatarozatban foglalt
rendelkezések megvaldsulasat és sziikség esetén kezdeményezi a
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gyamhivatalnal a csaladi pétlék természetbeni formaban torténé nyujtasanak
felllvizsgélatat.

az esetmenedzser a védelembe vétel fellilvizsgalata soran tajékoztatja a
gyamhivatalt a védelembe vétel korében végzett tevékenységérél, az eset
elérehaladasarol, a gyermek veszélyeztetettségének alakuldsarol és szakmai
érvekkel alatamasztott javaslatot tesz a védelembe vétel fenntartsara vagy
megsziintetésére, valamint megel6z6 partfogas alatt allo6 gyermek esetén ezzel
egyidejiileg a megel6z6 partfogds fenntartdsara vagy megsziintetésére, a
gyamhivatal altali mas, gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd
intézkedések megtételére.

Egyéni gondozési-nevelési tervet keészit a kdvetkezok alapjan. A gyermekre
vonatkozé egyeni gondozasi-nevelési terv tartalmazza a veszélyeztet6
koralmények megjelolését, a védelembe vétel megszintetéséhez, csaladbdl
kiemelt gyermek esetében a visszahelyezéséhez sziikséges valtozasokat.
Mindezek elérése érdekében az esetmenedzser, a szUl6 és a gyermek feladatait,
hataridok megallapitasaval, az egyeni gondozasi-nevelési terv megvalositasaba
bevont csalad- és gyermekjoléti szolgalat, mas szakember, tanacsadd és
megel6z6 partfogo felugyelovel vald egyuttmiikodés maodjat, gyakorisagat,
valamint egyéb intézmények, szolgaltatdk, személyek megjeldlését, feladataik
és a felelésségik meghatarozésaval egyiitt.

szakmai tamogatdst nyljt az ellatasi terlletén mukédé gyermekjoléti
szolgalatok szamara.

Az aldbbi tablazatok az esetmenedzserek altal hatdsagi intézkedésre tett javaslatokat és
az ahhoz kapcsolddo tevékenységek szamat szemléltetik.

|2.3. Hatosagi intézkedésre tett javaslatok szama | ‘ |
A tablazatot targyev januar 1. — december 31. vonatkozasaban kell kitolteni
A javaslatok szamat a fellilvizsgalati javaslatok nélkiil kérjik megadni.
Hatoségi intézkedésre tett javaslatok Hatosag kezdeményezésere
széma (darab) (Halmozott adat) nemleges javaslatok szama (db)
ebbdl (a- | ebbdl (a-bol): |5sszes nemle{ ebbdl (d- bdl): hatésag
Gsszes bol): eluta- | eldz8 évrdl | gesjavaslat |  MEdis hatosagi
javaslat sitott athiz6dé széma iniézkeces melletti
i dontésének szama
szama javaslatok | esetek szama
szama
Sor- szam Hatdsagi intézkedés a b C d e
01 Védelembe vétel 66
02 Megel6z6 partfogas 15 15 15
03 Ideiglenes hatélyd elhelyezés 4 2
04 Nevelésbe vétel 12
05 Csaladba fogadas 18
06 Harmadik személynél torténd elhelyezés
kezdeményezése
07 Kuldn él5 szulénél térténd ideiglenes
hatalyd elhelyezés kezdeményezése
08 A gyermek gondozasi helyének
megvaltoztatasa
09 A gyermek utan jard csaladi potlék
természetbeni formaban tdrténd
99 Osszesen (01-09 sorok dsszege) 115 17 15
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2.4. Hatésdagi intézkedésekhez (javasolt és jogerds) kapcsolédo tevékenységek és az érintettek
(kiskoruak es 18. évet betdltott fiatalok) szama

Atablazatot targyév januar 1. - december 31. vonatkozasaban kell kitalteni.

Hatosagi intézkedésekhez

Hatosagi s : 4
[y : kapcsolodo tevekenyseé
i i ';‘Egglffjg & keretein belul érintette
ar- : : i W
) Tevék iskoruak és 18. évet
szam N Sty teve ku{!:gggség;#ﬂszéma betdltdtt fiatalok szdma)
{f6) (Nem halmozott adat!)
a b
01 |Szocialis segitd tevekenység 5086 365
02 Esetkonferencia szervezése, azon vald részvétel 125 125
03 Esetkonzultacio 454 92
04 |Esetmegbeszeles 125 125
05 |Egyeni gondozasi-nevelési terv kaszitése 89 77
06 |Elsd véedelembe vételi targyalason vald részvétel 35 35
07 Felulvizsgalati targyalason valo reszvétel- nevelésbe 10 10
vétel
08 EngIvizsgélati targyalason valo részvetel- védelembe 35 15
09 Elhelyezési értekezleten, illetve targyalason valo 1 1
részvétel
10 |Egyéb hatosagi targyalason valo részvétel
11 Csaladlatogatas 432 179
Bizonylatszam: 19398774-1 121422 2023.01.25.13:03
12 |Kornyezettanulmany készitésében vald kozremikodés 148 148
13 |Kornyezettanulmany készitése dnalléan 148 148
14  |Egyéb 1 1
a9 Osszesen (01-14 sorok dsszege) 6 689 134
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2.4. Hatosagi intézkedésekhez (javasolt és jogerds) kapcsolodé tevékenységek és az érintettek (kiskortak és 18. évet
betéltott fiatalok) szama

A tablazatot targyév januar 1. — december 31. vonatkozasaban kell kitélteni. ‘ |

Hatosagi Hatosagi intézkedésekhez

intézkedésekhez | kapcsolodo tevékenység

kapcsoladd keretein belil érintettek

tevékenységek | (kiskoruak és 18, évet
Sor- szam Tevekenység szama betéltott fiatalok szima)
(esetszdm) (fd) (Nem halmozott
adat!)
a b

01 Szocidlis segitd tevékenység 7722 342

02 Esetkonferencia szervezése, azon vald részvétel 127 127

03 Esetkonzultécid 553 250

04 Esetmegbeszélés 173 221

05 Egyéni gondozasi-nevelési terv készitése 142 142

06 Els8 védelembe vételi targyaldson vald részvétel 66 66

07 Felilvizsgalati targyalason vald részvétel- neveléshe 19 38

08 Feliilvizsgalati targyalason vald részvétel- védelembe 76 76

09 Elhelyezési értekezleten, illetve targyaldson vald 7 7
10 Egyéb hatdsagi targyalason vald részvétel

11 Csaladlatogatas 1234 298

12 Kirnyezettanulmany készitésében vald kdzrem(kidés 203 203

13 Kérnyezettanulmany készitése dnalldan 301 301

14 |Egyéb 4 4

99 Osszesen (01-14 sorok dsszege) 10627 2075
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A kovetkezé specialis szolgaltatasokat, programokat nyujtjak Kalocsa Jaras teruletén:

jelzérendszeri tanacsado alkalmazéasa a jelzérendszeri koordinécios feladatok ellatasa
miatt.
jogi tanacsadast,
pszichologiai tanicsadast,
fejlesztépedagogiai szolgaltatast,
mentalhigiénés tandcsadast,
korhézi szociélis munka koordinaciot egyuttmikodve a korhdz szociélis munkésaival,
kapcsolattartasi tgyeletet,
készenléti szolgalatot,
szocidlis diagnozis készitése,
dvodai és iskolai szocidlis segit6 szolgaltatés,
fogyatékossagugyi tanacsadast /a Kkijelolt csaldd- és gyermekjoléti kozpont
fogyatékossagugyi tanacsadast biztosit, el6segiti a fogyatékossaggal élé emberek és
csaladtagjainak informéacidhoz, szolgéltatdsokhoz vald akadalymentes hozzéaférését,
valamint egyenl6 esélyii hozzaférés megvaldsulasat.
Jogi tanacsadas: Ugyfél koriink elenyészd szamban vette igénybe a jogi
segitségnyujtas lehet6ségét a 2023-es évben.
- akliensek jogi problémaiban tanacsot ad
- beadvanyokat, kereseteket ir
- végzéseket, hatarozatokat értelmez
- rendszeresen konzultal a kliens csaladgondozéjaval
- részt vesz az intézmény vezetésével, mikddesével kapcsolatos
jogi kérdések megoldasaban.
Pszicholdgiai tanacsadas: (Heti 10 6ra sziikség szerinti id6beosztasban).
- feltarja és korrigalja a kliensek problémait, okait a pszicholdgia
mddszereivel
- Kérésre pszicholdgiai véleményt készit
- problématol, célcsoporttol fliggéen csoportos terdpiékat tart
- pszicholdgiai tanacsot nyuijt,
- egylttmikodik és  rendszeresen  konzultdl az  Ugyfél
esetmenedzserével el6zetes idopont egyeztetést kdvetoen.
- havi 1 alkalommal k6zds teamen vesz részt a Gyermekjoléti
Kdzpont kollégaival.
A 2023-as evben 24 f6 gyermeknek, és szlleinek nydjtott a kdzpont pszicholdgusa
tandcsadast.
Fogyatékossagligyi tanacsadas:
A 2023-as évben a fogyatékossagugyi tanacsado, fogyatékos személy és hozzatartozdja
részére nyujtott szolgaltatast, lakhatas, pénzbeli, segédeszk6z, munkaerépiaci, €s
szocialis szakositott ellatas keretén belll. Tobb Csalad és Gyermekjoléti Kozpont
meghivasanak tett eleget tanacsadonk, hogy a szolgaltatas minél szélesebb kdrben
népszerusitse.
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e Korhazi szocialis munka koordinécio:

- A szlllészeti-n6gyogyéaszati osztalyokon, krizishelyzet esetén tAmogatja az anyat, a
személyes gondoskodas eszkdzeivel tdmogatja helyzete stabilizalasaban, sziikség
esetén segiti, hogy gyermekével kozodsen csalddok atmeneti otthonaba, illetve
»anyaotthonba” kerulhessenek.

- GyermekgyoOgyaszati osztalyokon valamint a védéné és a hazi gyermekorvos
lat0szogébe kerilt gyermekek esetében esetkezelést végez és azonnali intézkedest
vagy mas intézmény, szolgaltatas felé kozvetiti az tgyfelet.

- a gyermekosztalyon a gyermekelhanyagolas és bantalmazas észlelése esetén a
Gyvt.17. § (2) bekezdése szerinti intézkedések megtétele.

e Kapcsolattartasi Ugyelet biztositasa:

Helyszine:

6300 Kalocsa Malom utca 3.
A kapcsolattartasi tgyelet idépontja:
Hétkoznap: Hétfé-szerda: 8-12 és 13-16

Csitortokon az tgyfélfogadas szlinetel.
Pénteken: 8-12
Szombaton: 9-12

A kapcsolattartasi tgyelet biztositja:

a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziilé vagy mas kapcsolattartasra
jogosult személy szaméara a taldlkozasra, egyittlétre alkalmas semleges
helyszint,

a felugyelt kapcsolattartast elrendel6 szervvel tortént el6zetes egyeztetést
kovetéen a felugyeletet ellaté szakembert, vagy lehet6vé teszi mas
felugyeletet ellatd szakember jelenlétét,

az eérintettek kérésére, illetdleg a gyamhivatal kezdeményezésére
gyermekveédelmi kozvetitéi eljarast (mediacio), melynek célja a felek
kozotti  konfliktusok feloldasanak segitése, kozottik megallapodas
létrehozasa, és annak mindkét fél részérsl torténo betartéasa,

a konfliktuskezel6, segit6 szolgaltatast vagy az 6nalld szakmai modszertani
programmal rendelkez6 kapcsolatugyeleti szolgaltatast.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont a felligyelt kapcsolattartas

elmaradasa esetén annak elmaradasarél 6t napon beliil,

megvaldsuldsardl, az ott torténtekrol, a szulé-gyermek kapcsolat
alakulasarol, a felugyelet fenntartasanak szikségessegerol felkérésre,
felulvizsgalatara vonatkozé javaslatarol hivatalbdl tajékoztatja a
gyamhivatalt.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont a nevel6sziloi haldézat mikodtetsjével,
a gyermekotthonnal kotott kilon megallapodas alapjan a szolgaltatast a
neveldszilonél, a gyermekotthonban elhelyezett gyermek és a
kapcsolattartasra jogosult vér szerinti szil6 vagy méas kapcsolattartasra
jogosult személy kozott is biztosithatja.
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Kapcsolattartas esetében a szolgaltatas személyes formaban valdsult meg, ami minden esetben
felugyeltvolt. 8 f6 gyermeket érintett, 48 alkalommal. Egy sziil6i, ami minden héten, pénteken
fel kett6tol, fél négyig valosult meg. Ketté nagyszildi kapcsolattaras, ami havi egy alkalmat
jelentett.

e Készenléti Szolgéalat (24 éréban)

- A készenléti szolgélat célja a csaldd- eés gyermekjoléti kbzpont nyitvatartasi
idején kival felmertlé krizishelyzetekben torténé azonnali segitség, tanacsadas
vagy tajékoztatas nyujtasa.

- A készenléti szolgalatot &llandban hivhatd telefonszdm biztositaséval kell
megszervezni, olyan modon, hogy a készenlétben 1évé munkatars szakszeri
segitséget tudjon nydjtani vagy ilyen segitséget tudjon mozgdsitani.

- Acsalad- és gyermekjoléti kozpont gondoskodik a lelkisegély-telefonvonalnak
miikddtetéserol.

2023-as évben 10 alkalommal érkezett telefonhivas, amelyek azonnali intézkedést nem
igényeltek. Tobb alakalommal felnétt személy kapcsan érkezett jelzés. Minden hivasrol
feljegyzés készul, amit a kdvetkez6 munkanapon tovabbitunk az illetékes csaladsegit6 szolgalat
felé.

e Szocialis diagndzis:

- A diagndzis készitése az a folyamat, amely megalapozza az egyén szocialis
tdmogatasat és a majdani szolgaltatonal a szolgaltatasi terv elkészitését, valamint
megvalositasat, és amelynek sordn képet kaphatunk az egyén aktualis
helyzetérol és allapotarol.

- A diagndzist elsédlegesen az esetmenedzser késziti, ugyanakkor amennyiben
szlikséges, annak felallitdsaban tobb szakember is részt vehet, illetve minden
olyan dokumentécié felhasznalhatd, ami az ellatott korabbi segitségnyujtasat
jellemezte.

A 2023-as évben 9 diagndzis készilt. Jellemzéen csaladi konfliktus, lakhatasi problémaék,
csaladi kapcsolatok, anyagi-megélhetési problémak okan kérték a diagnoszta segitségét.

o Ovodai és iskolai szocialis segité szolgaltatas:
A gyermekek védelmérol és a gyamliigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény, valamint
az ehhez kapcsolodo végrehajtasi rendelet, a személyes gondoskodast nyajté gyermekjoléti és
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és mikddésik
feltételeirél szo16 15/1998. (1V.30) NM rendelet modositasa az dvodai és iskolai szociélis segité
tevékenyseg bevezetéséhez kapcsoloddan partneri egylttmikodés megvalositasara kértik fel a
kdznevelési intézményeket.
A kdznevelési intézményekben folyo szociélis timogato szolgaltatasok bovitése, a gyermekek,
tanulok veszélyeztetettségének megel6zése érdekében 2018. szeptember 1-jét6l 6vodai, iskolai
szocialis segitést végzé szocidlis szakemberek kezdték meg munkajukat a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpontokban és kozizgatési tertletikén miikddé tankerileti kdzpontok,
szakképzési centrumok, illetve mas allami szervezetek altal, tovabba az egyhazi és egyéb nem
az allam altal mikddtetett koznevelési intézmeényben. Feladatunk segiteni a gyermek, a tanulo
beilleszkedéset, tanulmanyi kotelezettségének teljesitését, az azt akadalyozo tényezék
feltarasat, a gyermek, tanuld veszélyeztetettségének kisziiréset.
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Az bvodai és iskolai szocialis segité szolgaltatas ellatasa a kdznevelési intézményében az
intézmény vezetdje, az intézmeény fenntartoja, valamint a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont
kdzotti egyuttmikodesi megallapodéas alapjan torténik.

A 15/1998. (1VV.30) NM rendelet mddositasa alapjan:

»25. 8 (1) Az dvodai és iskolai szocialis segité szolgaltatas a gyermek veszélyeztetettségenek
megel6zése erdekében a szocialis segité munka eszkozeivel tamogatést nyujt a kdznevelési
intézménybe jaré gyermeknek, a gyermek csaladjanak és a koznevelési intézmény
pedagogusainak.

(2) Az 6vodai és iskolai szocidlis segit6 egyéni, csoportos és kozdsségi szocialis munkat végez,
valamint gyermek- és ifjusagvédelmi feladatokat lat el. Ennek keretében segiti

a) a gyermeket a kordnak megfelelé nevelésbe és oktatasba valo beilleszkedéséhez, valamint
tanulmanyi kotelezettségei teljesitéséhez sziikséges kompetenciai fejlesztésében,

b) a gyermeket a tanulmanyi elémeneteléhez, késébbi munkavallaldésdhoz kapcsolodo
lehet6ségei kibontakozasaban,

c) a gyermek tanulmanyi kotelezettségeinek teljesitését akadalyozd tényezék észlelését és
feltarasat,

d) a gyermek csaladjat a gyermek 6vodai és iskolai életet érint kérdésekben, valamint nevelési
probléméak esetén a gyermeket és a csaladot a kozottik 1évé konfliktus feloldaséban,

e) prevencios eszkdzok alkalmazasaval a gyermek veszélyeztetettségének kisziirését és

f) a jelzérendszer miikddéset.

(3) Ha a kdznevelési intezmény foglalkoztat gyermek- és ifjasagvédelmi feleldst, az intézményt
érinté gyermekvédelmi feladatokat az Ovodai es iskolai szocidlis segité a gyermek- és
ifjusagvédelmi felelossel egylttmiikddésben latja el.

26. 8 (1) Az 6vodai és iskolai szocidlis segité szolgaltatas ellatasardl a csalad- és gyermekjoléti
kdzpont egylttmikodési megallapodast kot a kbznevelési intézménnyel.

Csoportban végzett szocialis munka keretein belul:

e a gyermek megfigyelése csoporthelyzetben, illetve az osztaly/csoport mukédesének
megfigyelése

e a gyermekek szdmara kommunikacios és emocionalis készségek, képességek fejlesztését
tamogato foglalkozasok szervezése

e az osztalyok, csoportok szdmara tajekoztatd és készségfejleszt6 foglalkozas szervezése,
kilonos tekintettel az aldbbi téméakra: gyermeki és emberi jogok, esélyegyenlésseg,
digitalis biztonsag, fliggésegek, tarsas kapcsolatok, bantalmazas és konfliktusok kezelése

e szulécsoportok szervezése, vezetése, kilondsen: aktudlis gyermeknevelési problémak pl.
digitalis szuléség, specidlis helyzett gyermekek szlleinek dnsegité csoportja.

e szakmai mihely pedagdégusoknak szocialis és gyermekjoléti kérdesekben, kiilénosen a
jelzérendszeri feladatokrol, veszélyeztetettség jeleirol
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Kdzodsségi szocialis munka keretein belil:
e tdmogatja a szakmai team egyuttmiikddéset
e katalizdlja, koordinalja az egyuttmiikodést az adott kodznevelési intézményhez
kapcsolodo szakemberekkel, a partner intézményekkel
o kOzOsségépito rendezvényeken vesz részt, azokat szervezi lehetéség szerint részt vesz
a kdznevelési intezmeny altal szervezett kdzdssegi rendezvényeken,
e szabadid6s programokat szervez a gyermekek és sziileik szamara
e egylttmikodik a koznevelési intézmenyen belil mukdds szaléi és tanuldi
szervezetekkel
Kdz0sségi szocidlis munka kereten belll dohanyézas prevencios foglalkozds megtartasa az EFI
irodaval, a tertletileg illetékes vedéndvel, és az dvoda és iskolai szocidlis segitével kbzdsen
valosult meg. A 7-8. osztalyos korcsoportot érintették az eléaddsok, ami hadrom telepiilésen
valosult meg. Tervek szerint a jovében mar a rendérség is be fog kapcsolodni a prevencios
eléadasok soraba, amelyekre a szll6ket is szeretnék meghivni.

Egyéni szocialis munka keretein belul:

e agyermeknek, sziiloknek, pedagdgusoknak informaciot nyljtanak az elérheté szocialis
szolgaltatasokrol, a szocialis rendszer mikddésérol, az elérheté egyeb — egészségligyi,
jogi, kulturalis — szolgéaltatasokral.

e szikség esetén delegaljak a gyermeket, szulét a megfeleld intézménybe/szolgaltatasba,
segitik az Ugyintézeést.

e tanacsot adnak a gyermeknevelés és a csaladi élet egyéb terlletein, az
Ovodaban/iskoldban jelentkezé problémak kapcsan, kulongs tekintettel a beilleszkedési
nehézsegekre, a gyermek szociélis és mentalis fejlodésével kapcsolatos kérdésekre,
palyaorientaciora.

e szakmai konzultaciot biztositanak a pedagoégusok szamara a fenti témakon tal a
gyermekcsoportok miikddését érinté kérdésekben, kilonds tekintettel iskolai erészak,
zaklatas témaéjaban.

A napkozi foglalkozasok keretében végzett csoportos munkak allando, visszatéré eleme a
szabadfoglalkozasokon/klubfoglalkozasokon belll: tarsasjaték, szinezés, szerepjatékok és
szabadtéri labda/csapatjaték.

Csoportos foglalkozasok témai:

- Az intemet veszZélyei: érzelmi és mentdlis fliggéség kialakulasa, gyermekpornogréfia, zaklatés,
pedofilok aldozatai lehetnek a gyerekek, adatvédelem.

- Dohanyzés, energiaital fogyasztasa: - csoportfoglalkozés a sziilok és a pedagdgusok jelzése alapjan.
A foglalkozés fobb témakorei: a dohnyzés karos hatésa a szervezetre, nikotinfliggség, flstmentes
modszerek, a dohanyfust fajtai, leszokés és terapia. Energiaital fogyasztas veszélyei: szivbetegségek.

- Deviéns viselkedés, magatartaszavarok: ezek formai és tarsadalmi hatésai, szocializacios zavarok,
kortarscsoportokkal valo jo kapcsolat, pedagogusok fegyelmezési problémai, jellemzé az iskolai
agresszio (kiabalas, karomkodas, megszégyenités, kikdzosités, tanodrai rendzavaras,
indokolatlan hianyzasok.)

34



Korai iskolaelhagyés, lemorzsolddas veszélyei: a hatranyos helyzetii tanulok kdzott
gyakori a korai iskolaelhagyas, iskolai kudarcok, jovékép hidnya, alacsony
iskolazottsagu csaladi hattér, csaladfenntartova valas, magantanuloi statuszba (egyéni
tanrend) kerllnek. Ennek okan fontos a felzarkdzas segitése.

Iskolai bullying: megfélemlités, zaklatas. Szinte minden iskolaban jelen van. Kibél lesz &ldozat és
kibl béantalmazd?  Szerepek és felelosségek, Onvédelmi stratégidk. Jelenség tudatositisa.
Cyhberbullying veszélyei.

Kézmiives foglalkozasok Uinnepekhez kdtédéen.

Csapatépito jatékok

Egyéni: segit6 beszélgetés a gyerekekkel/pedagogusokkal a kdvetkezé problémakrol:

szullsi elhanyagoléas

szuilok kozotti konfliktus

valas

tanulasi nehézségek

iskolai konfliktusok

beilleszkedési nehézségek
gyermek életviteli probléméja
igazolt/igazolatlan iskolai hianyzas
bé&ntalmazas

Ovodéaban, jatékos formaban:

a mozgas fontossagaral,

a szabalytudat erésitésérol,
az egészseges életmodral,
helyes taplalkozasrol.
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A specidlis szolgaltatasok keretén bellll végzett tevékenységeket az aldbbi tablazat
mutatja.

|2.2. Specialis szolgaltatasok keretein beliil végzett tevékenységek és az azokkal ellatott személyek adatai
A tablazatot targyév janudr 1. — december 31. vonatkozasaban kell kitolteni. |
Specidlis tevékenységek szdma (darab) (Halmozott adat) | Specidlis tevékenység keretein bell elldtott személyek
ebbdl (a-bal): ebbdl (e-bdl):
Bsszes jogerds dsszes jogerds  |kézpontba | szolgdlatokhoz
tevékenység hatdsagi kézpontba |szolgdlatokhoz | ellatott hatésagi  [nellatott | kihelyezettként
szama intézkedéssel | nvégzett kihelyezett szdma | intézkedéssel ellatott
érintett érintett
Sor- szam Tevékenység b c d e f g h
01 Kapcsolattartasi Ggyelet 48 48 43 14 14 14
02 Utcai (lakdtelepi) szocidlis munka
03 Kérhazi szocialis munka
04 Ovodai és iskolai szocialis segité |1 158 4485
05 Szocidlis diagnozis felvétele 10 10
06 Készenléti szolgdlat 11
07 Fogyatékossaglgyi tanacsadds
08 Jogi tanacsadés
09 Pszicholdgiai tandcsadas 101 27 101 33 27 33
10 Munkavillalasi, palyavalasztdsi
11 Medidcid
12 Csaladkonzultacié
13 Csalad- és parterapia
14 Konfliktuskezelés 8 8 ] 8
15 Fejlesztépedagogiai ellatas
16 Menekiiltekkel, oltalmazottakkal
17 Hatralékkezelési tanacsadas
18 Csoportmunka
19 |Egyéb
9% Osszesen (01-19 sorok 1336 75 157 4550 41 55
dsszege)

Jelzérendszerben valo miikodeés:
A jelzérendszer jarasi szintti koordinlasat a csaldd- es gyermekjoléti kozpont jelzérendszeri
tandcsaddja végzi. A jelzérendszeri tandcsadd feladatkore, hogy a jaras 21 telepiilésén végezze
munkajat.

Jelzérendszeri koordinécio feladatai:

koordindlja a jaras teriiletén mikodo jelzérendszerek munkajat,

szakmai tdmogatast nydjt a szakmakdzi megbeszélések, az éves szakmai tandcskozas
szervezéséhez, valamint az éves jelzérendszeri intézkedési tervek elkészitésehez és
dsszehangolasahoz,

Osszegyiijti a telepulések jelzérendszeri felel6sei altal készitett helyi jelzérendszeri
intézkedési terveket,

a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat 9. 8 (7) bekezdése szerinti megkeresese alapjan
segitséget nyujt, sziikség esetén intézkedik,

kivizsgalja a jelz6rendszeri tagoknak a csalad- és gyermekjoléti szolglat mikodésére
vonatkozo jelzéseit, panaszait, segitséget nyljt a konfliktusok megoldasaban,
megbeszélést kezdeményez a jelzérendszerek miitkddesével kapcsolatban,

a kapcsolati er6szak és emberkereskedelem &aldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 és Informécios Telefonszolgélattal.
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o A csaldd- és gyermekjoléti kozpont az (1) bekezdeés szerinti feladatokra, illetve azok
koordinalasara jarasi jelzérendszeri tanacsadot jeldl ki.

Az észleld és jelzérendszer altal kuldott jelzések szama a 2023-as KSH statisztika alapjan.

2.9. Az észlel6- és jelzoérendszer altal kiildott jelzések szama (Halmozott adat!)
A tablazatot targyév januar 1. — december 31. vonatkozasaban kell kitolteni.
0-17 Nagykort (18 éves | a) és b) oszlopbdl
évesekkel és idésebb) a csalad- és
kapcsolatosan személyekkel gyermekjoléti
Sorszam Megnevezés . megkuldott kapcsolatosan szolgalat/kézpont
jelzések szama megkuldott altal tovabbitott
jelzések szama jelzések szama
a b c
01 Egészségligyi szolgaltatd 506 3 2
02 Ebbdl (01-b4l): védonai jelzés 64 2
03 Személyes gondoskodast nyujté |2 940 61 443
04 ebbdl (03-bol): csalad- és 650 49 10
05 ebbdl (03-bol): csalad- és 2290 37 9
06 Kisgyermekek napkdzbeni 38
07 Atmeneti gondozast biztositok 8
08 Menekilteket befogadd allomas,
menekultek atmeneti szallasa
09 Koznevelési intézmény, 143 18
szakképzs intézmények
10 Rendérség 21 3 i |
11 Ugyészség, birésag 5
1 17 Partfogo feligyelGi szolgalat 9
13 Egyestlet, alapitvany, egyhazi 2
14 Aldozatsegités és kdrenyhités 1
15 Orszagos Kriziskezel6 és
16 |Allampolgar, gyermek és felndtt 84
17 Onkormanyzat, jegyz6 1
18 Foglalkoztatas-feltigyeleti 10
19 Katasztrofavédelem
20 K6zuizemi szolgéltatok
21 Gyermekjogi/ellatottjogi
22 Hivatdsos gondnok
23 Javitéintézet
24 Gyermekvédelmi és gyamiugyi 857 9
25 Allam fenntartéi feladatainak
26 Buntetés-végrehajtasi intézet,
buntetés-végrehajtasi partfogd
felugyel6
99 Osszesen (01; 03; 6-26.sorok |4 625 76 65
osszege)
27 A jelzésekkel érintett 298 67 45
személyek szama (nem
halmozott adat)
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A bantalmazott és elhanyagolt, illetve a veszélyeztetett kiskortak adatai a KSH statisztika
alapjan.

2.7. A kbzpontnal ellatott bantalmazott és elhanyagolt kiskoruak adatai
A tablazatot targyév januar 1. — december 31. vonatkozasaban kell kit&lteni.
A bantalmazott Az elhanyagolt
kiskordak szama
fizikai lelki szexualis | fizikai lelki
Sorszam Megnevezés a b C d e
01 szild Altal 245 13 29 153 181
02 testvér altal
03 egyeb rokon,
hozzatartozo altal
04 dsszesen (01-03 245 13 29 153 181
sorok)
05 Csaladon ebbdl (04-bsl) 40 11 4 140 11
06 beliil ebbdl (04-bél): lany 8 1
o7 gyermek altal
08 felndtt altal 10 2
09 intézmény
10 dsszesen (07-09 10 2
sorok)
11 Csaladon |ebbdl (10-bél) 10 2
12 kiviil ebbdl (09-bsl): lany
99 Osszesen (04+10 sorok 255 15
osszege)
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2.8. Veszélyeztetett kiskoruak (0-17 évesek) adatai [ 1]

A tdblazatot targyév janudr 1. — december 31. vonatkozéséban kell kitolteni.

Az "a" oszlopban 1 gyermek csak egy sorban szerepeljen, a "d" oszlopban tébb sorban is szerepelhet, de minden sorban csak egyszer.

Az
érintett
BYEIMEKE | eyl (a-bol): [ Ebbo (a-bo): [ VEZENEE
k szama a , : tetettség okainak
Sorszam Okok veszélyez- vede!embe nevellesbe halmozott szama
A vétel vétel N N
tetettség (f6 okkal egyiitt)
f6 oka
szerint
a b c d
01 Nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak szama (02+15+18+20. 334 144 120
sorok osszege)
02 Kornyezeti focsoport 6sszesen 262 97 95 984
(a gyermek kornyezetébdl kell kiindulni)
03 lakhatasi probléma 66 18 5 188
04 szul6(k)egészségi problémai
05 csaladi szerkezeti
07 szulok, csalad életvitele, életvezetési 76 24 5 142
08 csaladon fizikai 28 14 3 182
09 beluli lelki 24 5 2 24
10 Gyermekekkel bantalmazas |szexuéli 2 2 14
11 szembeni rossz  |gyermek fizikai 34 21 10 226
12 banasméd elhanyagolasa lelki 23 6 74 170
13 iskolai kirekesztés, eroszak 2 2 2
14 Ebbél (02-bdl): kortars csoport negativ hatasa 7 7 36
15 Magatartasi focsoport 6sszesen (az érintett gyermekre 3 3 20
16 Ebbol (15-bdl): drogfog)fasztas 3 3 14
17 csavargas 6
18 Egészségi focsoport 6sszesen (az érintett gyermekre 13 13 63
19 Ebbdl (18-bdl): |magatar1a's- vagy tanulési zavar 13 13 34
20 Anyagi focsoport 6sszesen (az érintett gyermekre 56 31 25 181
21 Csaladok szama, amelyekben a veszélyeztetett kiskoruak 136 62 74
22 A nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak kozlil (01 sor) a 22
23 EbbI (22-bl): hétéségi fnte’zke?és kezdgr.n.ényezéée i 22
24 kodzpont altal nyujtott speciélis szolgaltatasok
25 A nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak koziil (01 sor) 82 66 16
26 Veszélyeztetettként nyilvantartott kiskoruak szama targyév 82 66 16

Csalad- és gyermekjoléti szolgalatok, szakmai egységek kozti egyuttmiikodés modja:
A csalad- és gyermekjoléti kozpont a jaras terlletén mikodé csalad- és gyermekjoléti
szolgalat feladatainak szakmai tAmogatasa érdekében:

- rendszerességgel esetmegbeszélést tart és konzultaciot biztosit a szolgalatok szamara,

- havonta egy alkalommal szakmai nap keretében tajékoztatja a szolgalatokat az altala
nyujtott szolgaltatasokrol, az azt érint6 valtozasokrol, illetve a jaras tertletén elérhetd,
mas személy, illetve szervezet altal nyujtott, kdzvetithet6 szolgaltatasokrol, ellatasokrol.

2023-ban tartott szakmai napok a témai a kdvetkezok: jelzérendszer, tankotelezettseg; szocialis
diagnodzis; kozpontok és szolgéalatok kozotti feladtok megosztdsa, egyittmiikddeés; EFI-
irodaval kozos egyuttmikodés; alkoholizmus, 6nsegité csoportok — vendég: Bago Istvan
addiktologiai konzultans; rendérséggel egylttmikodés-vendég Répési Tamas Karolyné c.

rendér 6rnagy, biinmegel6zeési eléado.

- Haa csalad- és gyermekjoléti kozpont a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatkorébe
tartoz6 szolgaltatas szlikségességét észleli, bevonja a csalad- és gyermekjoléti szolgalatot
a szolgaltatdas nyujtasdba. Tovabbi munkafolyamatok szabalyzasa a munkatervben

érhetdek el.
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Partnerintézményekkel torténé egyuttmiikédés madja:

A Gyermekjoleti Kozpont szdmara az dgazati szabalyozasok értelmében alapveté feladat a
szolgaltatasok szervezése, koordinalasa, a védelembe vett gyermekek csaladjanak érdekében
végzett esetmenedzsment a veszélyezteto élethelyzetek megel6zéese érdekében. Az észlels- és
jelzérendszer tagjait, az egyuttmikodés modjat és a jelzési kotelezettség elmulasztasanak
kdvetkezmenyeit a Szt. és a Gyvt. szabalyozza. Az észlel6- és jelzérendszer tagjaival és a
partnerintézményekkel valé egyuttmiikédés modjat szobeli vagy irdsos egyuttmikddési
megallapodas tartalmazza. A megallapodds megkotését megel6zi a személyes talalkozas,
kolcsonos latogatds, az egylttmikodés alapjanak, modjanak tisztazdsa, a szikseges
adminisztracios rend kidolgozasa, az esetleges nyomtatvanyok (pl. jelzélap) elkészitése. Az
Egyuttmiikddési Megallapodas az intézmény mikddési dokumentumainak része, mely
valamennyi munkatars szamara ismert és elérhet6 kell, hogy legyen. A partnerektél, az észlels-
és jelzérendszeri tagoktdl érkezett irdsos jelzésre irdsban, a szoObeli jelzésre szOban tesz
visszajelzést az esetert felel6s munkatars.

Egyuttmiikodé intézmények és szervezetek:

- KVO Szocialis Kozpont- Csalad és gyermekjoléti szolgalata, Kalocsa Jaras térségeinek
Csalad és Gyermekjoléti Szolgalata: kozos esetmegbeszélések, esetkonferenciak tartasa.
Sziikség szerint egyéni konzultacié biztositdsa a szolgalatok részére. Havi
rendszerességgel a kdzpont szakmai napot tart a szolgalatok szamara, melyen a kdzpont
tjekoztatja a szolgalatokat az A&ltala nyujtott szolgaltatdsokrdl és az azt érint6
valtozasokrdl, tovdbbd més személy és szervezet Altal nydjtott, kozvetithet6d
szolgaltatasokrol, ellatasokrol. Kethetente a jarasi csalddsegité és gyermekjoléti
szolgalatok irodajaban /egyuttmikodési megallapodéssal/a kdzpont esetmenedzsere
ugyeleti napot tart.

- KVO Szocialis Kézpont - Ertelmi Fogyatékosok Nappali Otthona

- Hazi gyermekorvosok

- Védonoi Szolgalat: intenziv a kapcsolat a védéndi szolgalat munkatarsaival. Kozos
csaladlatogatasok megtétele az esetmenedzserrel, csaladsegitével. A védonéi szolgalat
munkatarsai az esetkonferencidk és az esetmegbeszélések &llandd résztvevoi.
Amennyiben szlikséges a GYSZ-5 adatalap készitésébe is bevonjuk éket.

- Kalocsa Varos Roma Kisebbségi Onkormanyzat

- Bécs-Kiskun Varmegyei Kormanyhivatal Kalocsai Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly

- Baécs-Kiskun Varmegyei Kormanyhivatal Kalocsai Jarasi Hivatal Hatosagi és Gyamigyi
Osztaly

- Bacs-Kiskun Varmegyei Korhdz a Szegedi Tudomanyegyetem  Altalanos
Orvostudomanyi Kar Oktat6 Koérhdza Kalocsai Telephelye: egylttmikodési
megallapodassal. A kérhazi szocialis munkéasokkal és a korhazi vedéndvel sziikség
szerint konzultalunk, esetmegbeszélot tartunk.

- Bacs-Kiskun Véarmegyei Korméanyhivatal Gyamugyi és lgazsaglgyi Fo6osztaly
Igazsagugyi Osztaly: a péartfogd felligyelével kozdsen kornyezettanulmény keszitése,
esetkonferencidkon vald aktiv részvétel

- Kalocsai Jarasbirdsag

- Kalocsai Jarasi Ugyészség

- Bacs-Kiskun Varmegyei Rendor-fokapitanysag Kalocsai Rendérkapitanysag
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Bacs-Kiskun Varmegyei Pedagdgiai Szakszolgélat Kalocsai Tagintézmeénye
Nevelési- kdzoktatasi intézmények

Munkank sorén a kdvetkezo, civil (egyhazi és tarsadalmi, érdekvedelmi szervezetek) szektorba
tartozé szereplékkel egyuttmikodink:

Iranytti 2008.-Segitd Egyesiilet a Szenvedéllyel Es Eletvezetési Problémaval Kiizdékért
Gyermekeinkért Alapitvany

Egyesitett szocialis intézmény alapitvanya

Kalocséért Kézhasznl Alapitvany

Sziilok a Segitséggel Elokért Kozhasznl Egyesiilet

Magyar Maltai Szeretetszolgalat Kalocsai Szervezete

Magyar Katolikus Egyhaz

Magyar Reforméatus Egyhaz

MPE Kalocsa gytilekezet/ Szocialis Alap Program

Kalocsa Féegyhazmegyei Katolikus Karitasz

A telepulési 6nkormanyzatok és a jarasi hivatal kozotti kapcsolat a Bacs-Kiskun
Varmegyei Kormanyhivatal Kalocsai Jarasi Hivatal Hat6sagi, Gyamugyi és lgazsagugyi
Osztalyaval a legszorosabb a gyermekekkel kapcsolatos hatdésagi munkara vald
tekintettel.
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2023-as évre vonatkozo esetmenedzseri szakmai tevékenysegek lebontésban:

Esetmenedzseri tevékenységek

1. Informéaciényujtas 2911
2.Segit6beszélgetés 350
3.Tanacsadas 983

4 Hivatalos tgyekben val6é kozremiikodés 3478
5.Csaladlatogatas 1232
6.KOzvetités mas szolgdltatasba 28
7.Konfliktuskezelés 5
8.Kornyezettanulmany 301
9.Szoc. valsaghelyzetben levé varandds anya gondozésa 0
10.Adomanyozas:(butor,ruha,élelmiszer,jaték) 0
11.Segélyezés,vasarlas 0
12.Kapcsolattartasi tigyelet 39
13.Els6 védelembe vételi targyalason részvétel 77
14.Felulvizsgalati targyalason valo részvétel-nevelésbe vétel -
15.Felllvizsgalati targyalason valé részvétel-védelembe vétel 87
16.Elhelyezési értekezleten valo részvétel 7
17.Pszicholégiai tanacsadas 1
18.Jogi tanacsadas 0
19.Fejleszt6 pedagdgusi tandcsadas 0
20.Egyéb 4
21.Szakmakozi megbeszélés-esetmegbeszélsd 173
22.Esetkonferencia 127
23.0rokbefogadassal kapcsolatos intézkedés 2
24.Jelz6rendszeri értekezlet 19
25.Esetkonzultacio(csaladsegitdk,esetmenedzserek,pedagdgu
sok,pszichologusok,partfogé felligyel6k,gyermekvédelmi
gyamok,gyamiugyi szakligyintéz&k kdzott napi szinten torténd
telefonos,személyes konzultacio) 653
26.Mdbdszertani nap al
27.Szakmai nap 7
28.Jelzérendszeri statisztika 17
29.Egyéni gondozasi-nevelési terv készitése(GYSZ-5) 0
30.Egyéb hatosagi targyaldason meghallgatason valé
részvétel(birésag,renddrség) 2

2023. december 31-ei allapot szerint a gondozott gyermekek szama:
- Neveléshe vett: 142 16
- Csaladba fogadott: 82 f6
- Védelembe vett: 157 6
- ldeiglenes hatallyal elhelyezett: 2 f6
- Utdgondozott: 5 f6
- Gyamség: 10 6
Osszesen: 398 6
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Egy héten keresztil, 9 6réatol 12 oréig, 17 f6 részvételével valosult meg Miske teleptlésen.
Programok: lufifujas, fajatékok, polofestés, homokfutd autdval kocsikazés, tarsasjatékok,
kartyajatékok, rendorsegi vetélkedo.

Emellett minden Gvodai és iskolai szocialis segit6 kollégank részt vett segitoként a jarasban az
altalanos iskolak altal megrendezett nyari napkdzis tdborokban: Kalocsa, Batya, Szakmar, Solt,
Harta, Hajos, Dunaszentbenedek, Dusnok, telepiiléseken.

Az ellatottak és a személyes gondoskodést végzé személyek jogainak védelme

Az ellatottak jogai

Tilos a hatranyos megkuldnboztetés barmilyen okbol, igy kilondsen az ellatott neme, vallasa,
nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye, kora, cselekvoképességének
hianya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga, szliletési vagy egyéb helyzete miatt.

A Kozpont munkatarsai kotelesek az ellatottak egészségi allapotaval, személyes
kortulményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos dokumentumokat bizalmasan kezelni és
tarolni, annak érdekében, hogy azokrdl mas, arra illetéktelen személy ne szerezhessen
tudomast. Ezen adatokrdl, tényekrél az intézmeny dolgozoja kizérdlag a szolgaltatast igénybe
vevo felhatalmazésa alapjan tajékoztathat mésokat, kivéve az életet, testi épseget veszélyeztetd
helyzeteket.

Panaszjog

A szolgéltatast igénybe vevo, torvényes képvisel6je, hozzatartozoja, az ellatottak jogait és
érdekeit képviselé tarsadalmi szervezet (panasztevs) panaszaival a Kozpont szakmai
vezetéjéhez, illetve a Szocialis Kozpont intezményvezetéjéhez, tovabba az ellatott jogi
képviseléhdz fordulhat.

A szakmai vezetd, illetve az intézményvezeté 15 napon beliil koteles a panasztevot irasban
értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben a szakmai vezeto, illetve az
intézményvezeté hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétsl szamitott 8 napon belil a fenntartd
onkorményzathoz fordulhat jogorvoslattal.

Az ellatottjogi képvisel6 tevékenységérol, hataskorérol, az altala nyujthatd segitségadas
lehet6ségérol, elérhetoségérol szolo irasos tajekoztatdt a vardhelyiseg falidjségjara kell
kifuggeszteni. Ezzel kapcsolatosan a szakmai vezeté kérésre szobeli tdjékoztatést is nyujt.

A személyes gondoskodast végzék jogai

A szocialis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban all6 személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolddé megbecsulést megkapjak, tiszteletben
tartsak emberi méltésagukat és személyisegi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a
munkaltaté megfelel6 munkavégzési kdriilményeket biztositson szamukra.

Kozfeladatot ellatd személynek minésil az alabbi munkakoroket betolté  személy:
esetmenedzser, csaladsegit6, tanacsado, szocialis asszisztens.
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A feladatellatas modja, ideje, helyszine és megjelenése:
Nyitva tartas ideje:
- Hétkoznap: 7% - 16 6raig a kozpont irodajaban folyik munkavégzés, mely idé alatt a
telefonon torténd elérés, Ugyintézés, lizenet fogadasa biztositott.
- kapcsolattartas:
A kapcsolattartasi tigyelet idépontja:
Hétkoznap: Hétfs: 8-12 és 13-15%
Kedd: 8-12 és 13-15%
Szerda: 8-12 és 13-15%°
Csutortokon: az tgyfélfogadas szunetel
Pénteken: 8-12
Szombaton: 9-12 6raig
- készenléti tgyeletben mikodo krizis telefonszolgaltatdsunk a nap 24 érajaban fogadja
ugyfeleink hivasat. A készenléti telefon kezelését a munkatervben rogzitettek szerint
végezzik.
- Az Intézmény kdzponti irodajaban: hétfétsl- csiitortokig 7°° - 16 6raig
pénteken: 7%° - 13%6raig
- Az Onkorméanyzat honlapja: www.kalocsa.hu oldalon minden hasznos informacio
megtalalhatd a szolgaltatdsokkal, elérhetéségekkel kapcsolatban.
- Az intézmény e-mail cime: origogyjsz@gmail.com.
- A szakmai program kifuiggesztesre kerll az intézmény faliujsagjan, illetéleg a
kalocsa.hu internetes honlapon.

A szolgéaltatas igénybeveételének menete
A szolgéltatas igénybevételére kotelezettek a gyermekvédelmi gondoskodés keretébe tartozo
hatdsagi intézkedés alatt &ll6 gyermek esetében a csalad- és gyermekjoléti kdzpont
szolgaltatasait a gyamhivatal, illetve a birdsag hatarozata alapjan kell biztositani.
Az Intézmény szolgéltatasait igénybevevok az elsé kapcsolatfelvétel alkalméaval tajékoztatést
kapnak a biztositott szolgéltatds tartalmardl, az ugyfél jogairdl és az egylttmiikddes
lehetoségeirol. A gyermekjoléti  kozpont Kkeretében, a vonatkozé jogszabalyok
figyelembevételével a tajékoztatas Kiterjed az alabbiakra, melyet kdvetéen az igénylé annak
megtorténtérdl nyilatkozatot ir ala:

- agyermeki jogokrol és kotelezettségekrol,

- asziloi jogokrdl és kotelezettségekrol,

- avedelembe vételi eljaras folyamatarol, tartalmarol, idejérol egyuttmikddési tervérol

- egylttmikodesi és a gondozasi, nevelési tervrél

- akotelezo igenybevételrsl, a nem megfelel6 egyuttmiikddés jogkdvetkezményeirél,

- az igénybe vehet6 szolgaltatdsokrol, valamint azok tartalméarol, helyszinérél, idejérol

- az intézmény hazirendjérol,

- az irat betekintési jog gyakorlasarol,

- apanaszjog gyakorlasanak modjarol,

- az intézmény altal vezetett ra vonatkoz6 nyilvantartasokrél, adatokrdl, igy a

»Gyermekeink VVédelmében” elnevezési adatlap rendszerrdl,
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- és a Kozponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerrél.
Nyilvantartasok — dokumentacio:
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont esetén a rogzitési feladat két kiilonbdzé szakrendszerben
valosul meg: a csalad- és gyermekjoléti kozpont/csalad- és gyermekjoléti kozpont
szolgaltatasra vonatkozo adatszolgaltatds a GYVR-en keresztil torténik meg, mig a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont Ovodai és iskolai szocidlis segité tevékenység szolgéltatasra vald
jelentés tovabbra a KENY SZI-ben valosul meg.
Esetelosztas

Az esetelosztas rendje:

- 0] eset jelentkezése esetén krizishelyzetben a készenléti munkatars haladéktalanul
intézkedik. Az intézkedés szabalyozasa a munkatervben van rogzitve.

- minden tovabbi esetben az esetek elosztasarol az intézményvezetd intézkedik a
terileti elv alapjan, figyelembe véve az esetmenedzserek aktualis leterheltsegét
valamint specidlis szakmai tudasukat. Az esetek elosztasara, lezarasara a heti
szakmai team-en ker(l sor.

- Az esetlezaras a TEVADMIN_KENYSZI rendszerben és az intézmény
nyilvantartasi rendszerében is rogzitésre kertl. Az ellenérzésrél az azt végzé
részletes dokumentaciot készit, mely az esetdosszié része.

Ugyeleti/helyettesitési rend:

- A kollégak Kalocsa Jardsanak teriileti elve alapjan, postai iranyitbszdm szerint
dolgoznak. Az esetmenedzserek és tanacsadok munkarendje a bels6 munkatervben
rogzitett irdnyelvek szerint zajlanak.

- A munkatéarsak tavolléte esetén a helyettesitésrél az intézmenyvezeté jovahagyasaval
az adott szervezeti egység szakmai vezet6je gondoskodik. A helyettesitéssel
kapcsolatos, egyes munkatarsakat érinté konkret feladatok a munkakari leirasokban
keruilnek rogzitésre. Esetmenedzseri munkakort esetmenedzser helyettesithet.

- A gyermekjoleti kozpont szakemberei elére egyeztetett szabadsagolasi terv alapjan
vehetik igénybe kotelezé szabadsagukat.

Munkatarsak folyamatos szakmai felkészultségének biztositasa:
Az egyenletes munkavégzés és a szakmai felkésziltség biztositasa érdekében a kollégak részt
vesznek:

- esetmegbeszélo csoporton vald részvétel,

- szakmai tovabbképzésen a képzési tervben megfogalmazottak szerint.

Intézményi- szakmai teamek

- A Gyermekjoléti Kdzpont heti rendszerességgel, pénteken team megbeszéléseket
tart, melyet a szakmai vezeté szervez és iranyit. A masik szakmai csoport,
esetmenedzserek, gyermekjoléti alapellatas kollégai, szocialis asszisztensek és a
tanacsadd munkatarsak, valamint esetenként a team-be meghivott egyéb
szakemberekbol allo munkacsoport team Gléseit havi egy alkalommal tartjuk. Az
esetmegbeszélésekrol, team megbeszélésekrol minden esetben irdsos feljegyzés
készil.
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Vezetoi team

A vezet6i team célja: operativ teend6k megbeszélése, az intézmény mikddésével
kapcsolatos informacidk atadasa. Résztvevoi: intézményvezeté és a két szakmai
csoport (Csalad és Gyermekjoléti Kdzpont - Csalad és Gyermekjoléti Szolgélat)
szakmai vezetoi.

Az értekezletet az intézményvezeté vezeti, szilkség esetén gondoskodik kiilsé
résztvevd meghivasardl. Uléseit negyed évente, elére meghirdetett idépontban tartja.
Jarasi koordinacios teamek: havonta egy alkalommal a telepilési jelzérendszeri
felelésokkel szakmai megbeszélések megtartasa a jelzérendszeri eértekezletek
tematikdjanak  kidolgozasaval, a heti beérkez6 jelzérendszeri jelzések
statisztikajanak ismertetése céljabol. Telepuléseken havonta egy alkalommal
szakmakozi jelzérendszeri értekezletek szervezése. Eves tanacskozason vald
részvétel minden év februar 28-ig Kalocsa Jards 0Osszes telepulésén.
Esetkonferenciakon, jelzérendszeri értekezleteken vald aktiv részvétel és
dontéshozatalokban egyuttmikodés.

Szakmakozi tanacskozasok:

Kalocsa Jaras terlletén megszervezésre ker(ilo éves gyermekvédelmi tandcskozéason
valo részvétel mind a 21 telepulésen.

Esetmegbeszélések, esetkonferencidk elsésorban hatosagokkal és a csalad és
gyermekjoléti szolgalatok kollégéival, méasodsorban az egylttmikodo partner
szervezetekkel kéthetente.

Szervezeti Adatok
Az intézmény munkatarsai:

1 f6 szakmai vezeto

1 16 jarasi jelzérendszeri koordinator 20 6ra/ esetmenedzser 20 6ra
1 6 esetmenedzser 20 ora/felvételi esetmenedzser 20 éra

5 6 esetmenedzser

1 16 szocidlis asszisztens

6 f6 dvodai és iskolai szocialis segit6

2 f6 fogyatékossagugyi tanacsado

megbizasos jogviszonnyal: 1 f6 pszichologus
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Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéje

Zrinyi utcai Bélcséde

Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéje Zrinyi utcai Bolcséde 2023. évben a bolcséde mitkodését
meghatarozé jogszabalyok figyelembevételével miikddott. Az 1997. évi XXXI. tdrvény a
gyermekek védelmérsl és a gyamiigyi igazgatasrol 42-43. §-ai és a 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairol és mitkodésuik feltételeirol 34-48. §-ai tartalmazzak a
harom éven aluli gyermekek napkdzbeni ellatasara vonatkozo el6irasokat.

Személyi feltételrendszer

munkakor végzettség Iétszam (f6)
csecsemd- és kisgyermeknevels - BA 4
felséfokl csecsemao- és kisgyermeknevels 1
Kisgyermekneveld asszisztens
csecsemd- és gyermeknevel-gondozé - OKJ 1
kisgyermekgondozo, -nevel6 - OKJ 3
Kisgyermekneveld csecsemo- és Kisgyermeknevel6 - BA 3

(hatérozott idejii
szerz6déssel)
Bolcsodei dajka bolcsédei dajka 2
Futé/Karbantartd (rész
munkaiddben)

Kisgyermeknevel6ink rendelkeznek a megfelelé szakképesitéssel melyet a 15/1998. (1V.30.)
NM rendelet 2. melléklete tartalmazza. Bolcsodei dajkaink rendelkeznek a 20/2017. (1X.18.)
EMMI rendeletben el6irt megfelel6 képesitéssel.

A dolgozok éves egészségligyi alkalmassagi vizsgalata melyet a 33/1998. (VI. 24.) NM rendelet
ir el6 szeptember hdénapban megtortént. A tudoszirék idépontjainak nyomon kdvetése
folyamatosan tortént, hogy a dolgozok rendelkezzenek a munkaalkalmassaghoz sziikseges
dokumentumokkal. A dolgozdk Munka- és balesetvédelmi, Ttizvédelmi és Els6segély oktatasa
oktéber hdnapban megtortént.

Bolcsédei csoportok és hozzarendelt személyi &llomany

gondozasi egység csoport kisgyermeknevelok bdlcsodei
dajka

. 2 16
Nyuszi csoport ©

A . 3 116
Bambi csoport 216 ©

. 2 16
Maci csoport ©
B X 116
Siini csoport ©
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A 2 f6 futé és karbantartd munkarendjében meghatarozott idében végezte a karbantartasi
feladatokat. Azokban az esetekben, amikor nem tartdzkodtak az intézményben és hiba
elharitasara volt szlikség, jelzés tortént feléjik.

A bolcséde orvosa hetente egy alkalommal latogatta az intézmenyt. Latogatasai alkalméaval
elkészitette a gyermekek felvételi statuszat, valamint az egyéves, kétéves és haroméves korban
torténo statuszvizsgalatokat. dr. Horvath Gyorgyi gyermekorvos a bdlcséde orvosa 2023. junius
30-a4n lemondott bélcsédeorvosi teendsirdl. A bélcséde orvosi megbizatast 2023. julius 01-én
dr. Lei Gabor gyermekorvos vette at.

Kalocsa Varos Onkormanyzata lehetdséget biztositott Nyari Diakmunkara, melynek keretében
2 f6 diak keriilt kikozvetitésre Kalocsa VVaros Ovodaja és Bolcsédéje Zrinyi utcai Bolcsédéjébe,
2023. julius 3-31-ig, napi 4 6rdban. A diadkok segitették a bdlcsodei dajkdk munkavégzését,
bekapcsolodtak a napi teendékbe.

Gyermeklétszam alakulasa

Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéje Zrinyi utcai Bolcséde engedélyezett férohelyszama 45
6. 4 bolcsédei csoportban torténik a gyermekek ellatasa. A gyermekek beiratkozédsa egész
évben folyamatosan tortént. A gyermekek felvétele a legnagyobb Iétszdmban a nevelési év
kezdetén tortent.

2023. januar 1 — december 31. koz0tt beiratott gyermekek létszama 81 f6, ebbdl lany 35 f6.
Ujonnan beiratott gyermekek létszama 36 6, ebbél lany 15 5. A varos 6vodaiba 33 6 ment,
ebbél lany 13 16.

ujonnan beiratott &
gyermekek életkora

9-12ho 2
13-15h0 3

16 - 19 ho 6
20—-24ho 16
25-30ho 7
31-35h0 1

Bolcséde kihasznaltsaga 2023. januar 1 — 2023. december 31.

honapok lehetséges teljesitett beiratott kihasznaltsag
gondozasi gondozasi gyermekek gondozott

napok szama napok szama szama gyermekekhez

viszonyitva %
januar 22 990 735 45 74 %
februar 20 900 677 45 75 %
marcius 22 990 775 45 78 %
aprilis 17 765 576 45 75 %
majus 21 945 750 45 79 %
juanius 22 990 765 45 77 %
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jalius 21 900 496 45 55 %
augusztus 23 371 299 43 81 %
szeptember 21 812 646 43 80 %
oktober 21 903 662 43 73 %
november 2 903 755 43 84 %
december 19 834 486 44 58 %
0sszesen 255 10.303 7.622 74 %

//////

Kalocsa Varos Ovodaja és Bélcsédéje Zrinyi utcai Bolcséde napi étkezési téritési dija 2023.
januar 1 — 2023. marcius 31. Kalocsa Varos Onkormanyzatanak 6/2012. (111.31.) sz. rendelete
a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoleti alapellatasok intézményi téritési dijarol a
11/2022 (VI11.04.) 6nkormanyzati rendelet modositadsdban meghatarozva 552 Ft/nap. 2023.
aprilis 1 — 2023. december 31. idészakban a 6/2012. (111.31.) sz. rendelet modositasa a 8/2023.
(11.24.) sz. rendelet szerint 692 Ft/nap. A gyermekek vedelmeérsl és a gydmiigyi igazgatasrol
sz016 1997. évi XXXI. torvény szerinti gyermekétkezési kedvezményt a 6. szamu melléklet a
328/2011. (XI1.29.) Korm. rendelethez tartozd NYILATKOZAT gyermekétkeztetés normativ
kedvezményének igénybevételéhez bolcssdei ellatds es dvodai nevelés esetén nyomtatvany
kitoltésével az alabbi jogcimek alapjan kérte a szulo:

kedvezmény jogcime 16
a) | rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesil, vagy 9
by | tartdsan beteg vagy fogyatékos, vagy 2
) | csaladjéban tartésan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek, vagy 4
dy | csaladjaban harom vagy tobb gyermeket nevelnek, vagy 10
e) | nevelésbe vetelét rendelte el a gydmhat6sag, vagy -
fy | csaladjaban az egy fore jutd havi jovedelem nem haladja meg a kotelez6 40

legkisebb  munkabér  személyi  jovedelemaddval,  munkavéllaldi,

egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal, azaz nett6d 6sszegének 130 %-at

2023. évben a napi étkezési téritési dijat 12 f6 fizette. Rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben 9 gyermek részesiilt. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesulé
gyermekek koziil 8 gyermek hatranyos helyzetii hatarozattal rendelkezett.

Az étkez6 gyermekek normativa tervezet kiszamitasa 2023. majus honapban és 2023. oktober
hénapban tortént.

Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéje Zrinyi utcai Bolcséde napi négyszeri étkezést biztositott
a gyermekek részére. A négyszeri étkezes tartalmazta a déli meleg f6 étkezés mellett a reggeli
foetkezést es két kisétkezést. Az ételek elkészitéséhez a nyersanyagok kiszallitasat a Kalocsai
Kodzétkeztetési Intézmény végezte. Az ételek elkészitését a Kalocsai Kozétkeztetési Intézmény
altal biztositott személyzet 1 6 szakacs és 1 f6 konyhalany végezte. Az intézmény vezetdjével
napi kapcsolatban voltunk. A fézékonyha felGjitasanak ideje alatt a gyermekek napi ételét a
Kalocsai Kozétkeztetési Intézmény egyik telephelyén készitették. A gyermekek szamara
készitett ételek étlapja heti rendszeresseggel kertlt kifuggesztésre a faliujségra, hogy a sziilék
tajekozodni tudjanak a bélcsédében e gyermekek szamara kindlt ételekrol.
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A 37/2014. (1V.30.) EMMI rendelet a kdzétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészséglgyi
eléirasokrdl foglaltaknak megfeleléen diétas étkezés biztositasara is volt lehetéség a
bdlcsédében. A diétas étkezés igénylésére szakorvos altal kiallitott igazolas bemutatasaval volt
lehetséges. 2022. évben diétas étkezésre 9 kisgyermek esetében volt sziikség. Diétés étkezések
fajtaja: 3 gyermek tejmentes, 1 gyermek tej- és gluténmentes, 2 gyermek tej- és tojasmentes, 2
gyermek tojdsmentes, 1 gyermek tej-, tojas-, mogyord-, marhahus mentes.

A bdlcséde nyari zérva tartasanak idotartama — 2023. julius 31 — 2023. augusztus 20. - a
szlinidei gyermekétkezésrél szolo 328/2011. (X11.29.) Kormanyrendelet a személyes
gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési
dijarél és az igénylésiikhoz felhasznalhatd bizonyitékokrol 13/A. § és 13/B. §-ban foglaltaknak
megfeleléen igényfelmeérés készult arrdl, hogy a szulék igénybe kivanjak-e venni a szinidei
étkezest.

A bolcsédei gondozas intézményi téritési dijat Kalocsa Varos Onkormanyzat O Ft-ban
hatarozta meg Kalocsa VVaros Onkormanyzatanak 6/2012. (111.31.) sz. rendeletében a személyes
gondoskodast nyljté gyermekjoléti alapellatasok intézményi téritési dijardl.

Szakmai munka

Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérol és a gyamugyi igazgatasrol, a Bolcsédei
Nevelés-Gondozés Orszagos Alapprogramja altal elsirt és a Helyi Szakmai Programban leirtak
szerint végeztiik szakmai munkénkat. Szakmai munkank feladatait Helyi Szakmai Programunk
2021 — 2023 évre hatarozta meg.

A bolcsodei felvétel irdnti kérelmeket a szilok egész évben folyamatosan nyujtottak be. A
bolcsodei felvétel iranti kérelmek elbirdlasat az intézmény igazgatdja és a bdlcsode vezetdje
kdzosen végezte. A szilok irasban kaptak értesitést gyermekik varhaté boélcsédei
elhelyezésének idépontjarol. A gyermekek legnagyobb szdmban 2023. szeptember honapban
keriltek felvételre a 2023/2024-es nevelési év elejen. A bolcsédei felvétel iranti kérelmek
kedvezé elbiraldsat kovetéen tortént a bolcsédébe felvetelt nyert gyermekek szileivel a
személyes talalkozas a megallapodas és miden mas a gyermekkel kapcsolatos dokumentum
Kitoltésére. A személyes talalkozas alkalmaval tajékoztatast kaptak a szilok a bolcsédével
kapcsolatos tudnivaldkrdl: napirend, hazirend, beszoktatas menete, diatas étkezés igénylés
lehetésége. A szulé bemutatta gyermeke kotelez6 vedéoltasainak igazolasait. A sziilé
személyesen talalkozhatott gyermeke leendé kisgyermeknevel6jével a csoport tars
kisgyermeknevel6jével és betekinthetett a leendé csoportba is.

A kisgyermeknevel6k a beszoktatas megkezdése el6tt csaladlatogatasokat tettek a bolcsédébe
felvételt nyert gyermekek csaladjainél. Az otthoni kdrnyezetben torténé elsé kapcsolatfelvétel
segiti a gyermek-kisgyermeknevelé kozotti kapesolat kKialakulasat. A bdlcsédei adaptacio ideje
10 nap, mely alatt a szil6 segiti a kisgyermeknevel6 és gyermek kozotti érzelmi kotodés
kialakulasat. A beszoktatas a szilével kdzdsen tortént, a szulonek a gyermekkel egyutt toltott
ideje fokozatosan csokkent, mig a gyermek, sziilé nélkul téltott ideje fokozatosan nétt. A ,,sajat
kisgyermekneveld” rendszer biztositja a személyi allanddsagot és segiti a szul6tdl valo elvalas
feldolgozasat. A beszoktatas alatt a szll6 betekintést nyerhetett a bolcsédei élet
mindennapjaiba, megtapasztalhatta a bolcsédei nevelést-gondozast.
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A Maci csoportba a beszoktatas idején érkezett Uj kisgyermekneveld, aki atvette a gyermekeket
tars kisgyermekneveléjétol. Az elfogadast segitette, a csoport masik kisgyermekneveldje, aki
jelen volt a gyermekek beszoktatasanak kezdetétol.
A gyermekek fejl6dését Kisgyermeknevel6ink figyelemmel kisérték, a tapasztalatok napi
szinten a csoportnaplokba kerliltek feljegyzésre, majd havi szinten a gyermekek Fejlédési
napléjdba. A Fejlodési naploban kerult feljegyzésre a csaladlatogatasok tapasztalata, a
beszoktatasok tapasztalata €s a gyermekek fejl6désérol valo tapasztalatok dsszefoglaldsa. A
gyermek fejlodésérol tortént megfigyelések tapasztalatait a kisgyermeknevel6k 1 éves korig
havonta, majd negyedévente rogzitették. A havi vagy negyedéves 6sszefoglalas meghatarozott
szempontok szerint tortént:
- Testi képességek, mozgas
a) Mi jellemz6 a gyermek testi adottsagaira
b) Nagymozgasok: mozgaskoordinacid; motoros képességek; téri tajékozddas
¢) Finommotorikus mozgasok
- Emocionalis megnyilvanulasok
- Ertelmi képességek
a) kognitivképességek
b) kommunikacios képességek: beszédértés; nyelvi kifejezékeszség
- Jaték
- Szocialis készségek
a) az én-tudat alakulasa
b) szokésok, egyuttmiikddési képességek
c) tarsas viselkedés, koz0sségi szokasok, egyuttmiikddési kepességek

Alapjat a csoportnapléban rogzitett napi bejegyzések adjak.

A csaladi flizet vezetése a bolcséde-csalad kapcsolatanak indirekt kapcsolattartasi formaja.
Vezetése nem helyettesiti a kdzvetlen kapcsolattartast a szllokkel, a napi interakcios
helyzeteket, hanem kiegésziti azokat.

Bolcsédenk sajatos nevelési igényii és korai fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermekek
neveléset-gondozasat is ellatja. A 2023-as évben 1 sajatos nevelési igenyi és 1 korai fejlesztésre
és gondozasra jogosult gyermek nevelését-gondozasat biztositottuk. A gyermekek rendelkeztek
a Bécs-Kiskun Varmegyei Pedagogia Szakszolgalat Bacskai Szakeért6i Bizottsag altal kiallitott
Szakert6i veleménnyel, melyen feltlintetésre kerilt a fejlesztésre jogosult szakember szlikséglet
és fejlesztésre eldirt id6. A sajatos nevelési igényi gyermek 2022. jalius 5-én betdltotte a
harmadik életévét, azonban a Szakért6i Bizottsag javasolta tovabb korai fejlesztését, bolcsédei
ellatas keretein belll. A gyermekek fejlesztését a Béacs-Kiskun Varmegyei Pedagogiali
Szakszolgalat Kalocsai Tagintézményének gydgypedagogusa és logopédusa végezte. A
gyermekek fejlesztése heti rendszerességgel valosult meg a bdlcsédében. Két gyermeket
iranyitottak kisgyermekneveléink a Bacs-Kiskun Varmegyei Pedagdgiai Szakszolgalat
Kalocsai Tagintézmenyébe a normal fejlédési ttemtol valo eltérés miatt. Szakértoi vélemeny
egyik gyermek esetében sem keészilt, azonban egy gyermeknek hallasvizsgalatot,
gyermekpszichiater felkeresését, TSMT tornat, Ficergé csoport foglalkozasainak latogatast
javasoltdk. Masik gyermeknek TSMT tornét és a Ficergé csoport foglalkozésainak latogatast
javasoltak.
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Helyi Szakmai Programunkban megfogalmazasra kerllt, hogy a gyermekek egészséges
életmddra nevelése a kiemelt feladatunk. A gyermekek helyes szokasrendszerének Kialakitasa
beéplil a napi nevelési-gondozasi feladatokba, tevékenységekbe. A hatranyos helyzetii
gyermekek felzérkoztatdsa, sikerélményhez juttatdsa, minden teriileten fontos A sé szoba
rendszeres hasznélata plusz tAmogatast nyujtott az egészség megorzésében a gyermekeknél és
a dolgozdknal egyarant. A Kialakitott folyamatos napirend a nevelési-gondozasi feladatok
elvégzesehez ad keretet. Kisgyermeknevel6ink az egyéni bandsmod elvének alkalmazasaval
torekednek élményekkel megtolteni a gyermekek szamara a bolcsédeben toltott idot.

Tanulds: A tanulds fogalmat a leheté legtdgabban értelmezték kisgyermeknevel6ink. A
gyermek spontan kivancsisagara épitettek, utanzasra, kisérletezésre biztositottak lehetoséget. A
tapasztalatok szerzése kdzben észrevétlenil tanultak a gyermekek.

Gondozas: A gondozas nem csak a pelenka cseréjérol szl. Bensséges helyzetben tortént a
gyermekek fizikai és testi sziikségleteinek kielégitése. Kisgyermekneveléink a kezdetektol
bevontak a gyermekeket a gondozési miveletekbe, fejlettségi szintjuknek megfeleléen. A
gyermek probalkozasainak megerdsitése, dicsérete ndvelte a gyermek Onbizalmat, az
onallésodas iranti igényét.

Jaték: A gyermek legfontosabb tevékenysége, melyet magaért a tevékenysegért folytat. A
folyamatos napirend elegendé id6t biztositott a gyermekek szdmaéra a jatékra. A jaték onkéntes,
a gyermek barmikor beléphetett és barmikor ki is Iéphetett beléle.

Mozgéas: A gyermek minden tevékenységében benne van, a jatékhoz hasonléan éromforras
szaméra. A gyermekek megfelel6 mozgasfejlodéséhez biztositottuk a helyet, az eszkdzoket, az
idot, figyelembe véve a gyermekek életkorat és fejlettségi szintjét.

Mondoka, ének: A nap minden szakaban jelen volt a csoportok életében. A gyermekek aktuélis
hangulatahoz igazodva valasztottak meg kisgyermeknevel6k a monddkékat, énekeket. Minden
kisgyermeknevel6 rendelkezik sajat mondoka és ének gyiijteménnyel.

Vers, mese: A gyermek értelmi és érzelmi fejlédését, a beszéd, gondolkodas, emlékezet,
képzelet fejlodését nagyban segiti a vers és mese hallgatdsa. A mesélé kornyezet béviti az
ismereteket, az aktiv és passziv szokincset. Minden kisgyermeknevelé rendelkezik sajat vers és
mese gyujteménnyel.

Alkoto tevékenységek: A kilonbozé alkotd technikdk kiprobalasaval lehetéseget kaptak a
gyerekek az onkifejezésre, kreativitdsra. Minden gyermek életkoranak megfelelé eszkdzdkkel
ismerkedett. Az elkészult alkotasokat kihelyezték a csoportokban.

A 2023-as év kiemelt nevelési feladatai a ,,Mo0zgés” és a ,Jaték, Szabadjaték”. A szakmai
megfigyeléseket Katus Gydrgyné intézményvezet6, Lovasz Csabané bolcsédevezets, Pasztor-
Haverpus Angéla kisgyermeknevelé végezték, elore elkészitett szempontsor alapjan. A mozgéas
a kisgyermek lételeme, amely fontos szerepet tolt be az értelmi fejlédésben, eszkbze a
tapintasnak, a megismer6 tevékenysegnek és a gondolkodasnak. A vilag megismerése, a
gondolkodas fejl6dése ebben a korban érzékszervi- mozgasos sémakon keresztil torténik. A
mozgéasfejlodés soran folyamatosan fejlodik a kisgyermek kognitiv képessége is, és ez altal
mozgas kozben ismeri meg a vildgot. Minél valtozatosabb mozgésra van lehet6sége a
gyermekeknek, annal nagyobb 6romiket lelik benne. Nagyon fontos, hogy a gyermekek
természetes mozgasigénye minél tébb forméban kielégiljon. A bdlcsédében a mozgasra
Osztonzés az életkori sajatossagok figyelembevételével, a spontan érés tamogatasaval torténik.
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A szabadban torténo jaték kedvezéen hat a testi fejlédésre, egészségre.

A Mozgéas a gyermekek minden tevékenységében benne van. Szakmai Programunkban az
egészseges életmddra nevelés részeként a mindennapjainkban is benne van a mozgas. A
mozgaskedv felkeltése és fenntartasa megjelenik a mozgésos tevekenységek soran. A
kisgyermeknevelok figyelembe vették a gyermekek életkori sajatossagait és a
mozgéasfejlodésben eddig elért fejlettségi szintjét. Lehetéseg volt és elegendé id6 Aallt
rendelkezésre az eddig rogzllt mozgasformak gyakorlasara, ehhez elegendé idét biztosit a jol
elkészitett folyamatos napirend. Prébaltak a kisgyermeknevel6k arra figyelni, hogy a mozgéasos
tevékenyseg alatt folyamatos legyen a frissleveg6 utanpétlasa, valamint a megfelelé hely
kihasznalasa. Eletkornak megfelels tornaeszkézoket ajanlottak fel a kisgyermekneveldk a
motivacio felkeltésére és a mozgaskedv fenntartdsara. Azokba a csoportokba, amelyekbe
hatranyos helyzetii gyermekek jartak a kisgyermeknevelok figyeltek az élménnyujtasra és az
oromszerzésre. A mozgasos tevékenységek megfigyelése alkalmaval a gyerekek pozitiv
megerositése gyakran hidnyzott a Kkisgyermeknevelok részér6l, melynek kovetkeztében
elmaradt a gyermekek szdméra a megerdésités. Néhany kisgyermeknevel6nél a mozgésos
tevékenyseg megkezdeése el6tt nem tortént szabalykialakitds az esetleges balesetek elkeriilésére.
Kisgyermeknevelok a Jaték, Szabadjaték idejét a Bolcsédei Nevelés — Gondozés Orszagos az
Alapprogramjiban meghatérozottak szerint épitették fel. A megfeleléen kialakitott napirend
elegendé id6t biztositott a gyermekek szamara a jatékok eljatszaséara. A hely az id6 az eszkdzok
a légkor biztositott volt. A csoport elrendezése lehet6vé tette a biztonsagos jatékot. A
jatszéhelyek jol elkuldniltek egymastol, a Maci csoportban volt szilkség a jatszohelyek
elrendezésének Ujra gondolasara. A jatéktevékenységrol kihelyezett képek is segitették a
gyermekeket elképzeléseik megvalositasaban. A kisgyermeknevelék figyeltek a szabadjatek
sorén a hatranyos helyzetii gyermekek éromforrashoz juttatasara. A gyermekek altal hasznalt
jatékok a gyermekek altal konnyen elérhet6 helyen voltak elhelyezve. A gyermekek alkotésai
olyan magassagban keriiltek kihelyezésre, hogy barmikor megnézheté legyen. A jelek
segitségével pedig beazonosithatd, hogy kinek az alkotasa. A felmerilé konfliktushelyzeteket
a gyermekek megoldottak, a kisgyermeknevelének a feloldasban ritkan kellett részt vennie. A
kisgyermeknevelok a gyermekek egyeni elképzeléseik megvaldsitdsdban tdmogatd szerepet
nyujthattak, mely a gyermekek Onbizalmanak novelésében nyujt segitséget. A nevelési
mdbdszerek alkalmazésa (dicséret, biztatds) a szabadjaték soran ritkan hangzottak el, azok
alkalmazésara nagyobb figyelmet kell a jovében forditani. A szabad jaték soran is szilkség van
a szabalyok kialakitasara, melyeket a tovabbiakban alkalmazni kell.
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Programjaink megrendezésre kerlltek varosi szinten, intézményi szinten. A jeles napokhoz
kapcsolodoan a csoportokban terveztek kezdeményezéseket a kisgyermeknevel6k.

hénap varosi szinti mtezm en vl csoportszinta felelosok
szintu
) kisgyermeknevelok,
februar Farsang bolcsédei dajkak
. Marcius 15. . .,
marcius B . kisgyermeknevelok
Viz vilagnapja
sprilis Nvilt na Bolcsodék Husvét kisgyermeknevelok,
P y P napja Fold napja bdlcsédei dajkak
. Anyak napja kisgyermeknevelok,
majus Gyereknap Madarak, fak napja bolcsodei dajkak
szeptember Magyar népmese napja | kisgyermeknevelok
) Alapitvanyi K r s < . . kisgyermeknevelok,
oktober bél Oszi délutan Allatok vilagnapja bolcssdei dajkak
november N¥ugqua§ ok Marton nap kisgyermeknevelok
kdszontése
Télapo kisgyermekneveldk,
december Advent bolcsédei dajkak

Kisgyermeknevel6k altal vezetett dokumentumok (csoportnapld, csaladi fiizet) ellenérzése
2023. februar honapban tortént. Tapasztalatok:
csoportnapldk: - vezetése folyamatos
- havonta térténo csoportmegbeszélések hidnya
- gyermek hidnyzésa okanak feljegyzése
- kisgyermeknevelé szakmai tevékenysége bejegyzésenek hidnya, valamint a
bejegyzések pontositdsa, pl. mit fejleszt a tevékenység
csaladi fuzet: - vezetése minden kisgyermeknevel6nél rendszeres
- aszilok altal tett bejegyzésekre valo reflektalas néhany esetben elmaradt
- beleirni a fuzetbe a csoport kisgyermeknevel6i nevét és a bolcsédei dajka
nevét
- apozitivumok mellett a negativumokrdl is torténhet bejegyzés, azonban ne
billenjen &t az egyensuly
- megerdsitésrol, dicséretrol kevés bejegyzés olvashatd
Szulécsoportos beszélgetések alkalmaval a csoportot érinté témak, vagy a szuléket éppen
aktualisan foglalkoztatd nevelési témak keriiltek megbeszélésre, feldolgozasra. Az inretaktiv
beszelgetések segitik a sziiloket a problémék megoldaséban és tapasztalhatjak, hogy azonos
probléméak foglalkoztatjak az egy csoportba jaré szlloket.
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csoport idépont szlilécsoportos beszélgetés témaja

2023. 03. 16. | Jaték, Mozgas

Nyuszi csoport —— —
y P 2023.11.28. | A beszédfejlodés segitése

. 2023.04.20. | Szobatisztasag, Onallosagra nevelés
Maci csoport

2023.11.23. | Szobatisztasag fejlédésének segitése

2023.06.12. | Az 6nallésag segitése kisgyermekkorban

- . ) ;
Stini csopor 2023.11.13. | Onallosag segitése kisgyermekkorban

2023. 03. 30. | Dackorszak

Bambi csoport 2023. 06. 06. | Ovodaérettség

2023. 11.16. | Szobatisztasag kialakulasénak segitése

Sziil6i értekezletek

idépont témak

2023. aprilis 17. Ovodai beiratkozas

2023. augusztus 21. | Uj szulok tajékoztatasa a bolcsédei életrsl
2023. szeptember 21. | Szul6i Szervezet tagok vélasztasa

Erdekképviseleti Forum miikodésének
ismertetése
Szakmai Programban megfogalmazott feladatok
ismertetése

Bolcsédei nyilt napot szerveztiink 2023. &prilis 17-én azoknak a sztl6knek és gyermekeiknek
akik a kozeljovében kivantadk beiratni gyermekiiket a bolcsédébe vagy csak érdeklodtek a
bolcsédei élet irant. A helyi médiaban, a bdlcséde Facebook oldalan, védénéknél, a Varosi
Koényvtar Gyermekkonyvtaraban népszerisitettik az eseményt. 17 f6 latogatott el gyermekével
a nyilt napra.

Aprilis 21-e a Magyar Bolcsédék Napja, nevelés nélkiili munkanap a bolcsédékben. A sziilsk
informéldsa a nevelés nélkili munkanaprél a nevelési év elején megtortént. A bdlcséde
dolgozoi Szakmai napon vettek részt Kecelen, Kecel Varos Onkormanyzat Ovodaja és
Bolcsédéje meghivasaban. A szakmai napon részt vettek Dunapatajon a Szivarvany Ovoda,
Bolcséde és Kényvtar dolgozoi és a Hartai Hétszinvirag Ovoda és Mini Bolcséde dolgozdi.

A Fenntarto képviseletében Dr. Filvig Géza Polgarmester és Katus Gyorgyné Kalocsa Varos
Ovodaja és Bolcssdéje intézményvezetdje kiszontotte a bolcsdde dolgozoit egy szal viraggal.
Kisgyermeknevelbink a 4 éves tovabbképzési ciklusban teljesitik a 9/2000. (VI11.4.) SzCsM
rendeletben eldirt tovabbképzési kotelezettséget. Mindsitett és akkreditalt tovabbképzések
elvégzésere van lehet6ség, hogy a naprakeész tudassal minél hatékonyabb legyen a gyermekek
nevelése-gondozasa, ellatsa.
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Tovabbképzési tablazat

Tovébbképzési idsszak Tovabbkepzesi
kotelezettség
, Miikodesi Szlks |
Dolgozo neve, . [ éges | Teljesite
; nyilvantartasi ,
munkakore . , tovab tt
Szam Kezdete Vége , ,
bképz | pontsza
ési m
pont
I__ovasz Csabane” 87203 Vezetokepz?sre kotelezett — 4 9022.06.10.
kisgyermeknevelo évente
Csoti Bernadett |, )5 )g 2021.02.01. | 2025.02.01. | 60 38
kisgyermeknevel6
Farkasné Huszar
Alexandra 145226 2022. 07. 01. 2026. 06. 30. 60
kisgyermeknevel6
FeketeLivia 1 g0oaq 2023.01.16. | 2027.01.16. | 80 194
kisgyermeknevel6
Ferenczné Chrisan
loana Maria 136043 2019.04.01 2023.04.01. 60 62
kisgyermeknevel6
Jambor Andrea 405, 2022.07.01. | 2026.06.30. | 60
kisgyermekneveld
Kapitany Gréta | a7 2023.03.20. | 2027.03.20. | 80
kisgyermekneveld
Kapitany-Feke
Brigitta 133764 2022. 07. 01. 2026. 06. 30. 80 180
kisgyermeknevel6
Korsos Bettina g jo6aq 2019.08.21. | 20230821 | 80 | 148
kisgyermeknevelo
Matos Zoltanne a0 2022.07.01. | 2026.06.29. | 60
kisgyermeknevelo
Pasztor-Haverpus
Angéla 125301 2022. 07. 01. 2026. 06. 30. 80
kisgyermeknevelo
Konkoly Lili
Szébfia 158751 2023. 10. 02. 2027.10.02. 80
kisgyermekneveld
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Képzések melyeken a kisgyermeknevelok 2023-ban részt vettek:

Név Képzés szervezbje Képzés formaja/
Témaja
Cs0ti Bernadett E6tvos Jozsef Foiskola BA Kisgyermeknevel6 képzés

kisgyermeknevel6

Farkasné Huszar Eo6tvos Jozsef Foiskola BA Kisgyermeknevel képzés
Alexandra
kisgyermeknevelo
Fekete Livia Karoli Gaspar Reformatus BA Kisgyermeknevel képzés
kisgyermeknevel6 Egyetem
Raabe Klett Oktatasi A mese szerepe a bolcsddés
Tanacsado és Kiadd Kft korosztaly nevelésében
Kapitany-Feke Eo6tvos Jozsef Foiskola BA Kisgyermeknevelé képzés
_ brigitta Brokos Oktatasi Stadio gy tedd ral” — Népi jatek,
kisgyermeknevel6 . .
néptanc mddszertan
Korsds Bettina Eo6tvos Jozsef Foiskola BA Kisgyermeknevel képzés
kisgyermeknevel6
Pasztor-Haverpus Orokds Oktatasi Stadio Llgy tedd ral” — Népi jaték,
Angéla néptanc mddszertan

ADATSZOLGALTATAS — Az intézményvezeté a jelentési kotelezettségét a napi bolcssdei
létszdmrol  mindennap  megtette, tavollétében  Kapitany-Feke Brigitta megbizott
kisgyermeknevel6 készitette el a jelentést. Az adminisztrator tavollétében a Nemzeti
Rehabilitaciés és Szocialis Hivatal (NRSZH) &ltal mikddtetett Kozponti Elektronikus
Nyilvantartasi Rendszer a Szocidlis, Gyermekjoléti és Gyermekvédelmi Szolgaltatasok
Igénybevevéir6l (KENYSZI) megtettem a napi adatszolgaltatdst a bolcsédébe jard
gyermekekrol.

Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsddéje Zrinyi utcai Bolcséde intézménye 2023. majus 6-an
regisztralasra keriilt az EKAT rendszerbe — ,,Az emberkereskedelem aldozatainak iranyitasi
mechanizmusét segitd, illetve az emberkereskedelem trendjeit monitoroz6 web alapd rendszer
létrehozédsa”. Az EKAT rendszer hasznalatdra Lovasz Csabané bolcsédevezeto kerllt
megbizasra.

A 2023-as évben az étkez6 gyermekek tervezett létszdménak leadasa a normativa
Kiszdmitasahoz két alkalommal tortént majus és oktober hdnapban. A 2024-es évre varhato
étkez6 gyermekek tervezett létszdmanak leadasa a normativa kiszamitdsdhoz november
hdnapban megtortént.

2023. szeptember hénapban a Kozponti Statisztikai Hivatal felé a 2022/23-as nevelési évvel
kapcsolatos adatok tovabbitasa megtortént (1203 — Gyermekek napkdzbeni ellatasa).
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Megszervezésre kerult, hogy a bdlcséde Kisgyermeknevel6i szakmai tapasztalatcserén
vegyenek részt a Magyar Bolcsédék Egyesuletének Bazisintézményében Szeged Varmegyei
Jogu

Varos Onkormanyzata Bélcsédéi és Gyermekjoléti Kozpont Agyagos Utcai Bolcsddéjében.
Ennek idépontja 2023. 04. 05 — 13. kdzdtti idészak. Egy teljes délelétti id6szak megfigyelésére
kerilt sor: reggelizés, gondozas, szabadjaték, udvarra készulédés és ebédelés. A szakmai
tapasztalatcsere alkalméval megerdsitést kaptak a kisgyermeknevel6k abban, amit eddig a
mddszertan ajanlasaban alkalmaztak. Kérdéseket fogalmaztak meg azokban a témékban,
amelyekben nem voltak biztosak a mddszertanban.

Fogadtuk az 6szi-, téli-, tavaszi- foglalkozasi rend idején azokat a kisgyermeknevel6i
tanulmanyokat folytaté hallgatokat, akiknek bdlcsodei gyakorlatot kell teljesitenitk. A
jelentkezések elbiralasat az intézmény igazgatdja végezte.

- 2023. februar 06 — 17. — Korsos Bettina a Bajai EOtvos Jozsef Foéiskola, Csecsemé és
kisgyermeknevelo BA képzés Ill. éves levelezos hallgatoja végezte a 60 6rds komplex
Osszefiiggdé szakmai gyakorlatadt a Bambi csoportban. A gyakorlati id6 végén sikeres
vizsgat tett. Gyakorlatvezeté mentor Pasztor-Haverpus Angéla.

- 2023. marcius 20 - 31. — Kapitany-Feke Brigitta a Bajai E6tvos Jozsef Foiskola,
Csecsemé és kisgyermeknevelé BA képzés 111. éves levelezés hallgatdja végezet a 60
orés komplex 6sszefiiggé szakmai gyakorlatdt a Bambi csoportban. A gyakorlati id6
végen sikeres vizsgat tett. Gyakorlatvezeté mentor Pasztor-Haverpus Angéla.

- 2023. aprilis 26 — majus 07. — Szab6 Noéra a Karoli Gaspar Reforméatus Egyetem
Tanitoképz6 Foiskolai Kar, Csecsemé- es kisgyermeknevelo BA képzés 1. éves
hallgatdja, vegezte megfigyelési gyakorlatat. Gyakorlatvezeté mentor Pasztor-
Haverpus Angéla.

- 2023. majus 02 - 03. — Bencze Edina a Bajai E6tvos Jozsef Foiskola, Csecsemé és
kisgyermeknevelo BA képzés I. éves hallgatoja vegezte a tanulmanyaihoz sziikséges
megfigyelést. Gyakorlatvezeté mentor Pasztor-Haverpus Angéla.

- 2023. julius 3-7. - Bolcsodei dajka tanfolyam elvégzéséhez szikséges 40 Oras
gyakorlatat végezte Kiss Andrasné.

- 2023. oktdber 10. — Katona Luca a Bajai E6tvos Jozsef Foiskola 1. éves 6vodapedagogus
hallgatdja bélcsédei megfigyelése. A megfigyelést segit6 kisgyermeknevel6 Kapitany-
Feke Brigitta.

- November honapban Csoti Bernadett (111. éves) E6tvos Jozsef Foiskola Csecsemé- és
kisgyermeknevel6 szakos hallgatoi vegezték a tanulmanyaikhoz sziikséges Bolcsodei
gyakorlatot a Nyuszi csoportban. Mentor kisgyermeknevel6: Pasztor-Haverpus Angéla.

- 2023. november 20 — december 05. - Szabd Noéra a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem
Pedagdgus Kardnak Csecsemé- és kisgyermeknevel6 alapképzési szakos 11. éves
hallgatdja kezdte meg 64 Oras gyakorlatat a Nyuszi csoportban. Mentor
kisgyermekneveld: Pasztor-Haverpus Angéla.

- 2023. december 4-6. - Bencze Edina Bajai E6tvos Jozsef Foiskola Il. éves Csecsemo-
és kisgyermeknevel6 BA szakos hallgatoja 12 0Ords gyakorlatat végezte a Nyuszi
csoportban. Mentor kisgyermeknevel6 Pasztor-Haverpus Angéla.
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Targyi feltételek

A bdlcsédében hdrom gondozasi egység van kialakitva, az egész épilet akadalymentesitett. Az
LA” és ,B” gondozési egységben Kketté csoportszoba, el6tér, gyermekoltdzo, furdészoba,
mozgaskorlatozott WC, orvosi szoba, udvar tartozik. A ”C” gondozasi egységben egy
csoportszoba, el6tér, gyermekdlt6zo, flrdészoba, babakocsi tarold, tornaszoba, sé szoba
talalhatd. A bolcsode helyégei, csoportszobai butorzat nélkili hasznos alaptertlete megfelelnek
a 15/1998. (IV.30.) NM rendeletben el6irtaknak. A 15/1998. (IV.15.) NM rendelet 11.

2023. december 8. és 13. - Farkasné Huszar Alexandra (1. éves) E6tvos Jozsef Féiskola
Csecseméb- és kisgyermeknevelé szakos hallgatéja végezte a tanulmanyaikhoz
szlikséges Bolcs6dei gyakorlatot a Nyuszi csoportban. A gyakorlatban kezdeményezés
megfigyelése (mozgas) és kezdemenyezés megtartasa (babozas) szerepelt. Mentor
kisgyermekneveld: Pasztor-Haverpus Angéla.

melléklete tartalmazza a bdlcsédei ellatas kotelezd eszkdzeit és felszereléseit.

Helységek, jatszokert, terasz Mennyiség
csoportszoba 4
gyermekfirdészoba 3
gyermekolt6zo 3
akadalymentes mosdo 2
takaritoszer-raktar vagy szekrény 1
taroléhelység 5
jatszokert 2
terasz 3
kUltéri jatéktarold 3
vezetdi iroda 1
felnott 61t6z6, -mosdd 1
feln6tt WC helység 2
felnott étkezo 1
f6z6konyha és kiszolgalohelységei 1/6
kazanhaz 1
Eszkdzok Mennyiség
bolcsodei fektetod 50
racsos fa gyermekagy matraccal 4
gyermekszék 64
gyermekasztal 17
nyitott jatéktarold polc 10
kisgyermeknevel6i asztal 5
kisgyermekneveldi szék 10
talalokocsi 5
torolkozo tarto gyermeklétszamnak megfeleléen
falitukor 10
allotukor 5
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fogmosopohar tarto 5
gybgyszeres szekrény 3
elsésegély lada 3
pelenkazd asztal 6
gyermekdltézé szekrény gyermeklétszamnak megfeleléen
0lt6z6 pad 4
kerti homokozé 3
takarohald 3
arnyékolo szerkezet 3
egyeb gyermekek &ltal hasznalt e

eszkdzok
tanyér-mély, lapos, csemege
ivopohér-lveg, miianyag
folyadékos kancso
evoeszkoz
fogmosdpohar
gyermektorolkozo
gyermek fésii
asztalterit

gyermeklétszamnak megfelel6

A bolcséde helységei természetes fénnyel jolI megvildgitottak, a csoportszobak arnyékolasa
sOtétité flilggonnyel megoldott. A gyermekek altal naponta hasznalt eszk6zok sziikség szerint
kertilnek potlasra.

A bodlcsode fozékonyhdja palyazat segitségével Ujult meg, a munkalatok 2023. nyaran
kezdoédtek. Palyazat megnevezése:

Kalocsa Varos Onkormanyzata tAmogatasban részesiilt a Magyarorszag 2021. évi kozponti
koltségvetésersl szolo 2020. évi XC. torveny 3. melléklet. A helyi dnkormanyzatok kiegészité
tamogatasai |. Eléiranyzatok és tdmogatasok - 3.6. Onkormanyzati étkeztetési fejlesztések
tdmogatasa jogcimen benyujtott 518 484 igénylés-azonositoszaml palyazataval a Kalocsa
Varos Ovodaja és Bolcsédéje Zrinyi Utcai Bolcsdde - Kalocsa, Zrinyi u. 17. (hrsz.: 1434/4) -

Bolcsédei fozokonyha feldjitasa

A tdmogatas felhasznélasanak végsé hatérideje: 2023. december 31.

A PM/11870-2/2021. sz. Tamogato6i OKirat alapjan a megitélt tamogatas 30.376.960 Ft. A teljes
beruhazas koltsége br. 74.015.030 Ft.

A Kivitelezés befejezési hatarideje: 2023. oktdber 31.

A zbldségelokészits, haselokészitd, fézokonyha, és fehér mosogatd helyiségek keriltek
épitészeti, gépészeti és konyhatechnoldgiai korszerisitésre.

A 475 m2 -en végzett felGjitds soran az aldbbi munkak keriltek elvégzésre: az érintett
helyiségekben teljes gépészeti korszertsités, Uj szell6zés és cirkulacios rendszer kialakitasa, 0]
viz, csatorna és hmv rendszer kiépitése, teljes elektromos hal6zat cseréje, beltéri és kiltéri
nyilaszarok cseréje, Uj belsé gazvezetéki halozat kialakitasa, Uj gdzméré és nyoméasszabalyozo
allomés letesitése, a 45 fot kiszolgald korszerii konyhatechnoldgiai eszk6zok beépitése igy:
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korszeri taplalkozés igény Kielégitését célzo konyhai berendezések (kombinalt parolo siito,
burgonyakoptat0, ipari és haztartasi gaztiizhely), higiénikus konyhai berendezések, butorok,
egyéb eszkdzok (poharmosogatogép, fagyaszto-és hiitészekrények, hitdtt munkaasztalok, Uj
mosogatok, korszeri elszivoernys) beépitése.

A bolcsoéde éplilete a 2011-ben tortent bovitéskor kerllt szigetelésre. Az eltelt évek soran a
labazat szigetelése tobb helyen megrongalddott, javitasra szorul. Az id6éjaras elemeinek Kitett,
nem védett helyen lévé ablakok kiilsé felulete elkorhadt.

Rendelkezésre all6 jatékkészlet

A csoportok jatékkészleteit a JATEK A BOLCSODEBEN (1997) — Modszertani levél ajanlasa
alapjan allitottdk Ossze a csoportok kisgyermeknevel6i. Az alapjatékok (babak, labdak,
jatszokendok, képeskonyvek, mozgasfejlesztok) mellett a konstrudlé-, logikai-, épité-,
nagymozgasos jatékok, szerepjatékok kellékei, alkoto jatékok kellékei, f6zott gyurmak,
hangszerek, babok is megtalalhatdéak a csoportokban. A jatékkeszlet bévitése Kalocsa Varos
Ovodaiért Alapitvanytdl kapott dsszeghdl és a sziilok altal felajanlott 6sszegekbd! valosul meg.
A boblcs6débe jaré gyermekek sziilei az otthon feleslegessé valt, de még hasznélhat6 jatékokat,
kdnyveket elhozzak szamunkra.

Az udvarok nagymozgast segité jatékkal vannak felszerelve: maszokék, alagutak, cstzdak,
talicskak, labdak, kismotorok. A kismotorok a nagy igénybevétel kovetkeztében gyorsan
elhasznalodnak, melyeket lehetéségeinkhez mérten igyeksziink potolni. A homokozdk
takarohaloval és arnyékoloval vannak ellatva.

Az elhasznalddott, torott jatékokat leselejtezzik.

Idészakos gyermekfelligyelet

Alapellatadson  tal, kdlon a gyermeknevelést segité  szolgéltatasként  1dészakos
gyermekfelugyeletet biztositottunk a bdlcséde nyitvatartasi idejében. Az idészakos ellatast a
szul6 altal igényelt idészakban vették igénybe. A 2022. evben az id6szakos gyermekfeliigyelet
iranti  kérelmek beérkezésébol tapasztalhato volt, hogy az igény az id6szakos
gyermekfelugyelet irant csokken. 2022 szeptemberétél a szolgéltatast a bolcsédébe beiratott
hianyz6 gyermekek féréhelyén biztositottuk. 2023-ban 3 f6, ebbél 2 6 lany vette igénybe az
idészakos gyermekfeliigyeletet. Ellatdsuk a bodlcsédébe beiratott gyermekekkel kozos
csoportban tortént.

Az idészakos gyermekfelligyeletet igénybevevok étkezeést is igényelhettek az ellatas idejére. A
gyermekétkezés intézményi téritési dij 6sszegét Kalocsa Varos Onkormanyzatanak 6/2012.
(111.31.) sz. rendelete a személyes gondoskodast nyujto gyermekjéléti alapellatasok intézményi
téritési dijardl hatarozza meg. Ennek modositasa a 11/2022. (V11.4.) sz. rendelet mely 2023.
januar 1- 2023. mércius 31. idészakban 552 Ft/nap intézmeényi téritési dijat hatarozta meg.
2023. aprilis 1 — 2023. december 31. idészakban a 692 Ft/nap intezményi téritési dij 6sszegét a
a 6/2012. (111.31.) sz. 6nkormanyzati rendelet mddositasa a 8/2023. (11.24.) sz. rendeletben
hatarozta meg.

Az id6szakos gyermekfelligyelet téritési dija 2023. januar 1- 2023. december 31. kozotti
idészakban Kalocsa Varos Onkormanyzatanak 6/2012. (111.31.) sz. rendelete a személyes
gondoskodast nyajté gyermekjoléti alapellatasok intézményi téritési dijardl a 11/2022 (V11.04.)
onkormanyzati rendelet modositasaban meghatarozva 700 Ft/ora.
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2023-ban befizetett idészakos gyermekfelligyeleti dij hdnapra lebontva:

hénap 0sszeg
Januar -
Februar -
Marcius 51.800 Ft
Aprilis 85.400 Ft
Majus 100.800 Ft
Junius 85.400 Ft
Jalius 53.200 Ft
Augusztus -
Szeptember -
Oktober -
November -
December -
0sszesen 376.600 Ft

Hatoséagi ellenérzések
2023. januar 30 — marcius 30. idészakban Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcssdéje Zrinyi utcai
Bolcséde hatosagi ellenérzése.

2023. februar 3. — Bolcsédei ellendrzési adatlap 2023. kitdltése a hivatali ellenérzéshez.

2023. februar 14. - Gyurkovics Bernadett a Bacs-Kiskun VVarmegyei Kormanyhivatal

Kalocsai Jardsi Hivatal Népegészségligyi Osztdly kdzegészségligyi-jarvanylgyi

feligyelé népegészsegugyi feladat- és hatdskorébe tartozé kérdésekben hatosagi

ellendrzést tartott, a BA&cs-Kiskun Varmegyei Kormanyhivatal Gyamdigyi és

Igazsagugyi Foosztalya Szocialis és Gyamugyi Osztaly megkeresesére.

2023. februér 15. — dr. Képird Angéla hivatali fétanacsos és Kalman-Zobin Melinda

vezet6-hivatalitanacsos helyszini ellenérzése.

- a Bacs-Kiskun Varmegyei Korméanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagulgyi Féosztaly altal
végzett hatdsagi ellenérzés sordan a BK/SZGYO/219-6/2023 iktatd szamu
Jegyzokonyvben leirtaknak megfelelésen a dokumentumok fellilvizsgélata
megtortént, a leirt javaslatok figyelembevételével.

- a Bécs-Kiskun VVarmegyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagugyi Féosztaly altal
végzett hatdsagi ellenérzés soran a BK/SZGY(O/219-8/2023 iktatd szamu
Végzésében szerepld hianyossag - az Emberkereskedelem Aldozatinak Azonositasa
és Tamogatdsa (EKAT) elnevezeésii rendszerbe torténd regisztralasarol —
megsziintetésre keriilt 2023. méjus 6-an Kalocsa Varos Ovodaja és Bélcsédéje Zrinyi
utcai Bolcsode intézmenye regisztralasra kerilt az EKAT rendszerben.

- 2023. majus 24. — Tizriado proba.
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Elvégzett karbantartasok és fejlesztések

- Bolcsodei foz6konyha feldjitasa

- kazéanjavitas

- tlizolto készulékek, tiizcsapok ellendrzése
- bojler, csap felszerelése teakonyhaban

- sOvénynyiro vasarlasa

- udvari jatékelem csere

- csepphinta felszerelés

- ,,C” gondozasi egység bejarati ajtojavitas
- Pillango csoport falvédé elemeinek visszaragasztasa
- térkoéjavitds

- udvari cstzda fellép6, udvari tléke javitds
- csapok javitas, bilincs csere

- fénycso csere

- zaszlocsere

- rovar- és ragcsaloirtas

- WOC tartély csere, WC Ul6ke csere

Téritési dij
A gyermekek védelmérol és a gyamigyi igazgatdsrol szolo 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gywvt.) 146. § (1) bekezdése alapjan a szemelyes gondoskodast nyujto
gyermekjéléti alapellatas keretében biztositott gyermekek napkdzbeni ellatasaért téritési dijat
kell fizetni.

Az intézményi téritési dijat a fenntartd allapitja meg, ami — a gyermekétkeztetés kivételével - a
szolgaltatasi onkoltseg és a kozponti kdltségvetésrol szold torvenyben biztositott tamogatés
kilonbozete (Gyvt. 147.8 (1) bek.).

A bolcséde, a mini bolcsode esetében, az intézményi téritési dijat kilon meg kell hatarozni a
gyermek gondozéasara — mely magaban foglalja a gondozast, nevelést, nappali felliigyeletet,
illetve a gyermekkel torténé foglalkozast — valamint a gyermek étkeztetésére vonatkozdan
(Gyvt. 147.8 (2) bek.).

Bolcsédei gondozasi dij:

Kalocsa Varos Onkormanyzata 83/1999. szamu hatarozataval dontott arrdl, hogy a bélcsédét
szocialis raszorultsag alapjan muikodteti. A bdlcsédés gyermekek csaladjanak jovedelmi
viszonyait figyelembe véve, valamint segitve a gyermekes csalddok megélhetését, a bolcsédei
gondozasi dij 0 Ft.
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Gyermekétkeztetés téritési dija:

A gyermekétkeztetés intézményi téritési dijanak alapja, az élelmezés nyersanyagkdltségének
egy ellatottra juto napi 6sszege (Gyvt. 151. § (3) bek.).

A Gyvt. 21. 8 (1) bekezdése alapjan természetbeni ellatasként, a gyermek életkoranak
megfelelé gyermekétkeztetést kell biztositani a gyermeket gondozo sz, térvényes képviseld
vagy nevelésbe vett gyermek esetén a gyermek ellatasat biztositd nevel6szils, gyermekotthon
vezetoje, illetve az Szt. hatdlya ald tartozd apolast, gondozast nyujtd intézmeny vezetéje
kérelmére;

a) a bolcsédében, mini bélcsédében,

b) az évodaban,

C) a nyari napkdzis otthonban,

d) az altalanos és kdzépiskolai kollégiumban, az itt szervezett externatusi ellatasban,

e) az altalanos iskolai és - ha 6nkormanyzati rendelet kivételével jogszabaly masképpen nem
rendelkezik - a kdzépfoku iskolai menzai ellatas keretében,

f) a fogyatékos gyermekek, tanulok nevelését, oktatasat ellatd intézményben és a fogyatékos
gyermekek szamara nappali ellatast nyljté, az Szt. hatalya ala tartozd fogyatékosok nappali
intézményében [az a)-f) pontban foglaltak a tovabbiakban egydtt: intézményi
gyermekétkeztetés],

g) a 21/C. 8-ban foglaltak szerint a bélcséde, mini bdlcséde és az 6voda zarva tartasa, valamint
az iskolaban az Nktv. 30. § (1) bekezdése szerinti nyari szlinet és az Nktv. 30. § (4) bekezdése
szerinti tanitasi sziinetek id6tartama alatt (a tovabbiakban egyditt: szinidei gyermekétkeztetés).

A kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészségigyi eléirdsokrol szolo 37/2014. (1V.30.)
EMMI rendelet szigorQ el6irasokat tartalmaz az étrendek Gsszeéllitasara, valamint az ellatéas
soran biztositand6 étkezésekkel kapcsolatos kdvetelmények terén is.

A kozétkeztetes naponta masfél-ketmillio magyar ember életét befolyasolja. Ezért mingségére,
azon belul is a tapanyag tartalom értékekre kiemelt figyelmet forditanak mind a szolgaltatok,
mind az ellenérzést végzé szervezetek. Az utdbbi években egyre ndvekszik a specialis diétara
szoruldé dvodas és iskolas gyerekek szama, akik részére - szakorvos éltal igazoltan - az
allapotanak megfelelé diétas étrendet kell biztositani, melynek a gyakorlatban eleget tenni
egyre nehezebb feladat.

Az egészséges taplalkozas alapveto fontossagu a gyermekek megfelel6 fejlodéséhez, mentalis,
szocidlis es fizikai jollétéhez. Gyerekeknél a megfelel6 étkezés bizonyitottan javitja az iskolai
teljesitményt, és mérhetéen csokkenti a betegség miatti hidnyzasok szamat. Mivel a gyermekek
ébrenléti idejik jelentds részét a nevelési-oktatdsi intézmenyekben toltik, és a napi
energiabevitelik 35—65%-at itt fogyasztjak el, az dvoda, iskola kiemelt jelentéséggel bir az
egészséges taplalkozas feltételeinek biztositasaban és az egészséges életmdd kialakitasaban.
Tdbblet kiadassal jarnak a tobbszorosen dsszetett diétak, illetve az ételallergiak (pl.:glutén),
ahol az alapanyagokat szigoruan elkilonitve kell tarolni, késziteni és szallitani.
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A Kalocsai Kozétkeztetési Intézmény a rendelkezésére allé (2023. november) adatok alapjan,
alabb feltuntetett kimutatast készitette a killénb6z6 jogcimeken tamogatott illetve teljes téritési

dijat fizetokrol:
50%-ot fizet 100%-ot fizet
Altalano | Ingyenes (f4) (f6) (fo) adag/na adag/
s Iskolak | Napkoz | Menz | Napkdz | Menz p élelmezes | hona
i a i a Napkoézi | Menza i nap p
10 9 39 58 111 146 373 19 7087
22 17 13 14 23 16 105 19 1995
35 24 32 18 64 38 211 17 3587
28 0 33 7 0 0 68 19 1292
. 95 50 117 97 198 200 757 139
Osszesen 1

Altalanos iskolakra vonatkoztatva elmondhatd, hogy az étkezéseket igénybe vevé tanulok
csupan 52,58%-a fizet teljes aron téritési dijat. Kilénb6z6 jogcimeken a gyermekek 28,27 %-a

részesul 50 %-o0s, 19,15% pedig teljes korii kedvezményben.

ak

Osszesen

Kozépiskol

Ingyenes 100%-ot fizet
(f6) 50%-ot fizet (f6) (f6) adag/na adag
Koll. /
ellata | Menz | Koll. Menz | Koll. Menz P élelmezé | hdna
S a ellatas a ellatas a si nap p
0 0 0 8 0 38 46 19 874
0 0 0 1 0 1 2 19 38
0 0 0 2 0 0 2 19 38
11 0 12 0 26 0 49 19 931
11 0 12 11 26 39 99 1881

Kdzépiskoldkra és a kollégiumra vonatkoztatva elmondhatd, hogy 65,66 %-a gyerekeknek nem
részesul étkezési kedvezményben, 23,23 % kulénbdz6 jogcimeken kedvezményre jogosult,
11,11 % mentesil az étkezés dijanak megfizetése alol.”
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INGYENESEN ETKEZOK o |
i FIZETO | OSSZESE

aa) | ab) | a) | ae) | ad) [T | S N
CSOKONAI 3 10 15 0 56 84 12 96
PETOFI 9 6 24 1 82 122 21 143
BEM APO 6 5 14 3 46 74 0 74
ZOLDFA 15 10 11 0 60 96 1 97
VIOLA 12 0 1 0 2 15 0 15
OSSZESEN 45 31 65 4 246 391 34 425
BOLCSODE 6 6 8 0 22 42 5 47

Ovodaban 2023. januar havi adatok alapjan elmondhatd, hogy 8%-a gyerekeknek nem részesiil
kedvezményben (Bodlcséde: 10,64%), 92% (Bolcsode: 89,36%) kiilonbozé jogcimeken
mentesiil az étkezés dijanak fizetese alol.

Kalocsa Varos Onkormanyzatanak 6/2012. (111. 31.) sz. rendelete allapitja meg a személyes
gondoskodast nydjtd gyermekjoléti alapellatasok intézményi téritesi dijat.
Gyermekétkeztetés

A gyermekétkeztetés intézményi téritési dijanak alapja az élelmezés nyersanyag koltségének
egy ellatottra jutd napi dsszege (altalanos forgalmi adot nem tartalmazzak):

a)  bdlcséde esetében 545 Ft/nap
b)  napkdzi otthonos dvoda esetében 565 Ft/nap
c) Altalanos iskolai menza esetében 430 Ft/nap

d)  altalanos iskolai napkézi otthon esetében 600 Ft/nap
e) kozépiskolai menza esetében 515 Ft/nap

f)  kdzépiskolai kollégium esetében 1170 Ft/nap”

Bolcsédei gondozasi dij

A bélcsédei gondozas intézményi téritési dijat Kalocsa Varos Onkormanyzata 0 Ft-ban
hatarozza meg.

Idészakos bolcsédei gyermekfeltigyelet

A bolcséde alapelldtdson tali gyermeknevelést segité szolgaltatasért (idészakos bdlcsodei
gyermekfelugyelet) legfeljebb a szolgaltatds dnkoltségét meg nem haladé mértéki térités
kérheto.

Az idészakos bolcsédei gyermekfelugyelet téritési dija: 700 Ft/ora
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Biinmegelézés

Kalocsa Varos Onkormanyzata hatékonyan mitkodik egyitt a Kalocsai Rendérkapitanysaggal,
tdmogatast nyujt a Kalocsai Polgarér Egyesiletnek, valamint a Csalad és Gyermekjoléti
Szolgélat altal — a rendérség bevondsdval — szervezett nyari tdbor programjaihoz. A
Polgarmesteri Hivatal 2 f6 kozterllet felligyel6t foglalkoztat. 1 f6 Kinevezett dolgozé segiti a
Roma Nemzetiségi Onkormanyzat munkajat, munkavégzésének helye a Roma Nemzetiségi
Onkormanyzat Irodaja.

Kébitdszerigyi Egyezteté Forum

Kalocsa varosaban, hasonl6an az orszag mas teleplléseihez, egyre nyilvanvalobba valt a
lakossdg korében, de kulondsen a 12-24 évesek kozott az egészsegkarositd rizikotényezék
emelkedése. A fiatalkori dohanyzas, alkoholfogyasztds mellett varosunkban is megjelent
pszichoaktiv veszélyként a kabitdszerek fogyasztdsa, annak felmérhetetlen veszélyeivel. A
kilonb6z6 deviancidk mentalis problémak érzékelése, kuloéndsen az iskola egészséglgyi
ellatas, valamint az iskolai oktat6-nevel6 munkéaban kovetheté végig. Ez indokolta olyan
Kabitdszeriigyi Egyezteté Forum (KEF) létrehozasat, melyben megvalosul a kormanyzat, az
onkormanyzat, az ANTSZ, a kiilonbozé szakmai és civil szervezetek, a helyi kozosségek, az
egyhdzak, a csaladok és egyének kozds erofeszitésén alapuld egyittes cselekvés és
problémakezelés lehetésége. A KEF lehetéség a kdzds gondolkodasra és cselekvésre, mind a
drogprevencio, mind a terapias szakemberek szamara. Kalocsa Varos Onkormanyzata 2002.
marcius 21-i (lésén KEF férumot hozott létre. A forum f6 céljat magaba foglalja Kalocsa Varos
Kabitdszerugyi Stratégija is.

A Kalocsai Kabitdszerugyi Egyezteté Forum 2023. évben tobb szakmai napot, valamint ,,Nyilt
Osztaly” cimmel eléadassorozatot szervezett. Az el6adasok es podiumbeszélgetések f6 témaja
a skizofrénia, 6ngyilkossag, az alkoholizmus, a prevencio, a lelki egészség megorzése, a
kdzOsségepités voltak.

A szakmai kapcsolat tobb szervezettel is erés: KEF tagsag, Art Era Alapitvany, Valto- sav
Alapitvany. Maltai Szeretet Szolgalat kalocsai szervezete, Voroskereszt kalocsai szervezete,
Kalocsai Rendérkapitanysag, Kalocsai Fegyhaz- és Borton, Octopus Egyesiilet.

A Kék Madar Alapitvany a beteg gyermekekért

Kildetése a gondoskodas, a segiteni- és tenni akaras, és az egymasnak adhat6 legnagyobb és
legfontosabb dolog: a szeretet. Azokon segiteni, akik a leginkabb raszorultak, akikrél sokan
nem is tudnak: a hatranyos helyzeti és stlyosan beteg gyermekeken.

Az Alapitvany célja

A kozségekben, falvakban, tanydkon él6 szocidlisan elmaradott kornyezetben nevelkedd,
sulyosan és tartésan fogyatékos gyermekeket nevel6 csalddok felkutatasa, palyéaztatasa,
évenkénti tamogatasa. Minden év kora tavaszan palyazatot irnak ki sulyosan és tartdésan beteg
gyermekeket apol6 csaladok tdmogatasara, akik Kalocsa kdrnyéki falvakban, kozségekben,
tanyakon élnek és nevelik sokszor tragikus kortilmények kdzott beteg gyermekiiket.

Kalocsa Varos Onkormanyzata sajat keretébél 3.000.000,- forinttal tamogatta az Alapitvanyt.
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Kalocsa Varos Onkormanyzatanak Képviselé-testillete a  /2024. szam( hatarozataval
jovahagyja és elfogadja az ,,Atfogd értékelést a 2023. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatok ellatasarol”.

Kalocsa, 2024. aprilis
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