Kalocsa Varos Onkormanyzata
Atfogo ertékelés a gyermekjoleti es
gyermekvédelmi feladatok ellatasarol
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Kalocsa varos demografiai mutatoi

A teleplilés bemutatasa
Kalocsa a Duna-Tisza koze legrégebbi varosa, Bacs-Kiskun varmegye nyugati részén,
Budapesttdl 120, Szegedtél 100 km-re, Kecskeméttol 80 km-re fekszik, a Duna partjan.

ID;. CUL—E2 06

Mar a neolitikumban lakott tertlet volt, Kalocsan az elsé letelepedék az id6szamitéds kezdete
tajan a keltdk voltak. Ett6l az id6t61 kezdve folyamatosan lakott a mai varos. Szent Istvan kiraly
az elsok kozott alapitotta meg Kalocsan a plspokseget, amelynek élére a koronat hozo Asztrik
apatot allitotta. Néhany évvel késébb érseki ranggal ruhazta fel a varost.

A torok 1529-ben foglalta el Kalocsat, ett6l kezdve varaban torok helyérség allomasozik,
maésfél évszazadon keresztiil. A torok uralom 1686. oktdberében ért végett. Kalocsa érseke
1687-ben tért vissza szekvarosaba.

1872-ben a kdzigazgatési reform nagykozséggé mindsitette Kalocsat, varosi rangjat 1927-ben
kapta vissza. Az Gjkor érsekeinek kdszonhetéen nemcsak visszanyerte a varos és az érsekség a
kdzépkori rangjat, a romokbol regiondlis kulturdlis kozponttd, a XIX. szédzad végére
iskolavarossa fejlesztették.

Kalocsa barokk varoskdzpontjaval, miivészi éplleteivel, egyhazi élmenyt nyljt a latogatoknak.
Vilagszerte ismert a fiiszerpaprika termesztése és nemesitése, népmiivészete (kalocsai himzés,
falpingalés, porcelanfestés, néptanc mozgalom).

Jarasi székhely, a Kalocsali jaras kozigazgatasi teriiletébe 20 telepiilés tartozik.

Magyarorszag allandd lakossaga 2024. januar 1-jén 9.765.254 fé volt, ami a szlletések
alacsony, és a halalozasok magas szama miatt csokkeno tendenciat mutat. Struktdrajat tekintve
eloregedd, mely tendencia varosunkat is jellemzi.

Kalocsa 2024. januér 01-i allandd lakossdga 14.966 f6 (ferfi: 7107 f6, n6: 7859 f6). Az
elvandorlasok, a sziiletés és elhalalozas kedvezétlen hatasara, a lélekszam lassan csokken. A
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népesseg idésodésének egyik gyakran hasznalt mérészama az 6regedési index, amely egyben
a jovobeni tendenciékat vetiti elore. Az 6regedési index a 14 éves és ennél fiatalabb népességre
juto idosek (65 evesek es anndl idésebbek) ardnyat mutatja. Kalocsa varost a varmegyei €s
orszagos atlagnal magasabb mértékii természetes fogyas jellemzi, az Oregedési index
folyamatosan novekszik.

Megéllapithatd - az elvandorlasok, a szlletés eés elhaldlozas kedvezdtlen hatasara - a
folyamatos csokkenes.

A kepet tovabb arnyalja, hogy egyre tobb fiatal hagyja el a varost a tovabbtanulds miatt, illetve
a munkalehet6ség, valamint kedvezébb megelhetési feltételek reményében.



Kalocsa Varos Onkormanyzata altal nyujtott pénzbeli és természetbeni
ellatasok biztositasa, személyes gondoskodast nyujté ellatasok biztositasa

Telepilési tAmogatasok

Az dnkormanyzatok altal biztositott ellatasok neve 2015. marcius 1-jét6l egységesen telepilési
tdmogatas. E tamogatds keretében az onkorméanyzatok az A&ltaluk tamogatandonak itélt,
rendeletlikben szabalyozott élethelyzetekre nyujthatnak tAmogatast.

Annak elddntése, hogy e tdmogatés keretében milyen célokra, mely feltételek teljestilése esetén
milyen 6sszegii tdmogatast nyujt, teljes mértékben az dnkormanyzat mérlegelési jogkorébe
tartozik.

Az Szt. &ltal szabott egyetlen kotelezettség az, hogy a képvisel6-testulet a létfenntartést
veszélyezteté rendkiviuli élethelyzetbe Kkerllt, valamint az id6szakosan vagy tartdsan
létfenntartasi gonddal kuzd6 személyek részére rendkivili telepilési tdmogatast koteles
nyujtani. A létfenntartast veszélyezteto élethelyzet, a létfenntartdsi gond meghatarozasa az
onkormanyzat jogosultsaga, hasonl6an az ilyen helyzetekben nydjtand6 tAmogatas 6sszegének
meghatarozasahoz. Szt.-ben szabalyozott ellatasokon tul, sajat koltségvetése terhére rendkivili
szocialis tamogatast (polgarmesteri tdmogatast), tiuzel6 tadmogatést, kardcsonyi-, hisvéti
juttatast biztosit. A szocialis ellatdsoknak az Szt.-ben és az dnkormanyzat szocialis rendeletében
[4/2015. (11.27.) 6nkormanyzati rendelet, a tovabbiakban: R.] meghatarozott feltételei vannak.
A jogosultsdg megallapitasa - egyéb feltételek megléte esetén - jovedelmi és vagyoni helyzettsl
(Szt. 4.8) flggoek.

A kormany dontése alapjan egy uj fogalom kerll bevezetésre a szocialis ellatasok és
kedvezmények megallapitasanal: ez a ,szocialis vetitési alap”. Eddig a nyugdijminimum
dsszege alapjan keriiltek szamitasra az alabbi szocialis ellatasok, ennek a helyére I1ép a szocialis
vetitési alap. A szocialis vetitési alap 6sszegét, Magyarorszag Kdzponti Koltségvetésében
fogjak meghatarozni. 2024-ben a megallapitott 6sszeg megegyezik a nyugdijminimum
dsszegével, 28.500 Ft.

Jellemzéen az aktiv korGak, a gyermekes csalddok, az id6sek, vagy a hozzatartozojuk kérik az
egyes tamogatasokat, illetve a gyermekjoléti és szocialis ellatorendszerbsl jelzik a
raszorultsagot. A kérelmeket a Polgarmesteri Hivatal Lakossagi Ugyfélszolgalatahoz kell
benydjtani. Az Ugyfélszolgalat munkatarsai, valamint a szocialis referens a kérelmeket
elokészitik és dontésre a hataskorrel rendelkezé szervhez tovabbitjak (bizottsag, polgarmester,
Jegyz6). )

Kalocsa Varos Onkormanyzata Képvisel6-testulete szocidlis raszorultsag esetén a jogosult
szamara pénzbeli vagy természetben ellatasként

a) rendkivili telepllési tamogatast,
b) lakasfenntartasi tamogatast,
c) gybgyszertamogatast,

d) tlizel6tamogatast, karacsonyi-, husvéti juttatast,
e) temetési koltségekhez nyujtott tamogatast,

f) szocialis kdlcson tAmogatast,
) rendkivili szocialis tamogatast
allapit meg.



1) Rendkivili teleptilési tamogatas

Vonatkoz6 jogszabaly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.13.8

R.13.8 (1) A létfenntartast veszélyezteto rendkivili élethelyzetbe kerilt, valamint idészakosan,
vagy tartosan létfenntartdsi gonddal kiizdé 6nmaga, illetve csaladja létfenntartasarol mas
maddon gondoskodni nem tudd személyek részére — kérelemre vagy hivatalbol — alkalmanként
vagy havi rendszerességgel telepllési tdmogatas adhatd, ha az egy fére jutd havi jovedelem
csalad esetén a szocidlis vetitési alap mindenkori legkisebb 6sszegének 180 %-at, egyedil él6
esetén a szocialis vetitési alap mindenkori legkisebb 6sszegének 200 %-at nem haladja meg.

2) Telepilési tamogatasként megallapithato lakasfenntartasi tAmogatas

Vonatkozd jogszabaly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.16-20.8

R. 16.8 (1) Az 6nkorméanyzat telepulési tamogatést nyUjt a szociélisan rszorult személyeknek,
csaladoknak az altaluk lakott lakas vagy nem lakas céljara szolgald helyiség fenntartasaval
kapcsolatos rendszeres kiadasaik viseléséhez, az e rendeletben meghatarozott feltételek
fennallasa esetén (a tovabbiakban: lakasfenntartashoz nyujtott telepllési tamogatas).

A kérelmez6 jovedelmét tekintve jogosult a tdmogatdsra, amennyiben az egy fogyasztasi
egységre jutd havi jovedelem a szocidlis vetitési alap mindenkori legkisebb 6sszegének 280 %-
at nem haladja meg, és a haztartas tagjai egyikének sincs vagyona.

3) Telepilési tamogatasként megallapithat6 gyogyszertamogatas

Vonatkozd jogszabaly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.21-25.8

R.21.8 (1) Gyogyszertamogatas, a szocialisan raszorult szemeély részere, az egészségi allapota
megdorzésehez es helyredllitasahoz kapcsolodd kiadadsainak csokkentése érdekeben biztositott
hozzajarulas.

A kérelmezé jovedelmét tekintve jogosult a tamogatéasra, amennyiben az egy fére jutd havi
jovedelem csalad esetén a szocialis vetitési alap mindenkori legkisebb 6sszegének 350 %-ét,
egyedil él6 esetén a szocialis vetitési alap mindenkori legkisebb 6sszegének 400 %-at nem
haladja meg.

4) Telepulési tamogatasként megallapithat6 temetési koltségnek a tAmogatasa

Vonatkozd jogszabaly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.27.8

R. 27.8 (1) Temetési koltséghez nyujtott dnkormanyzati tdmogatas allapithatd meg indokolt
temetési koltség viselésehez annak a haléaleset idépontjaban kalocsai laké-vagy tartdzkodési
hellyel rendelkez6 kérelmezének, aki a meghalt személy eltemettetésérol gondoskodott annak
ellenére, hogy arra nem volt koteles, vagy tartasara koteles hozzatartozé volt ugyan, de a
temetési koltségek viselése a sajat, illetve csaladja létfenntartasat veszélyezteti és az egy fore
jutod havi jovedelem csalad esetén a szocialis vetitési alap mindenkori legkisebb 6sszegének 350
%-at, egyedul él6 esetén a szocialis vetitési alap mindenkori legkisebb ¢sszegének 400 %-at
nem haladja meg.



5) Eseti 6nkormanyzati tAmogatas

Vonatkoz6 jogszabaly: Szt. 45.8, 4/2015.(11.27.) 6r.29.8

Ellatas megallapitasara jogosult szerv: Szociélis Bizottsag

R. 29.8 (1) Kalocsa Varos Onkormanyzata — fliggéen az Onkormanyzat koltségvetési
lehet6ségeitsl, kulonosen pedig a szocidlis keret felhasznalasatol, a kardcsonyi- és a husvéti
unnepeket megel6zéen, sajat koltségvetése terhére, eseti Onkorméanyzati tamogatésban
részesitheti azokat a kalocsai allando lakohellyel rendelkez6 személyeket, akik

a) a tamogatés nyujtasanak évben 65. életévilket betoltik, vagy

b) 65 évnel idosebbek.

(2) A karécsonyi-, husvéti eseti dnkormanyzati timogatas 2015. évi 6sszege 2.000 Ft/f6. 2015.
évet kovetéen a tdmogatasok 6Osszege, az Onkormanyzat éves koltségvetési rendeletében
meghatarozott 6sszeg. 2018. evben kardcsonyi, 2019. évben husvéti tinnepeket megel6zéen
3000 Ft/f6. 2020. évben 5000 Ft/f6. 2021. évben 5000Ft/f6, 2020. évtsl 5000Ft/f6 jelenleg is.
(1) Az onkormanyzati tdmogatas megallapitasa az (1) bekezdésben foglalt személyek
részére, kérelem és jovedelemigazolasok benyujtasa nélkil, hivatalbdl torténik.

6) Rendkivuli szocialis tamogatas

Vonatkozé jogszabaly: Szt. 1.8 (2) bekezdés Szt. 26.8, 4/2015.(11.27.) 6r. 30.8

Ellatas megallapitasara jogosult szerv: polgarmester

R. 30.8 (1) Rendkivili szociélis tamogatést a polgarmester sajat hataskorben kivételes
méltanyolast érdeml6 esetekben az alabbi feltételek kozil az a) pontban foglaltakon kivil még
legalabb egy fennallasa esetén allapithat meg:

a) ha az egy foére jutd jovedelem csalad esetén a szocidlis vetitési alap mindenkori
legkisebb 0Osszegének 270 %-at, egyedil él6 esetén a szocialis vetitési alap mindenkori
legkisebb dsszegének 320 %-at nem haladja meg,

b) kérelmez6 vagy vele koz0s haztartasban €l6 csalddtagja stlyos mozgéskorlatozott,

C) kérelmez6 vagy vele kozos haztartasban €l6 csalddtagja fogyatékos személy,

d) kérelmezé gyermekét vagy gyermekeit egyedul neveli,

e) ha a csaladban harom vagy tébb gyermeket nevelnek,

f) ha a kérelem indoka gyogyszer vagy gyogyaszati segédeszkdz beszerzése, vagy

) egyéb, a mindennapi életvitelhez elengedhetetlendl sziikséges rendkivili kiadas
felmertlése.

7) Koztemetés

Vonatkozd jogszabaly: Szt. 48.8, 4/2015.(11.27.) 6r.32.8

Hatéaskor gyakorldja: polgarmester

Az Szt. valtozatlanul hagyta a koztemetés szabalyait, annak helyi feltételei a szocialis
rendeletben keriltek szabalyozasra, a hataskor gyakorloja a polgarmester. Kalocsa Varos
Onkormanyzatara jelentés terhet ré a koztemetések szamanak jelentds emelkedése, ami a Bacs-
Kiskun Varmegyei Korhaz telephelyeként mikddé Kalocsai Szent Kereszt Korhaz krénikus
agyainak (elsésorban a kronikus belgyogyaszat, tudogyogyaszat, pszichiatria agyak), egész
megyére torténd kiterjesztésével, a Kalocsan elhaldlozott vidéki személyek szaméanak
emelkedéseével magyarazhato.



R. 32.8 (1) Az elhunyt személynek kozkoltségen torténé eltemettetésérél (tovabbiakban:
kdztemetés) kell gondoskodni a halalesetrél valé tudomast szerzést kdvets 21 napon beliil, ha
Kalocsa varos kozigazgatasi tertletén hunyt el és

a) nincs vagy nem lelhet6 fel az eltemettetésre koteles személy, vagy

b) az eltemettetésre koteles személy az eltemettetésrél nem gondoskodik.

(6) A koztemetés koltsége 2024. marciusatol;

a) koporsds temetés esetében 323.850 Ft,

b) hamvasztasos temetés esetében 292.100 Ft,

c) hamvasztasos temetés urna elvitelével 222.250 Ft.

2015. évet kovetoen a kdztemetés Osszege, az Onkormanyzat éves kdltségvetési rendeletében
meghatarozott 6sszeg.

Gyermekjoléti tamogatasok és ellatasok

Természetbeni gyermekjoléti tAmogatasok

Kalocsa Varos Onkormanyzata a Gyvt-ben és a 4/2016 (11.12.) 6nkormanyzati rendeletében
(Szgyr.) foglaltaknak megfeleléen biztositja az arra rszorultak részére a;

a) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt,

b) intézményi gyermekétkeztetést,

c) szlinidei gyermekétkeztetést,

d) nyari napkozit

1) Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Vonatkozé jogszabaly: Gyvt.19-20/C. §

Hatéskor gyakorldja: jegyz6

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdg megallapitasanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult

a) ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésre — ha megfelel a Gywt.
21/C. §-&ban foglalt feltételeknek — a sziinidei gyermekeétkeztetésre,

b) a Gyvt. a 20/A. §-ban meghatarozott pénzbeli timogatasokra

C) egyeb tAmogatasokra

2) Intézményi gyermekétkeztetés

A Gyvt. 21. 8 (1) bekezdése alapjan természetbeni ellatasként, a gyermek életkoranak
megfelelé gyermekétkeztetést kell biztositani a gyermeket gondozo szilo, térvenyes képviseld
vagy nevelésbe vett gyermek esetén a gyermek ellatasat biztositd nevel6sziils, gyermekotthon
vezetoje, illetve az Szt. hatdlya ald tartozd apolast, gondozast nyujtd intézmeny vezetéje
kérelmére;

a) a bolcsédében, mini bélcsédében,

b) az 6vodaban,

C) a nyari napkozis otthonban,

d) az altalanos és kdzépiskolai kollégiumban, az itt szervezett externatusi ellatasban,

e) az altalanos iskolai és - ha 6nkormanyzati rendelet kivételével jogszabaly masképpen

nem rendelkezik - a kozépfoku iskolai menzai ellatas keretében,



f) a fogyatékos gyermekek, tanulok nevelését, oktatasat ellaté intézményben és a

fogyatékos gyermekek szdmara nappali ellatast nyujtd, az Szt. hatélya ala tartoz6 fogyatékosok

nappali intézményében,

) a Gyvt. 21/C. §-ban foglaltak szerint a bdlcséde, mini bdlcséde és az 6voda zérva tartésa,
valamint az iskolaban a nemzeti koznevelésrél szolé 2011. évi CXC. torvény (a

tovabbiakban: Nktv.) 30.8 (1) bekezdése szerinti nyéri szlinet és az Nktv. 30.8 (4) bekezdése

szerinti, tanitasi sziinetek idétartama alatt (a tovabbiakban egyiitt: szlinidei gyermekétkeztetés).

3) Szunidei gyermekétkeztetés

Vonatkozd jogszabaly: Gyvt. 21/C.§8, 4/2016.(11.12.) énkormanyzati rendelet (Szgyr.) 26-27.8
Kalocsa Varos Onkormanyzata a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a sziils kérelmére, a
déli meleg foetkezést a hatranyos helyzetii gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesll, halmozottan hatranyos helyzeti gyermek részére biztositja
ingyenesen.

A szunidei gyermekétkeztetésén a déli meleg féétkeztetésnek, az erre Kijelolt helyen térténé
helyben fogyasztasat kell érteni. Az dnkorményzat szlinidei gyermekétkeztetést az 6szi, téli és
tavaszi szlinetben valamennyi munkanapon, a nyari gyermekétkeztetést a tanitasi év befejezését
kdveto nyéri szlinet els6 munkanapjatol kezd6do 43 munkanapig biztositja az 6nkormanyzat.
2024. évben tavaszi szlinetben 25 6, nyari sziinetben 38 f6, 6szi sziinetben 25 16, téli sziinetben
25 f6 vette igénybe a szlinidei étkezést.

Az intézményi és a szunidei gyermeketkeztetési szolgaltatast a szilo, torvényes képviseld
kérelmének megfeleléen a gyermek részére, az dnkormanyzat tulajdonaban lévé Kalocsai
Kozétkeztetési Intézmény) nyuijtja.

A sziinidei gyermekétkeztetést

a)a bdlcsédében,
b)Kalocsa Varos Ovodéja és Bolcs6déjének vezetdje altal kijeldlt 6vodaban,
c)jegyz6 altal kijelolt kbznevelési intézményben lehet igénybe venni.

4) Nyari napkozi

Kalocsa Varos Onkormanyzata 2012. december 31-ig a fenntartasdban lévé oktatasi
intézményein keresztll - mint az énkormanyzat 6nallé koltségvetési szervei - biztositotta a
gyermekek részére a nyari napkozi ellatast.

2013. januar 1-t6l — a kozoktatasi intézmények allami fenntartasat kdvetéen is - Kalocsa
varosban lehetéség van a nyari napkozis ellatds igéenybevételére. Az oOnkorményzat a
kozoktatasi intézményében nyugdijas, illetve oOnként jelentkezé pedagogusokkal kotott
megbizasi szerzédéssel - kilon dijazassal - biztositja az ellatas igénybevételét. A csalad- és
gyermekjoléti szolgalat csaladgondozdi minden nyaron — fentieken tal — 6nkormanyzati
tdmogatassal taboroztatjak a hatranyos helyzetti gyermekeket. Az énkormanyzati fenntartasban
lévé Ovodakban és a bolcsédében a folyamatos (12 honapon keresztiil) gyermekintézményi
ellatés biztositott. A pedagogusok, az 6vondk és a kisgyermekgondozdk képesitésik alapjan,
szakmailag valamennyien alkalmasak a feladatellatasra.

2024-ben Rendszeres gyermekvédelmi tdmogatasban részesulék szdma 184 f6 volt. 59
kérelemben a sziil6/gyam egyedilallonak vallotta magat, 32 kérelemben-csaladban éloként.



Ebbél 144 gyerek hatranyos helyzetiiként, 8 gyerek halmozottan hatranyos helyzettiként ker(lt
nyilvantartasba.

A hétranyos és a halmozottan hatranyos helyzet az egyik, vagy mindkét szilé/gyam alacsony
iskolazottsag (max. 8 altalanos), alacsony foglalkoztatottsaga (munkanélkiliként regisztralt,
kozfoglalkoztatasban résztvevd) és/vagy a gyermek elégtelen lakd/lakéds korilményeibol
(szegregatum, alacsony komfortfokozat) adodik. 7 kérelemben 9 gyermek csaléddba
fogadottként szerepel.

Sajat jogan 1 gyermek kérelmezte a rendszeres gyermekvédelmi tAmogatas megéllapitasat.

Az év sordn benyujtott kérelmekbsl 8 kérelem lett elutasitva a csaladban egy fére jutd
jovedelem miatt, ami meghaladta a torvényben meghatarozott 6sszeget.

2024 év folyaman felllvizsgalatra kerilt tamogatasokbdl 1 lett megsziintetve,
jovedelemvaltozas miatt.

Telepulési pénzbeli és természetbeni juttatasok:

2024. évben a lakhatashoz kapcsolodd rendszeres kiadasok (viz, villany, gaz, lakbér, kdzos
koltség) viselésében tAmogatott személyek szama 46 f6 volt. (1 818 millié FT)

Pénzbeli juttatdsok korében gyogyszerkiadasok tekintetében 8 (288 e Ft.), temetési
tdmogatasban 5 f6 (75e Ft), koztemetésben 31 f6 (7 778 millid Ft), rendkivili szocialis
tdmogatasban 4 f6 (211 e Ft) esetben érkezett kérelem, és lett megéllapitva tdmogatas.
Rendkivili telepulési tAmogatasban 28 személy részesilt az év folyaman. (590 e Ft)



Gyermekjoléti alapellatasok

Kalocsa Varos Onkormanyzata Képviselé-testiiletének
4/2016.(11.12.) 6nkorményzati rendelete
a személyes gondoskodast nyajto szocidlis és gyermekjoléti ellatasokrol

111. fejezet
Személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti ellatasok
Gyermekjoléti alapellatasok
19. 8
A személyes gondoskodast nyujté gyermekjéléti alapellatasok;

a) a gyermekjoéléti szolgaltatas,
b) a csalad- és gyermekjoléti szolgalat,
c) acsalad- és gyermekjoléti kozpont,
d) agyermekek napkdzbeni ellatasa,

da) bolcsode,

db) idészakos gyermekfeliigyelet.

Gyermekjoléti szolgaltatas
20. 8

A Gyvt. 39.8-a szerinti gyermekjoléti szolgaltatas a csaladsegitéssel egy szolgaltato keretében
mikodik.

Csalad- és Gyermekjoéléti Szolgalat
21. 8

(1)A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a csaladsegités Szt. 64.8 (4) bekezdés szerinti
feladatait, valamint a Gyvt. 39. és 40. §-a szerinti gyermekjéléti szolgaltatasi feladatokat.

(2)A gyermekjoléti szolgaltatas a csaladsegitéssel egy szolgaltato keretében miikodik.

(3) A csalad- és gyermekjoléti szolgalatot a Szocialis Kézpont 6nallé szakmai egységként
miikodteti.

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
22.8

(1) Kalocsa Véaros Onkormanyzata, mint jarasszékhely telepiilés a csalad- és gyermekjoléti
kdzpontot a Szocialis Kdzponthoz integraltan, 6nalld szervezeti és szakmai egységként
miikodteti.

(2) A csalad- és gyermekjoléti kozpont ellatja a 19.8 (1) bekezdésében meghatérozott altalanos
szolgéltatasi feladatokon tul, a Gyvt. 40/A. § (2) bekezdésében foglalt speciélis feladatokat
IS.
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Gyermekek napkdzbeni ellatasa
23. 8
(1) A gyermekek napkdzbeni ellatasat biztositd szolgaltatds a bolcsédei ellatés.
(2) A bolcsédei ellatason tal igénybe vehet6 az idészakos gyermekfelligyelet.

(3) A bolcsodei ellatast és az idészakos gyermekfelligyeletet 6nallo szakmai és szervezeti
egységként Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéje biztositja, az intézménynek a Kalocsa,
Zrinyi utca 17. szdm alatti telephelyén (Bdolcsode).

(4) A bolcsodei ellatast, valamint az id6szakos gyermekfeliigyelet igénybevételét, az intézmény
vezetéjének intézkedése alapozza meg.

Bolcsddei ellatas
24. 8

(1) A Dbolcséde olyan szolgaltatd intézmény, amely az alapellatds keretében
alaptevékenységként napkdzbeni ellatast nyudjt a gyermekek szamara, a Gyvt. 42. §-aban
foglalt rendelkezések szerint.

(2) A bodlcsodei alapellatas abban az esetben vehet6 igénybe, ha a gyermek eltartéja Kalocsa
varos kozigazgatasi teruletén lakohellyel rendelkezik és munkaviszonyban vagy
munkavégzésre irdnyulé egyéb jogviszonyban all, vagy nappali tagozaton iskolarendszerii
tanulmanyokat folytat.

(3)! A bblcsédei felvétel soran azt a bolcsddés korban lévé gyermeket kell elényben részesiteni,
aki megfelel a Gyvt. 43.8 (3) bekezdesben foglalt feltételeknek.

(4)°
(5)Az intézmeny vezet6je megsziinteti a bdlcsodei ellatést, ha a

a) gyermek — alapos indok nélkil — legalabb 4 hétig nem vette igénybe az ellatast,
b) 3

Iddszakos gyermekfeltigyelet
25.8
(1) Az idészakos gyermekfeliigyelet keretében biztositott kilon szolgaltatast, a gyermek
hiszhetes koratol 4. életévének betdltéseig lehet igénybe venni.

(2)* Az iddszakos gyermekfeliigyeletet, a Bolcsddei nevelés-gondozas szakmai szabalyai
szerint kell biztositani.

! Médositotta a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jllius 6-tdl.
2 Torolte a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jalius 6-t6l.
3 Torolte a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jalius 6-t6l.
4 Mddositotta a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. julius 6-tol.
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Sznidei gyermekétkeztetés
26. §

(1) Az 6nkorményzat a szulé, torvényes képviselé kérelmére a szlinidei gyermekétkeztetést
Gyvt. 21/C. § (1) bekezdés a) pontjaban megjeldlt;
a) héatranyos helyzetii és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben, valamint a
b) halmozottan hatranyos helyzeti gyermekek

részére, biztositja ingyenesen.

(2) A szlnidei gyermekétkeztetésen a déli meleg foétkezésnek, az erre kijelolt helyen torténo
helyben fogyasztasat kell érteni.

(3) Az étel elvitelére csak a 328/2011.(X11.29.) Kormanyrendelet (a tovabbiakban: R) 13/A.8§
(2) bekezdésében megjeldlt esetekben van maéd.

(4) A nyéri gyermekétkeztetés idétartama, a tanitasi év befejezését kdveto nyari szinet elsé
munkanapjatol kezd6dé 43 munkanapig tart.

(5) A szunidei gyermekeétkeztetést
a) abdlcsédeben,
b) Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéjének vezetsje altal kijelolt dvodaban,
c) ajegyzo altal kijelolt koznevelési intézményben
lehet igénybe venni.

27.8°

(1) Az intézményi és a sziinidei gyermeketkeztetési szolgaltatast a szilo, torvényes képviseld
kérelmének megfeleléen a gyermek részére, a Kalocsai Kozétkeztetési Intézmeny nydjtja.

(2) A szinidei gyermekétkeztetés igénybevételét
a) abolcsédeben és az Gvodaban az intézmény vezetoje,
b) a kijelolt koznevelesi intézményben étkezék esetében az intézmény vezetéje

az R. 4. melléklete szerint dokumentalja.

(3) A szunidei gyermekeétkeztetésre kijelolt koznevelési intézményben, a déli meleg foétkezés
keretében nyujtott ebédet 11,30 — 13 dra kdzott lehet elfogyasztani.

(4) A kijelolt gyermekintézményben, a szlnidei gyermekétkeztetést igénybe vevo gyermekek
fellgyeletének biztositasarol, a jegyzé gondoskodik.

(5) Ha a sztinidei gyermekétkeztetést a gyermek 2 egymast kdveté napon nem veszi igénybe és
ennek okardl az R. 13. 8 (1) bekezdésében foglaltak szerint nem értesiti az intézmény
vezetdjét, a vezetoje az igazolatlan tdvolmaradas tényeérol értesiti a gyamugyi ugyintézot.

5 Modositotta a 6/2018.(111.28.) 6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2018. marcius 29-tél.
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(6) A gyamiigyi Ugyintézé az (5) bekezdésben foglaltakrol soron kiviil elektronikus forméaban,
jelzést kiild a csalad- és gyermekjoléti szolgalat vezet6jének (a tovabbiakban: gyermekjoléti
szolgalat).

(7) A gyermekjoléti szolgalat soron kivil

a) felkeresi a gyermek szll6jét, torvényes képvisel6jét és irasban nyilatkoztatja, hogy a
szlinidei gyermekeétkeztetés hatralévé idotartamara igényt tart-e a sziinidei étkeztetésre,
ha szlikséges a szill6 nyilatkozata alapjan modositjak az R. 7. mellékletét, ezt kdvetéen

b) az a) pontban foglalt nyilatkozat, és a modositott 7. melléklet atadasaval tajékoztatja a
gyamugyi Ugyintézot és az intézmény vezetéjet

(8) Az intézmény vezetéje a lemondo nyilatkozat alapjan torli a gyermeket a sziinidei
gyermekétkeztetést igénybe vevok nyilvantartasabol, vagy a modositott idétartamban
biztositja az étkezést.

V. fejezet
Téritési dijak
Szocialis ellatasokert fizetendd téritési dijak
28. 8§
(1) A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatadsok intézményi téritési dijat a Képvisels-
testiilet kiilon rendeletben szabalyozza.

(2) A személyi téritési dijat szocialis étkeztetés, hazi segitsegnyuijtas, nappali ellatas esetében a
targyhot kdvet6 honap 10. napjaig kell megfizetni.

(3) A szakositott szocialis ellatast nyajté intézményekben a személyi téritési dijat a
targyhonapot kdveté honap 10. napjaig kell megfizetni, illetve hd kézben a helyfoglalast
kovetoen.

(4) Az Szt. 116.8 (2) bekezdésének, a 117.8 (1) bekezdésenek, a 117.§ (2) bekezdés b)
pontjanak a figyelembe vételével megallapitott személyi téritési dij méltanyossaghol torténd
csokkentésére vagy elengedésére nincs lehetség.

Gyermekétkeztetés téritési dija

29. 8

(1) A gyermekek napkdzbeni ellatésa keretében az intézményi téritési dij mértékét a Képvisels-
testilet kiilén rendeletben szabalyozza.

(2) Természetbeni ellatasként kérelemre, a gyermek életkoranak megfelelé gyermekétkeztetést
kell biztositani a Gyvt. 21. §-a szerinti intézményben, valamint vizsgélni kell a személyi
téritési dij megfizetésének mértékeét.

(3) A Gyvt. 21/B. §-aban szabalyozott normativ kedvezmények figyelembe vételével a
személyi téritési dijat az intezményvezet6 allapitja meg, melyrél az ellatés igénybevétele
utdn, de legkésébb az igénybevételtél szamitott 30 napon belul értesiti a teritési dij
megfizetésére kotelezett személyt.
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(4) Kalocsa Varos Onkormanyzata a gyermekétkeztetés keretében a Gyvt. 21/B. §-aban
biztositott normativ kedvezményeken tul, tovabbi szocialis kedvezményt nem allapit meg.

Bdlcsadei gondozas, iddszakos gyermekfelligyelet téritési dija
30. 8§

(1) A bdlcsodei ellatas keretében nydjtott gondozasért az nkorméanyzat intézmenyi téritési dijat
nem allapit meg.

(2) A Dbolcsodei alapellatason tali gyermeknevelést segité szolgéltatasert (idészakos
gyermekfelugyelet) a 328/2011.(X11.29.) Kormanyrendelet 9.8 (4) bekezdésében
meghatarozott mérteka téritési dij kérhet6. Az id6szakos gyermekfeliigyelet oradijanak a
megallapitasat az 6nkormanyzatnak a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti
alapellatasok intézmeényi téritési dijarél szo16 rendelete szabalyozza.

3)°

@7

(5)°

& Torolte a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jalius 6-t6l.
" Torolte a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jalius 6-t6l.
8 Torolte a 15/2017.6nkormanyzati rendelet. Hatalyos 2017. jalius 6-t6l.
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Csalad-és gyermekjoléti szolgalat

A gyermekjoléti szolgalat feladata egyrészt a Gyvt. 39. 8 (2) bekezdése alapjan a gyermekjoléti
szolgaltatds, masrészt az Szt. 64. 8 (4) bekezdése alapjan a csalddsegités. A csalad-és
gyermekjéléti szolgaltatas ellatasi teriilete Kalocsa varos kdzigazgatasi terilete.

A feladatellatés tartalma

A gyermekjoléti szolgéltatas a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténé
nevelésenek elésegitése érdekében magéba foglalja

— a gyermeki jogokrdl és a gyermek fejlodését biztositd tdmogatasokrdl valo tajékoztatést, a
tamogatasokhoz valé hozzajutas segitését,

— a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségigyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megel6zését célzo tanacsadast vagy az ezekhez valé hozzajutds megszervezését,
— a valsdghelyzetben lévé varandos anya tamogatésat, segitését, tanacsokkal valo ellatasat,
valamint szocidalis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatadsokhoz, kuléndsen a csaladok
atmeneti otthonaban igénybe vehet6 ellatashoz torténé hozzajutasanak szervezését

— a szabadid6s programok szervezését

— a hivatalos ligye intézésének segitését

A csaladsegités magaba foglalja

—a szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,

— az anyagi nehézségekkel kiizdok szdméra a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba a
szocidlis szolgaltatasokhoz val6 hozzjutas megszervezéset,

— a csalddgondozast, igy a csaladban jelentkez6 miikddési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak elésegitéset,

— kozbssegfejleszté programok szervezését, valamint egyéni és csoportos készségfejlesztést,

— a tartés munkanelkuliek, a fiatal munkanélkiliek, az adossdgterhekkel és lakhatési
problémékkal kiizdok, a fogyatékossaggal él6k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve egyéb szocialisan raszorult
személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat,

— kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €l6 csaladokat segit6 szolgéltatasokat.

Az ellatottak kore

Kalocsa varos kozigazgatasi teruletén él6 a csaladsegité szolgalatot onkéntesen felkeresd, a
jelzérendszer altal kildott vagy egyuttmikddésre kotelezett, szocidlis problémak miatt
veszélyeztetett és/vagy krizishelyzetben Iévé személyek, csaladok, gyermekek.

Személyi feltételek

A 2024-es év folyaman tobb személyi valtozas is tortént. 1 f6 visszajott GYED-rol, 1 f6 pedig
sziilési szabadsagon, majd GYED-en volt. Az év mésodik feleben 3 f6 latta el a munkéat a
szolgalatnal.

Személyi feltételeinket az 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet szerinti szakmai létszamnormainak
irdnyszamai szerint biztositottuk.

15



2024 december 31-i &llas szerint:
- 1 f6 szakmai vezet6, - Alapszolgaltatasi Kozpont vezeté /szocialis munkas/
- 3 16 csaladsegito / ebbsl 1 16 telepiilési jelzérendszeri felelos/ / szocialis munkasok/

Targyi feltételek

A jogszabaly szerint a szolgaltatas nydjtdsadhoz legalabb egy olyan helyiséget ki kell alakitani,
ahol a szolgéltatas igénybevételének ideje alatt csak a csaladsegit, valamint a segitséget
igénylé személy, csalad tartdzkodik, és folyamatosan biztositottak a bizalmas beszélgetés
koérilmenyei.

Az éplletben a minimalisan elgirt interjuszoba, Ugyfélfogado és dolgozdszoba rendelkezésre
all (1 irodat 4 csaladgondoz6 hasznal), ez megfelelé a kulturélt, szakmai szabalyoknak
megfelelé esetkezelésekhez. A szikséges bizalmi légkdr megteremtéséhez elengedhetetlen
korulményeket ki lehet alakitani.

Az irodak rendelkeznek szamitdgéppel, vezetékes telefonnal, mobiltelefonnal.

Biztositva van az akadalymenetes kornyezet, van elkiilonitett varo, latogatoi, illetve
akadalymentesitett WC is.

Szakmai munka

A csal&dseqitok altal gondozottak szdma: 181 f6, ebbdl a csaladok szdma 61.

18 év alatti 95 f6. 2024-ben az éves forgalom / a forgalmi naplé alapjan/: 1921 esetkezelés.
Egyszeri esetkezelésben 405 f6 részesult, ebbdl a csaladok szdma 301.

A szolgalat a telepulésen professzionalis munkara torekedett, igyekezett az ellatotti kor
igényeire figyelve, olyan segit6 szolgéltatast biztositani, amely a szocialis munka eszkozeit,
mddszereit felhaszndlva hozzajarul az egyének és csalddok jolétéhez, fejlodéséhez,
problémainak megoldasahoz, olyan mddon, hogy a gyermek érdekét tartotta szem elott. A
szolgaltatds keretében gondozasi tevékenységet, ellatdsok kozvetitését, szervezési, és
koordinalasi feladatokat lattak el. Nagy hangsulyt helyeznek a preventiv feladatokra és a
jelzérendszer mikodtetésére.

Szakmai tevékenységek

A csalddokkal végzett tevekenység nagyon sokszinii és valtozatos, mint ahogy a teleptiléseken
élok problémai is. Csaladsegitok szamara nagy felkészulést és allandd jogszabalyi ismeretet
igényel a problémak felismerése és megoldasa.

A szolgaltatas az dnkéntességelvének figyelembe vételével, az észlelt probléma sulyahoz, a
csalad helyzetéhez, sziikségleteihez igazodik, a gyermek mindenkori érdekének figyelembe
vételével.

A feladatok megvaldsulasat: a komplex csaladgondozds, a csaladlatogatasok,
informéacidnyujtas, a tandcsadas, segitd beszeélgetések, kerelmek - beadvanyok segitése -
tdmogatd levelek, adomanyok kozvetitése, szabadidés programok, nyari napkdzis tabor
szervezese, célzott klubfoglalkozasok szervezése szolgalja.
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A problémak megoldasat célzd szakmai tevékenységek szdm szerinti megoszlasat az alabbi
tablazat mutatja.

Megnevezés Szakmai tevékenységek | Szolgaltatasban  részesulok
szama szama

Informéacionyujtas 1104 398

Segit6 beszélgetés 942 301

Tanacsadas 826 267

Hivatalos  Ugyekben vald 236 148

kdzremiikddés

Csaladlatogatas 742 127

Kdzvetités pénzbeli, ' 3 3

természetbeni ellatasokhoz

Kdrnyezettanulmany 29 29

felvétele

Esetmegbeszélés 31 89

Esetkonferencia 3 9

Adomanyozas 172 89

Osszesen: 4088 1460 ellatott

A csaladok tobbsége, igy a gyermekek is tobbfele segitségnyujtast vettek igénybe. A munkak
nagy részét egyéni esetkezelés mddszerével oldottak meg.

A segitségnyujtés elsédleges mddjat az alapellatadsban torténé csaladgondozas jelenti. A
csalddgondozés hosszu folyamat, nem egy személy, tiinet vagy probléma megoldésat célozza,
hanem komplex tevékenység, mely a csalad problémamegoldasénak javitasat szolgalja. A
megoldasban az un.”kis lépések” elve érvényesul. Az alapellatasban részesulék szama,
emelked6 tendenciat mutat. Az alapellatottak zéme a 6-13 éves korosztalybol kerllnek ki,
illetve magas a 14-17 éves korosztaly esetszdma is, ahol a serdulékorban jelentkezé nem
megfelelé magatartasformék miatti problémak okéan kerlilnek gondozésunk ala.

Az Uj rendszer létrehozasaval hattérbe Kkerliltek azok az igénybe vevéi csoportok, melyek a
korabbi csaladsegités lgyfelei voltak-idosek, pszichitriai, szenvedelybetegek, fogyatékosok.
A szakemberek a tulterheltség, a megnévekedett feladatok és a gyermekek elsédlegessége miatt
az ellatottak max.10 %-aban tudjak csak ellatni a szakfeladat ala tartozo klienseket.

A védelembe vételi javaslatra, illetve magara a védelembe vételre akkor ker(l sor, ha a gyermek
veszélyeztetettségét az alapellatasok onkéntes igénybevételével megsziintetni nem lehet: a
szll6 és/vagy gyermek nem egyuttmiikddo. A védelemben Iévo gondozottak jellemzéen sziloi
elhanyagolas /tobbnyire iskolai hidnyzas miatt/, felelétlen szuléi magatartas, életviteli
problémak, csalddon bellli konfliktus, illetve az eredményesség szempontjabdl sziikséges
egylttmiikodés hianya miatt kertltek védelem ald, illetve valt sziikségessé annak fenntartasara.
Ennek oka visszavezethet6 arra atényre, hogy a védelembe vett gyermekek veszélyeztetettseget
dsszetett problémak valtjak ki.

A hat0sagi eljards meginditasara vonatkozo javaslatot a megvaltozott struktdra értelmében a
csalad és gyermekjoléti kdzpont esetmenedzsere kezdeményezi a gyamhivatal felé,
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amennyiben a hatosagi intézkedésre Kkerll sor az eljarasba bevonjk a csalad és gyermekjoléti
szolgalat csaladsegit6jét.

A veszélyeztetettség csokkentése, elharitasa hosszadalmas, az esetmenedzser, a csaladsegité a
szil6 és a gyermek egyuttmiikodésén alapuld, a gondozasi-nevelési terv kovetkezetes
betartasdval miikddo6 csaladgondozéssal lehetséges.

Szolgéltatd tevékenység a kezelt probléma tipusa szerint | Alapellatasban 1évé  csaladok
szdma 2023 évben

Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefliggo) 5
Gyermeknevelési 11
Magatartdszavar, teljesitményzavar 1
Csaladi konfliktus

Sziil6 vagy csalad életvitele 6
Szil6i elhanyagolas 17
Szenvedélybetegségek 2
Védelembe vett gyermek 50

A problémék jellegét tekintve 0sszességében elmondhatd, hogy évek o6ta véltozatlanul
sokproblémas csaladok kerlilnek el6térbe (anyagi, életviteli, gyermeknevelési, magatartasi
problémak, stb.), szinte minden esetben nagyon dsszetett problémakkal talalkoznak a szolgalat
munkatarsai.

A csaladoknal megjelené nehézségek kialakulasaban hatassal vannak a kedvezétlen tarsadalmi,
gazdasagpolitikai valtozasok, melynek hozadékaként egyre tobb csaladot érintéen kiszélesedik
az elszegényedés folyamata. Mindezt megerdésiti az a tapasztalat, hogy az tgyfelek hozott
probléméja egyre nagyobb szamban anyagi és megélhetési jellegti, mely évrél évre emelked6
tendenciat mutat.

Az anyagi problémak rendezésében nyujtott segitség soran az informéacionyudjtas mellett a
hivatalos lgyintézésekben is meghatarozoan sok segitséget nydjtottunk tigyfeleink szamara.
Jelentés a gyermeknevelési problémék szama, foként egyszeri esetkezelésben jelentkezik. Ez a
folyamat gyakorlatilag a gyermek serdiilokorba lépesevel korilbelil a 12- 14. év kozott
csucsosodik ki. A hatterében tobbnyire egy elhibazott, kdvetkezetlen nevelésmaéd all. Tovabba
jellemz6, hogy mindig fellelheté hibds miikddes a csaladban (hibés erzelmi és viselkedési
modellek a kdrnyezet részérol), fennall a csaladi légkor rejtett vagy nyilt zavara, mely
mentalisan is betegit, illetve probléma, hogy a szllé6 nem mindig partnere a nevelési-oktatasi
intézménynek a gyermek nevelésében.

Szuloéi elhanyagolést az egyik leggyakoribb szulok &ltal tortént veszélyeztetés. Ennek
megnyilvanulasa lehet a gyermek gondozasaban megjelend elhanyagolas (higiénia, magara
hagyas, tetvesség) de lehet lelki elhanyagolas is.

A problématipusok nagyon gyakran keriilnek atfedésbe, igy a szil6i elhanyagolas, a csalad
életvitele parosul a nehéz anyagi helyzettel. Ezekben az esetekben, céliranyos, a hidnyossagok
potlasara iranyuld segitsegnyuijtas torténik.
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Sajnalatos tapasztalat, hogy van olyan alapellatasban 1évé csalad, mellyel évek ota teljesen
eredménytelen a csalddgondozas, a csaladsegité hiaba tesz meg minden szakmai lépést,
elérehaladas nem torténik.

A csalad és gyermekjoléti szolgalat fontos feladata kdzott szerepel, hogy kdzvetiti az oktatasi
intézmények elvarasait, értékeit, normait a csalad felé és viszont. A korébbi évekhez hasonléan
magas a tankotelezettségliket nem teljesité gyermekek szdma. Az iskolai mulasztasok tigyében
a csaladgondoz6 megprobalja tudatositani a gyermekben és a szulében a tanulés fontossagat,
illetve tajékoztatja a tankotelezettség elmulasztasanak kovetkezményeire. Sok esetben nehezen
lehet eredményt elérni még az anyagi szankcié fliggvényében is. Az érintett gyermekek az
iskolaztatasi timogatas felfuggesztest kovetéen sem jarnak iskolaba.

Targyalt évben az altalanos iskola fels6 tagozatabol érkezett a legtébb jelzés a szolgélathoz. Az
esetek egy részében a szil6 vagy teljesen eszkdztelen és keptelen motivalni gyermekét az
iskoldba jarasra, vagy egyszeriien érdektelenséget mutat a tankotelezettség nem teljesitése
tekintetében. Az iskolai hianyzas gyakorta tarsul beilleszkedési problémakkal, viselkedés-
magatartaszavarral, mely a gyermek iskolai k6z6sségben térténé mikodését jelentés mértékben
megneheziti, annak kezelése pedig az oktatasi intézmény szamara komoly kihivas.
Megjelentek a szolgélatndl a nem kisebbségi, diplomés alkoholfliggé tgyfelek, altaldban
rendorségi jelzés alapjdn kertliink velilk kapcsolatba. Az egylttmtikddes velik elégge
nehézkes, mivel tobbnyire tagadd fazisban vannak, és nem szeretnék, ha jelen lennénk az
életiikben. A csaladjukban élé kiskortak veszélyeztetése miatt azonban kotelez6é velink
egyuttmikodnidk.

A gyermekveédelmi észlelé és jelzérendszer miikodése a Csalad és Gyermekjoléti Szolgélat
ellatasi tertiletén 2024-ben

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat céljai a gyermekek védelmére jogaik érvényesilése, a
raszoruld és hatranyos helyzetben l1évé egyének és csalddok segitésere iranyulnak a szocialis
munka klasszikus és specialis eszkdzrendszerével a jelzérendszeri munka sorén is. E munka
hatékonysagaban sarkalatos kérdés a gyermekekkel és csaladokkal foglalkoz6 mas
intézmények, szervezetek és szakembereik szemeélyes felelsseggel felruhdzott aktiv részvétele.
A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat, mint koordinal6 szervezet lép be ebbe a folyamatba a
Kalocsa varos egész teriletén. Munkank sordn kilonbozé alapelveket kepviselink a
jelzérendszer tekintetében, tobbek kozott az informéaciok felelés kezelésének elve, objektivitas,
jelzési kotelezettség, egyéni szakmai felel6sség elvei, és olyan specialis elveket, mint a
kompetenciahatarok betartasa, az irdsbeliség és a szakmai egytttmikddés.

Jelzérendszeri felelés: Batyai-Tordy Monika csaladsegito / a tartds tappénz alatt helyettesitette
Buséné Kladek Emese alapszolg. vezets/

A torvényi keretek kozott meghatarozott éves szakmai tandcskozason és szakmakozi
megbeszéléseken tul a Csalad-és Gyermekjdléti Szolgalat minden esetben nyitott a killénb6z6
szakmai egyezteté forumok megszervezésere és az ezeken torténé részvételre. Szolgalatunk és
az ORIGO Kozpont egyarant aktiv az esetmegbeszélések, esetkonferencidk és
esetkonzultaciok, szakmai forumok megszervezesében, mely alkalmak a jelzérendszeri tagok
adatlapon kozdlt véleménye szerint is nagyon hasznosan funkciondlnak az egyes esetek
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eléremozditdsaban. Ezen felul rendkivil fontosnak tartjadk a folyamatos kapcsolattartast az
aktualis Ugyeken tdlmutatéan is az intézménnyel egylttmikodo szervezetek, hatdsagok,
szolgaltatok szakembereivel, mind személyes, mind telefonos és irasbeli formaban egyarant. A
jelzérendszer hatékony miikddtetése okan alapveté cél, hogy folyamatos visszajelzéseket
adjanak és kapjanak az egylttmtkodes minségérol és a rendszer mitkodtetésérol. Az elmualt
évosszegzo analizisébdl kiindulva feladataikat a gyengeségek és a veszélyek csokkentésere
fokuszéljdk, melynek akadalyozd tényezéje lehet tovabbra is a személyi kérdések
megoldatlansaga.

SWOT analizis
Eréssegek Gyengeségek
A kollégak dsszetartasa. Forras hiany- Eszkdztelenség
Széles kapcsolati hald Inaktiv tagok a rendszerben
Kidolgozott protokollok Ertelmezési problémak
Szakmai tdmogatés Adminisztréacids teher
Az aktiv tagok kozotti hatékony
egyuttmiikodés
Lehetdségek Veszélyek
Agazati egylttmiikodések  Miikodési zavar
javulasa A jelzérendszer tagjainak
Inaktiv tagok motivalasa tulterheltsége.
Képzések/tovabbképzések Inaktiv tagok motivalhatatlansaga.
A helyi probléméak
feltérképezése, kdzos

megoldasok kidolgozasa.

Szakmai egyeztetéseket folytattak az 6nkormanyzattal és egyes intézmények vezetéivel.

A gyermekvédelemben résztvevék hatékony egyittmikddésére: esetmegbeszélések,
egyeztetések, gyakori konzultdci6 szemeélyesen és telefonon egyarant, folyamatos
kapcsolattartas, kdzos csaladlatogatasok torténtek.

Hidnyossagaink a jelzérendszeri munkaban
A 2024-es évben a jelzérendszeri munka azon részét tudtak elvégezni, amit prioritasként
hataroztak meg, mint jelzések fogadasa, krizishelyzetek megsziintetése, koordinaciés munka
beszamol6ban meghatarozott része.
Hianyossagain vannak:

- afelnétt lakossag korében végzendo jelzérendszeri munkaban

- prevencios munka terlletén
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Jelzérendszeren keresztill érkezett jelzések:
A targyévben a 102 esetben érkezett jelzérendszer altal killdott jelzés a szolgélat részére.

Jelzések szdmanak alakuléasa
Egészségligyi szolgaltatd 11
Ebb61 védond 6
Személyes gondoskodast nyujtd szocialis | 8
szolgalat
Kdzoktatasi intézmeény 42
Partfogo felligyel6i szolgélat 1
Egyesulet, alapitvany, egyhaz 4
Ugyészség, birdsag 2
Rendo6rség 26
Kriziskezel6 Telefonszolgéalat 2
Kisgyermekek napkdzbeni ellatasat nydjtok 1
Onkormanyzat, jegyz 3
Aldozatsegités 2
Osszesen: 102

2024-ban a csalad és gyermekjoléti szolgalat latokorebe kerult, veszélyeztetett kiskoranal f6
okként, a kornyezeti, a magatartasi, az anyagi és az egészségi kategoriat jelolték meg. A
kdrnyezeti gondokon beliil nagy szamban a nevelési problémak, csaladi konfliktus valamint a
szllok és a csalad életvitele voltak a veszélyeztetettség vezeté okai. A veszélyeztetettség
altaldban halmozottan jelent meg a gyermekeknél. A szakemberek leggyakrabban nevelési
problémabol, az életviteli, a csaladi konfliktus illetve a gyermek elhanyagolasbol adodéd okot
észlelték halmozottan.

Mivel a probléméak egyittesen, egymassal is 0Osszefliggésben jelentkeznek, komplex
beavatkozast igényelnek. Kdzvetettebb problémakat valamilyen mértékben megoldjak, de ezek
az eszkdzok nem elégségesek az alapproblémak kezelésében.

A szolgéalat gondozéséba keriilok szinte minden esetben egyarant kiizdenek az anyagi, a
gyermeknevelési és az életviteli problémakkal.
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Jelzérendszeri tagok tapasztalata szerint jelentkezé problémak:
e igazolatlan iskolai hianyzas (10, 30, 50 6ra)
e elhanyagolas
e magatartaszavar
e teljesitményzavar
e anyagi problémak
e beilleszkedési nehézségek
e életviteli problémak
e szunidei gyermekétkeztetés igénybevételének elmulasztasa
e tarshatosagi megkeresések, KT kérése
e (¢vodai hidnyzas
o fiatalkor( varandos
e lakhatéasi problémék
e gyermeklathatas
o gyermeknél talalt illegalis eszk6z
e gyermek hirtelen elkdltozése az anyaval
e csaladdon beluli bantalmazas
e csellengd, btincselekmeényt elkdveto gyermekkort személyek
e egyedul él6, idés, demens személyek

Pozitivumok 2024-ben

A gyermekorvosokkal tovabbra is szoros egylttmtikddesben dolgoztak. Keérésiik, hogy az
iskolai hianyzasokat koz0s erével probaljak meg csokkenteni a kdvetkezé évben. A kozos
csaladlatogatasok/vedénok, esetmenedzserek, partfogok/ nagyon hatékonyaknak bizonyultak.
A jelenlegi munkatarsak stabilitasa.

Eves Szakmai Tanacskozas

KVO Szocialis Kozpont Csalad és Gyermekjoléti Szolgalata 2024. februar 27-én tartotta a
kotelez6 éves jelzérendszeri értekezletét. Célja a 2023-as év jelzérendszeri munkéjanak
bemutatdja, értékelése.

Busané Kladek Emese a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai vezetéje ismertette az
el6z6 évi szakmai feladatokat, valamint a jelz6rendszer munkajat. Kitért a beérkezo jelzések
fajtaira és a megoldéasi lehetéségekre.

Schén Andrea szintén az el6z6 évi térségi jelzérendszeri munkardl tartott beszdmolot.

A rendezvény célja nem csupén a jogszabaly altal el6irt kotelezettség teljesitése volt. Fontos
hogy a teleplilés el6z6 évi jelzérendszeri mitkodését attekintve parbeszéd alakuljon ki azokkal
a szervezetekkel, akik részesei a gyermekvédelemnek. Kdzosen kell megfogalmazni, azokat a
megvaldsithatdé célokat, feladatokat, melyekkel jobba teheté a segité halét mikddése a
telepulésunkon.
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Szakmakdzi megbeszélések 2024-ben

1.A Nebul6 EGYMI Kkalocsai lakosu tanul6inak iskolan Kivili magatartasi problémainak
megbeszélése 1.

2. A Nebuld EGYMI kalocsai lakosu tanuldinak iskolan kivili magatartasi problémainak
meghbeszélése 2.

3. CKO bevonasa a lopas sorozatban érintett gyerekek miatt

4. A Nebuld EGYMI kalocsai lakosu tanuldinak iskolan kivuli magatartdsi problémainak
megbeszélése 3.

5. Az iskolai vedéné feladatai

6. A Nebuld6 EGYMI kalocsai lakosu tanuldinak iskolan kivili magatartasi problémainak
megbeszélése 4.

7. A Nebul6 EGYMI kalocsai lakosu tanuldinak iskolan kivili magatartasi problémainak
meghbeszélése 5.

8. A Nebul6 EGYMI kalocsai lakosu tanuldinak iskolan kivili magatartasi problémainak
megbeszélése 6.

9. lllegalis szemétlerakas, csotanyok megjelenése a romak altal lakott varosrészben.

10. Szociélis tizifa, k&bitdszer megel6zési forum beszdmoldja

11. A gyermekekkel és a szocialis tgyekkel kapcsolatos kérelmek atbeszélése

Adomanyszerzés, adomanyosztas

A Szolgalat csaladgondozdi rendszeres kapcsolatot tartanak fenn olyan szervezetekkel,
maganszemélyekkel, ahonnan szamithatnak kiilonb6zé adomanyokra.

Gyermekruha és cip6adomanyokat, batorokat is folyamatosan fogadna, amit a csaladsegitok
visznek el a gondozott csaladjaikhoz.

Prevencios-szabadidés programok
Napkdzis tabort szerveztek a Meszesi Duna parton két turnusban 50 gyermek részére

Osszegzés

A kulénbdzé szakmai teriileteken dolgozd munkatarsak egymassal egyittmikodve latjak el a
feladatokat, igy biztositva a komplex ellatast az igénybe vevok szdméra. Legfontosabb célnak
tartottdk, hogy az ellatast igényloknek a személyre szabott szolgaltatdsok széles kore alljon
rendelkezésre, azok igazodjanak az ellatottak sziikségleteihez, a szolgaltatasaik egymasra
éplljenek, atjarhatok legyenek és az ellatasaink kbzéppontjaban az ember, az egyén és a csalad
szocialis egyensulyanak helyreallitasa alljon.

A tovébbiakban is fontosnak tartjak az ellatasok minoségének folyamatos szinten tartasat,
igénybe vevo kozpontl szemlélet fejlesztését, a varosban élék sziksegleteinek felismerését és
az adédoé problémakban a hatékony segitségnyujtast.

Az ellatottaktdl kapott visszajelzések szerint a 2023-es év soran a szakképzett és elhivatott
munkatarsaknak kdszonhetéen jo szinvonall, mingségi ellatast nyujtottak az ellatottaknak.
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LORIGO” Csalad és Gyermekjoléti Kozpont
A Gyermekjoléti Kozpont Kalocsa Varos Onkormanyzata Szocialis Kézpontjan belil
tevékenységeként 6nallé szakmai intézményként mikadik.
Illetékesseg, mikddési terilete: Kalocsa Jaras kdzigazgatasi teriiletéhez tartozo 21 telepiilés.

- A koltségvetési szerv szakmai alaptevékenysége:
A koltsegvetési szerv a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi llI. tv.
86.8 (1) bekezdése e) pontja alapjan kotelezé onkorméanyzati feladatot Iat el: személyes
gondoskodast nyujtdé szocialis alapszolgéltatast, valamint a gyermekek védelmérsl és a
gyamligyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény 15. § (2) bekezdés a) pontja, 94.8 (3)
bekezdés d) pontja alapjan kotelezé dnkormanyzati feladatot Iat el: a személyes gondoskodas
keretébe tartozo gyermekjoléti alapellatasokat.

- Intézmény vezetése:
Az intézmény szamara meghatarozott feladatoknak és hataskdroknek az intézmény szakmai
szervezeti egységei kdzotti megosztasardl az intézmeny vezetéje gondoskodik. Az intézmény
onallé mikodési engedéllyel rendelkez6 szervezeti egységeit szakmai vezetok irdnyitjak, akiket
az intézményvezeto biz meg.

A Csalad és Gyermekjoéléti Kozpont célja

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont célja a gyermekvédelmi térvényben foglalt jogok
érvényesitésehez, a sziléi kotelességek teljesitéséhez, a gyermekek veszélyeztetettseégenek
megel6zéséhez és megszintetéséhez nyajtott széleskori, szlikség esetén alternativ eszkdzoket
is alkalmaz6 szocialis munka. Gyermekvédelmi feladatok végzése soran tiszteletben tartjak a
szervezzeék és 6sszehangoljak a védelembe vételi eljarasban részesulé gyermekek és csaladjuk
szocidlis biztonsdganak megorzése érdekeben nyujtott szolgéltatasokat, informéaciot nydjtsanak
és megismertessék e tevékenységek és egyéb szocialis szolgaltatasok tartalmat és eljarasi
rendjét, tamogassak az azokhoz val6 hozzéférést Kalocsa Jards egész tertiletén. Feladataik
teljesitése érdekében egyuttmikddnek a szocialis és gyermekjoléti ellatd tevékenységhez
kapcsolddd mas szervezetekkel és intézményekkel. Tevékenységlik eredményessege érdekében
figyelemmel Kisérjik a szocialis és gyermekjoléti ellatasok jogszabalyi kornyezetének
valtozésat, mas szolgaltatok eredményeit. A szakterliletet érintéen részt vesznek palyazatokon,
Uj innovativ programok kidolgozasaban.

Szakmai alapelvek
A megfogalmazott célhoz kapcsolodéan az intézmény a preventiv és Kkorrektiv
rendszerszemléletii esetmenedzsment keretében komplex segitséget nyujt Kalocsa Jaras
teriletén a Gyermekjoléti Kozpont szolgaltatasait igénybevevok 0nallo életvitelének és
készségeinek ergsitésehez, a specidlis szolgaltatdsok és az dsszehangolt dnkéntesek, civil és
egyhazi segit6 kozosségek bevonasaval. Ebbol kdvetkezéen munkgjuk sordn tudatosan
vallaljak:
- a jaras teriletén mikdd6 pszichoszocialis szervezeti halo felkutatasa és azok
katalizalasat,
- ajaras terlletén mikdds onkormanyzatok és szocialis bizottsagok dontéshozatalaiban
valo egyuttmiikddést, a helyi szocialpolitika formalasat,
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jaras tertletén mikodo jelzérendszer munkajanak koordinacidjat,
szakmai teruleteinket érinté operativ palydzati programok kovetését és azokon
elindulast,
ismereteinknek, készségeinknek és értékrendinknek folyamatos fejlesztesét,
a szocialis munka etikai kodexében rogzitett norméak betartéasat,
onismeretlink, személyiségunk folyamatos fejlesztését.

A gyermekjoléti ellatasok szolgaltatdsainak és miikodésének jogi keretei

A szociélis igazgatasrol és szociélis ellatdsokrdl szolo 1993. évi Ill. torveny
(tovabbiakban: Szt.)

A szocidlis szolgaltatok és intézmények miikodésének engedélyezésérol és
ellendrzésérol szol6 321/2009. (XI1. 29.) Korm. rendelet.

A személyes gondoskodast nyudjté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
miikddésik feltételeirél sz616 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: Szakmai
rendelet),

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok igénybevételersl szold 9/1999.
(XI. 24.) SZCSM rendelet

415/2015.(X11.23.) Korm. rendelet a szocialis, a gyermekjoléti és gyermekvedelmi
igénybevevoi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrél

A Munka Torvénykdnyve 1992. évi XXII. tv. (tovabbiakban: Mt.),

A kozalkalmazottak jogallasardl sz6l6 1992. évi XXXIII. térvény (tovabbiakban: Kjt.),
A kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIII. térvénynek a szocidlis,
valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténo végrehajtasarol szolé
257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet,

A személyes gondoskodast végzé személyek tovabbképzésérol és a szocidlis
szakvizsgarol szolé 9/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet,

2015. évi C. torvény Magyarorszag 2016. évi kozponti koltségvetésérol

2007. évi LXXX torvény a menedékjogrol

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek vedelmérél és a gyamigyi igazgatasrol
15/1998. NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd intézmények személyi és
szakmai feltételeirsl

2/2018. (1. 18.) EMMI rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mitkgdéstk
feltételeirél szo16 15/1998. (1V. 30.) NM rendelet médositasarol

1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és mikodeésik feltételeir6l

15/1998. (1V. 30.) NM rendelet (NMr) a személyes gondoskodast nyujtoé gyermekijéléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatirol és mitkodésik
feltételeirsl. Maodositasa: 2/2018. (1. 18.) EMMI rendelet 9.8 ,Ovodai és iskolai
szocidlis segit6 szolgaltatas”

149/1997. (1X. 10.) Korm. rendelet a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamdigyi eljarasrol

1/2004. (1. 5.) ESZCSM rendelet a betegjogi, az ellatottjogi és a gyermekjogi képviseld
miikodésének feltételeirsl
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- 1993. évi LXXIX. torvény a kozoktatasrol

- 2009. évi LXXII. torvény a hozzatartozok kozotti erészak miatt alkalmazhato
tavoltartasrol

- 2005. évi LXXXVIII. torvény a kdzérdeki onkéntes tevékenységrol.

- 235/197.(XI11.17) Korm. rendelet a gyamhatdsdgok, a terileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol.

Az ellatando célcsoport és az ellatandé tertlet jellemzéi

Kalocsa a Dél-Alfoldi régioban, Bacs-Kiskun varmegye nyugati részén a Duna mellett
helyezkedik el. A telepiilés Bacs-Kiskun varmegye negyedik legnagyobb varosa, a Kalocsali
jards székhelye. Terlilete 53,18 négyzetkilométer. Kalocsa Budapesttol délre, 110 km-re
talalhato, a Kalocsai Sarkozben, az Alféldon.

A csokkenés legfébb oka a népesség fokozatos eldregedése, és a fiatalok szamanak folyamatos
csokkenése, az orszag fejlettebb teriletei felé torténé elvandorlasa. Alacsonyabb a gyermekek,
nagyobb az idéskoruak arénya.

A Gyermekjoléti Kdzpont ellatési tertlete- Kalocsa Jaras bemutatasa

A Kalocsai Jards a Dél-Alfoldi régidhoz tartoz6 Bacs-Kiskun varmegye nyugati részén
helyezkedik el. A 21 teleptilést magaba foglalo jaras telepiilésszerkezete leképezi a Dél-Alfoldi
régidét, melynek kétarcisagat jelenti, hogy viszonylag nagy lélekszamu és viszonylag fejlett
telepulések mellett a mai napig megtalalhatoak a kiltertleteken elhelyezkedé apro tanyak is,
melyeken szintén jelentkezhetnek a gyermekvédelmet érinté esetek. A Kalocsai jaras a
varmegye 11 jarasa kozil teriiletét tekintve a 3. legnagyobb.

A Csalad és Gyermekjdéléti Kozpont szolgaltatas célja, feladata

Csalad- és gyermekjoléti kozpontnak (a tovabbiakban: gyermekjoléti kdzpont) az a
jardsszekhely telepllésen miakodoé gyermekjoléti szolgalat mindsil, amely ©6nallo
intézményként, illetve szervezeti és szakmai szempontbol 6nalld intézményegységként
miikodik. A gyermekjoléti kozpont a Gyvt.39. §, a 40. § (2) bekezdése és az Szt. 64. § (4)
bekezdése szerinti altalanos szolgaltatasi feladatain tal a gyermek csaladban nevelkedésének
elosegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében a gyermek igényeinek
és szikségleteinek megfelel6 ©nalld egyéni és csoportos specialis szolgaltatisokat,
programokat nyujt, amelynek keretében biztosit

- kapcsolattartasi ugyeletet, ennek keretében kozvetitoi eljarast,

- korhézi szocialis munkat egyittmtikddesi megéllapodassal a kdérhazban dolgozo
szocialis munkéasokkal,

- gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot,

- jogi tajékoztatasnyujtast és pszicholdgiai tanacsadast,

- a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartoz6 hatdsagi intézkedésekhez
kapcsolddo, a gyermekek védelmére iranyuld tevékenységet lat el, amelynek
keretében kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb fokd
veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyl elhelyezését, nevelésbe
vételét,
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javaslatot készit a veszélyeztetettseég mértékének megfeleléen a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formaban torténé nyujtasara, a
gyermek tankotelezettsége teljesitésének elomozditasara, a gyermek csaladjabodl
torténo kiemelésére, a leendé gondozési helyére vagy annak megvaltoztatasara,
valamint a gyermek megel6z6 péartfogasanak mell6zésere, elrendelésere,
fenntartasara és megszintetésére,

egylttmikodik a partfogo felligyeléi szolgalattal és a megel6z6 péartfogd
feligyelével a biinismétlés megel6zeése érdekében, ha a gyamhat6sag elrendelte a
gyermek megel6z6 partfogasat,

a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis segitémunkat
koordinal és végez — az otthont nyujtd ellatast, illetve a tertleti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast veégzo intézménnyel egylttmilkodve — a csaldd gyermeknevelési
koralményeinek megteremtésehez, javitasahoz, a szil6 és a gyermek kozotti
kapcsolat helyreéllitasahoz,

utdgondozast végez a gyamhivatal hatarozata alapjan. Ennek keretében segiti a
gyermek csaladjaba torténo visszailleszkedését, lakokornyezetébe torténd
beilleszkedését, tanulmanyai folytatdsat vagy az iskolai végzettségének,
szakképzettségének megfelelé munkahely-felkutatasat. Az utdégondozas soran az
esetmenedzser szukség szerint egylttmikodik az otthont nydjto ellatast, illetve a
teruleti gyermekvedelmi szakszolgéltatast vegzé intézmennyel.”

védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocialis
segitomunkat koordinal és végez, illetve figyelemmel kiséri a csaladi potlék
természetbeni formaban torténdé nyljtasarol sz616 hatarozatban foglalt rendelkezések
megvalosulasat és sziikség esetén kezdeményezi a gyamhivatalnal a csaladi potlék
természetbeni formaban térténé nyujtasanak felllvizsgalatat.

az esetmenedzser a védelembe vétel fellilvizsgalata soran tajékoztatja a gyamhivatalt
a védelembe vétel korében végzett tevékenységérdl, az eset elérehaladasarol, a
gyermek veszélyeztetettségének alakulasardl és szakmai érvekkel alatamasztott
javaslatot tesz a védelembe vétel fenntartasara vagy megsziintetésére, valamint
megel6z6 partfogas alatt all6 gyermek esetén ezzel egyidejiileg a megel6z6 partfogés
fenntartdsara vagy megsziintetésére, a gyamhivatal altali mas, gyermekvédelmi
gondoskodas keretébe tartozo intézkedések megtételére.

Egyéni gondozési-nevelési tervet készit a kovetkezok alapjan. A gyermekre
vonatkozo egyéni gondozasi-nevelési terv tartalmazza a veszélyezteté koriilmények
megjeldlését, a védelembe vétel megsziintetésehez, csaladbdl kiemelt gyermek
esetében a visszahelyezéséhez sziikséges valtozasokat. Mindezek elérése érdekében
az esetmenedzser, a szll6 és a gyermek feladatait, hatarid6k megéallapitasaval, az
egyéni gondozasi-nevelési terv megvalositasdba bevont csalad- és gyermekjoléti
szolgalat, mas szakember, tanicsadd és megel6z6 partfogd felligyelovel vald
egylttmiikodés modjat, gyakorisagat, valamint egyeb intézmények, szolgaltatok,
személyek megjelolését, feladataik és a felel6sségiik meghatarozasaval egyditt.
szakmai tamogatast nyGjt az ellatasi tertiletén mikodsé gyermekjoléti szolgalatok
szamara.
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Az alabbi tablazatok az esetmenedzserek altal hatdsagi intézkedésre tett javaslatokat és
az ahhoz kapcsolddo tevékenységek szamat szemléltetik a 2024- es évben

Hatosag

Hatdsagi intézkedésre tett javaslatok szama kezdeményezésére
(darab) (Halmozott adat) nemleges javaslatok
szama (db)
o ebbdl (d-
= ebbdl 51):
Sor- ebbdl i . bol):
i B e : iy a-hol): osszes
sza Hatosagi intézkedés ) ) (@-bol): (ek'jz('j) nemle- hr?utgsgg
m Osszes javaslat eluta- b IS
74ma sitott évrél ges _hatosagi
iovasl athuzédo = javaslat  intézkedés
Javasa: esetek szdma melletti
tok szama s74ma dontésének
szama
a b c d e
01 Védelembe vétel 75

02 Megel6z6 partfogas

03 ' Ideiglenes hatalyd elhelyezés 3
04 Neveléshe vétel 1
05 ' Csaladba fogadas 1

06 Harmadik személynél torténd
elhelyezés kezdeményezése

Kulon él6 szulénél torténd ideiglenes
07 b : ) :
hatalyu elhelyezés kezdeményezése

o8 Asgyermek gondozasi helyének
megvaltoztatésa
A gyermek utan jaré csaladi potlék
09 | természetbeni forméban torténd
nyujtasa

99  Osszesen (01-09 sorok ésszege) 100
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Sor-
szam

01

02

03

04

05

06

07

08

09

99

Tevékenység

Hatosagi
intézkedésekhez
kapcsolédo
tevékenységek szama
(esetszam)

a
Szociélis segité tevékenység 4526
Esetkonferencia szervezése, azon valé részvétel 113
Esetkonzultacio 430
Esetmegbeszélés 120
Egyéni gondozési-nevelési terv készitése 60
Els6 védelembe vételi targyalason valé részvétel 66
Felulvizsgalati targyalason valo részvétel- nevelésbe 12
vétel

Feltlvizsgalati targyalason valo részvétel- védelembe 117
vétel

Elhelyezési értekezleten, illetve targyalason valé 5
részvétel

Egyéb hatéséagi targyalason valé részvétel 7
Csaladlatogatas 1386
Kornyezettanulméany készitésében valé kozremiikodés 131
Kornyezettanulméany készitése 6nélldan 301
Egyéb

Osszesen (01-14 sorok dsszege) 7274

Hatésagi intézkedésekhez
kapcsolodo tevékenysé
keretein belul érintette
(kiskoruak és 18. évet
betoltott fiatalok szama)
(f6) (Nem halmozott adat!)

b
415
28
36
11
23
66
12

17

200
131

301

1352

A kovetkezé specialis szolgaltatasokat, programokat nyujtjak Kalocsa Jaras tertletén
jelz6rendszeri tandcsadd alkalmazasa a jelzérendszeri koordinacids feladatok ellatasa

miatt.

jogi tanacsadast,

pszichologiai tanicsadast,
fejlesztépedagogiai szolgaltatast,
mentalhigiénés tanicsadast,

korhazi szocialis munka koordinaciot egyulttmikodve a korhdz szocialis munkésaival,

kapcsolattartasi tgyeletet,
készenléti szolgalatot,
szocidlis diagnozis készitése,

dvodai és iskolai szocidlis segit6 szolgaltatés,

fogyatékossagugyi tanacsadast

la kijelolt csalad-

és gyermekjoléti

kdzpont

fogyatékossaguigyi tanacsadast biztosit, elosegiti a fogyatékossaggal élé emberek és
csaladtagjainak informéaciéhoz, szolgaltatasokhoz valé akadalymentes hozzaféréset,
valamint egyenlé esélyi hozzaférés megvaldsulasat.
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Jogi tanacsadas

Ugyfélkoriik elenyészé szamban vette igénybe a jogi segitségnyijtas lehetdségét a 2024-es

évben.

a kliensek jogi problémaiban tanacsot ad

beadvanyokat, kereseteket ir

végzéseket, hatarozatokat értelmez

rendszeresen konzultal a kliens csaladgondozojaval

részt vesz az intézmeny vezetésevel, mikodésével kapcsolatos
jogi kérdések megoldasaban.

Pszicholdgiai tanacsadas (Heti 10 6ra szikseg szerinti id6beosztasban).

feltarja és korrigalja a kliensek problémait, okait a pszicholdgia
maddszereivel

kérésre pszicholdgiai véleményt készit

problématol, célcsoporttdl fliggéen csoportos terapiakat tart
pszicholdgiai tanacsot nyuijt,

egylttmikodik és rendszeresen  konzultdl az Ugyfél
esetmenedzserével el6zetes idopont egyeztetést kdvetoen.

A 2024-es évben 23 f6 gyermeknek, és szileinek (10 f6) nyujtott a kézpont pszichologusa

tanacsadast.

Fogyatékossagligyi tanacsadas

A 2024-es évben a fogyatékossagugyi tanacsado, fogyatékos személy és hozzatartozoja részére
nyujtott szolgaltatast, lakhatés, pénzbeli, segédeszkdz, munkaerépiaci, és szocialis szakositott
ellatas keretén belil. Toébb Csalad és Gyermekjoléti Kézpont meghivasanak tett eleget a
tandcsado, hogy a szolgaltatds minél szélesebb kdrben népszerisitse.

Kdérhézi szocialis munka koordinacié

- A szillészeti-n6gyogyaszati osztalyokon, krizishelyzet esetén tdmogatja az anyat, a
személyes gondoskodas eszkdzeivel tdmogatja helyzete stabilizalasaban, sziikség
esetén segiti, hogy gyermekével kozdsen csaladok atmeneti otthonaba, illetve
»anyaotthonba” kertilhessenek.

- Gyermekgyogyaszati osztalyokon valamint a védéné és a hadzi gyermekorvos
lat6szogébe kerilt gyermekek esetében esetkezelést vegez és azonnali intézkedést
vagy mas intézmény, szolgaltatas felé kozvetiti az tgyfelet.

- a gyermekosztalyon a gyermekelhanyagolas és bantalmazas észlelése esetén a
Gyvt.17. § (2) bekezdése szerinti intézkedések megtétele.

Kapcsolattartasi Ugyelet biztositasa

Helyszine: 6300 Kalocsa Malom utca 3.

A kapcsolattartasi tgyelet idépontja:
Hétkoznap: Hétfé-szerda: 8-12 és 13-16

Csitortokon az tgyfélfogadas sziinetel.
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Pénteken: 8-12
Szombaton: 9-12

A kapcsolattartasi tgyelet biztositja:

a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziilé vagy mas kapcsolattartasra
jogosult személy szémara a talalkozasra, egydttlétre alkalmas semleges
helyszint,

a felugyelt kapcsolattartast elrendel6 szervvel tortént el6zetes egyeztetést
kovetéen a felugyeletet ellaté szakembert, vagy lehet6vé teszi mas
felugyeletet ellatd szakember jelenlétét,

az erintettek kerésére, illetoleg a gyamhivatal kezdeményezésére
gyermekvédelmi kozvetitéi eljardst (mediacié), melynek célja a felek
kozotti  konfliktusok feloldasanak segitése, kdzottik megallapodas
létrehozésa, és annak mindkét fél részérsl torténo betartéasa,

a konfliktuskezel6, segit6 szolgaltatast vagy az 6nalld szakmai modszertani
programmal rendelkezé kapcsolatugyeleti szolgaltatast.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont a felligyelt kapcsolattartas

elmaradasa esetén annak elmaradasarél 6t napon beliil,

megvaldsuldsardl, az ott torténtekrol, a szulé-gyermek kapcsolat
alakulasarol, a felugyelet fenntartasanak szikségessegerol felkérésre,
felulvizsgalatara vonatkozé javaslatar6l hivatalbdl tajékoztatja a
gyamhivatalt.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont a nevel6sziloi haldézat mikodtetsjével,
a gyermekotthonnal kotott kilon megallapodas alapjan a szolgaltatast a
nevelszilonél, a gyermekotthonban elhelyezett gyermek és a
kapcsolattartasra jogosult vér szerinti szil6 vagy méas kapcsolattartasra
jogosult személy kozébtt is biztosithatja.

Kapcsolattartas esetében a szolgaltatas minden esetben feltgyelt volt, amely 9 gyermeket
érintett. Kett6 szuléi, ami minden héten, pénteken kett6 oratol négy oraig, a masik pedig minden
masodik héten, kedden 10.00-11.00- éraig valésul meg a kapcsolattartd helyiségben.

Ketté nagyszuldi kapcsolattarast biztosit kozpontunk. Egy minden honap 4. szombatja 10.00-
12.00 6réig, a masik, minden honap 4. keddje 16.00-17.00 éraig.

Készenléti Szolgalat (24 6raban)

A készenléti szolgalat célja a csalad- és gyermekjoléti kbzpont nyitvatartasi
idején Kivil felmertlé krizishelyzetekben torténé azonnali segitség, tanacsadas
vagy tajékoztatas nyujtasa.

A készenléti szolgalatot allanddan hivhaté telefonszam biztositasaval kell
megszervezni, olyan modon, hogy a készenlétben 1évé munkatars szakszeri
segitséget tudjon nyljtani vagy ilyen segitséget tudjon mozgdsitani.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont gondoskodik a lelkisegély-telefonvonalnak
miikodtetéserol.

2024-es évben 7 alkalommal érkezett telefonhivas, amelyek azonnali intézkedést nem
igényeltek. Volt olyan, hogy mar a mi hivasunk elétt értesitették a rendérséget. Minden hivasrol
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feljegyzés készil, amit a kdvetkez6 munkanapon tovabbitunk az illetékes esetmenedzser, vagy
csaladsegité szolgalat felé.

Szocialis diagnozis

- A diagndzis készitése az a folyamat, amely megalapozza az egyén szocialis
tdmogatasat és a majdani szolgéltatonal a szolgaltatési terv elkészitését, valamint
megvaldsitasat, és amelynek sordn képet kaphatunk az egyén aktualis
helyzetérol és allapotarol.

- A diagndzist elsédlegesen az esetmenedzser késziti, ugyanakkor amennyiben
szlikseges, annak felallitasdban tobb szakember is részt vehet, illetve minden
olyan dokumentécié felhasznalhatd, ami az ellatott korabbi segitségnyujtasat
jellemezte.

A 2024-es évben elenyészé volt a szocialis diagnozisok szdma. Jellemzéen csaladi konfliktus,
lakhatasi problémak, csaladi kapcsolatok, anyagi-megélhetési problémak okan kérték a
diagnoszta segitségét.

Ovodai és iskolai szocidlis segité szolgaltatas

A gyermekek védelmérol és a gyamligyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény, valamint
az ehhez kapcsol6do végrehajtasi rendelet, a személyes gondoskodast nyljté gyermekjoléti és
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és mikddésik
feltételeir6l szo16 15/1998. (1V.30) NM rendelet modositasa az dvodai és iskolai szociélis segit6
tevékenyseg bevezetéséhez kapcsoloddan partneri egylttmikodés megvalositasara kértik fel a
kdznevelési intézményeket.

A kdznevelési intézményekben folyo szociélis timogato szolgaltatasok bévitése, a gyermekek,
tanulok veszélyeztetettségének megel6zése érdekében 2018. szeptember 1-jét6l 6vodai, iskolai
szocialis segitést végz6 szocidlis szakemberek kezdték meg munkajukat a Csalad- és
Gyermekjoléti Kdozpontokban és kozizgatési tertletikén miikddé tankerileti kdzpontok,
szakképzési centrumok, illetve mas allami szervezetek altal, tovabba az egyhazi és egyéb nem
az allam altal mikodtetett kbznevelési intézményben. Feladatuk segiteni a gyermek, a tanulo
beilleszkedéset, tanulmanyi kotelezettségének teljesitését, az azt akadalyozo tényezék
feltarasat, a gyermek, tanuld veszélyeztetettségének kisziiréset.

Az Ovodai és iskolai szocidlis segité szolgaltatds ellatdsa a kdznevelési intézményében az
intézmény vezetdje, az intézmeény fenntartoja, valamint a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont
kodzotti egyuttmikodesi megallapodas alapjan torténik.

A 15/1998. (1VV.30) NM rendelet mddositasa alapjan

»25. 8 (1) Az dvodai és iskolai szocialis segité szolgaltatas a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zése erdekében a szocialis segité munka eszkozeivel tamogatést nyujt a kdznevelési
intézménybe jard6 gyermeknek, a gyermek csaladjanak és a kdznevelési intézmény
pedagdgusainak.

(2) Az 6vodai és iskolai szocidlis segit6 egyéni, csoportos és kozdsségi szocialis munkat végez,
valamint gyermek- és ifjusagvédelmi feladatokat lat el. Ennek keretében segiti

a) a gyermeket a kordnak megfelelé nevelésbe és oktatasba valo beilleszkedéséhez, valamint
tanulmanyi kotelezettségei teljesitéséhez sziikséges kompetenciai fejlesztésében,
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b) a gyermeket a tanulmanyi elémeneteléhez, késébbi munkavallalasahoz kapcsolodd
lehet6éségei kibontakozasaban,

c) a gyermek tanulmanyi kotelezettségeinek teljesitését akadalyozd tényezék észlelését és
feltarasat,

d) a gyermek csaladjat a gyermek 6vodai és iskolai életét érint6 kérdésekben, valamint nevelési
probléméak esetén a gyermeket és a csaladot a kozottik Iévé konfliktus feloldasaban,

e) prevencios eszkdzok alkalmazasaval a gyermek veszélyeztetettségének kisziirését és

f) a jelzérendszer miikddéset.

(3) Ha a kdznevelési intezmény foglalkoztat gyermek- és ifjasagvédelmi feleldst, az intézményt
érinté gyermekvédelmi feladatokat az Ovodai es iskolai szocidlis segité a gyermek- és
ifjusagvédelmi felelossel egylttmiikddésben latja el.

26. 8 (1) Az 6vodai és iskolai szocidlis segit6 szolgaltatas ellatasardl a csalad- és gyermekjoléti
kdzpont egylttmikodési megallapodast kot a kbznevelési intézménnyel.

Csoportban végzett szocialis munka keretein beltl
e a gyermek megfigyelése csoporthelyzetben, illetve az osztaly/csoport mukédesének
megfigyelése
e a gyermekek szdmara kommunikacios és emocionalis készségek, képességek fejlesztését
tamogato foglalkozasok szervezése
e az osztalyok, csoportok szdmara tajekoztatd és készségfejleszté foglalkozas szervezése,
kilonos tekintettel az aldbbi téméakra: gyermeki és emberi jogok, esélyegyenlésseg,
digitalis biztonsag, fliggésegek, tarsas kapcsolatok, bantalmazas és konfliktusok kezelése
e szulécsoportok szervezése, vezetése, kilondsen: aktudlis gyermeknevelési problémak pl.
digitalis szuléség, speciélis helyzett gyermekek szlleinek dnsegité csoportja.
e szakmai miihely pedagdgusoknak szocialis és gyermekjoléti kérdesekben, kiléndsen a
jelzérendszeri feladatokrol, veszélyeztetettség jeleirél
[ ]
Kozodsségi szocialis munka keretein belil
e tdmogatja a szakmai team egyuttmiikddéset
o Kkatalizdlja, koordinalja az egylttmikodést az adott koznevelési intézményhez
kapcsolddo szakemberekkel, a partner intézményekkel
o kOz0sségépito rendezvényeken vesz részt, azokat szervezi lehetéség szerint részt vesz
a kdznevelési intézmény altal szervezett kozosségi rendezvényeken,
e szabadid6s programokat szervez a gyermekek és sziileik szamara
e egylttmikodik a koznevelési intézményen belul miakéds szhléi és tanuloi
szervezetekkel

Egyéni szocialis munka keretein beltl
e agyermeknek, sziilloknek, pedagdgusoknak informéaciot nyljtanak az elérheté szocialis
szolgaltatasokrol, a szocialis rendszer mikddéserol, az elérheté egyeb — egészségligyi,
jogi, kulturalis — szolgéaltatasokral.
e szikseg esetén delegéljak a gyermeket, szilét a megfelelé intézménybe/szolgaltatasba,
segitik az Ugyintézeést.

33



tanacsot adnak a gyermeknevelés és a csaladi élet egyéb terlletein, az
dvodaban/iskoldban jelentkezé problémak kapcsan, kilongs tekintettel a beilleszkedési
nehézségekre, a gyermek szocidlis és mentalis fejlodésével kapcsolatos kérdésekre,
palyaorientaciora.

szakmai konzultciot biztositanak a pedagdgusok szamara a fenti témakon tul a
gyermekcsoportok miikdését érinté kérdésekben, kilonds tekintettel iskolai erészak,
zaklatés téméjaban.

Kozosségi foglalkozasok

Intézményi tnnepkdrokhoz kotott kozosségi programok, nyari taboroztatasban vettek
részt a segitoink.

A napkozi foglalkozasok keretében végzett csoportos munkék allando, visszatéré eleme
a  szabadfoglalkozdsokon/klubfoglalkozasokon  belill:  tarsasjaték,  szinezés,
szerepjatékok és szabadtéri labda/csapatjaték.

Csoportos foglalkozasok témai

Az intemet veszélyei: érzelmi és mentalis fliggoség kialakuldsa, gyermekpornografia, zaklatas,
pedofilok aldozatai lehetnek a gyerekek, adatvédelem.

Dohényzas, energiaital fogyasztasa: - csoportfoglalkozas a szilok és a pedagogusok jelzése alapjan.
A foglalkozés fobb témakorei: a dohdnyzés karos hatésa a szervezetre, nikotinfliggség, flistmentes
modszerek, a dohanyfiist fajtai, leszokés és terapia. Energiaital fogyasztas veszélyei: szivbetegségek.
Devians viselkedés, magatartaszavarok: ezek formai és tarsadalmi hatésai, szocializacids zavarok,
kortarscsoportokkal valo jo kapcsolat, pedagdgusok fegyelmezési problémai, jellemzé az iskolai
agresszio (kiabalas, karomkodas, megszégyenités, kikdzosités, tanorai rendzavaras,
indokolatlan hianyzasok.)

Korai iskolaelhagyés, lemorzsolddas veszélyei: a hatranyos helyzetii tanulok kdzott
gyakori a korai iskolaelhagyéas, iskolai kudarcok, jovékeép hidnya, alacsony
iskolazottsagu csaladi hattér, csaladfenntartéva valas, magantanuloi statuszba (egyéni
tanrend) kerllnek. Ennek okan fontos a felzarkdzas segitése.

Iskolai bullying: megfélemlités, zaklatas. Szinte minden iskolaban jelen van. Kibél lesz &ldozat és
kibl béantalmazd?  Szerepek és felelosségek, Onvédelmi stratégidk. Jelenség tudatositisa.
Cyberbullying veszélyei.

Csapatépito jatékok

Az alkoholizmus és dizajner drogok témaban Bago6 Istvan addiktoldgiai konzultans tartott
szuléknek, didkoknak eléadast. Dohanyazés témaban a prevencios foglalkozds megtartasa az
EFI irodaval, a terlletileg illetékes védonével, és az Gvodai és iskolai szocialis segitével
kdzdsen valosult meg. A 2024-es évben mar a rendérség is bekapcsolodott a prevencios
eléadasok soraba, amelyeket Répasi Tamas Karolyné c. rendér érnagy, biinmegel6zési eléado
tartott tobb koznevelési intézményekben, drog és az internet veszélyei témaban.

Egyéni: seqit6 beszélgetés a gyerekekkel/pedagogusokkal a kdvetkezé problémakrol:

szul6i elhanyagolas

szuilok kozotti konfliktus
veszteségfeldolgozas: valas, gyasz
tanulasi nehézségek
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- iskolai konfliktusok
- beilleszkedési nenézségek
- gyermek életviteli problemaja

- igazolt/igazolatlan iskolai hianyzas

- bantalmazas

- Onismeret

- Onsért fiatalok

- indulat6stresszkezelés

Ovodéaban, jatékos formaban:

A
mutatja.
5522:1 Tevékenység 6sszes
tevékenység
szama
a
01 | Kapcsolattartasi tigyelet
02 Utcai (lakételepi) szocialis munka
03 | Kérhazi szocialis munka
04  Ovodai és iskolai szociélis segité tevékenység
05 | Szociélis diagndzis felvétele
06 | Készenléti szolgalat
07 | Fogyatékossagtigyi tanacsadas
08 | Jogitanacsadas
09  Pszicholégiai tanacsadas 116
10 Munkavallalasi, palyavalasztasi tanacsadas
11 Mediacié
12 Csaladkonzultacié
13 Csalad- és parterapia
14 Konfliktuskezelés
15  Fejlesztépedagdgiai ellatas
16 [I\gsgfgrt]])lltseélgel, oltalmazottakkal végzett
17  Hatralékkezelési tanacsadas
18  Csoportmunka
19  Egyéb
99 Bsszesen (01-19 sorok dsszege) 6046

- amozgés fontossagarol,

- aszabalytudat er6sitésérol,

- az egészséges eletmodrol,
- helyes téplalkozasral.

specidlis szolgéltatdsok keretén belll végzett tevékenységeket az alabbi tablazat

Specidlis tevékenységek szama (darab) (Halmozott adat)

jogerés
atosagi
intézkedéss
el érintett

ebbél (a-bél):

kozpontban | szolgalatokhoz

végzett

kihelyezett

Specidlis tevékenység keretein belul ellatott személyek
szdma (f6) (Nem halmozott adat!)

ebbél (e-bél):
gﬁfgé jogerds szolgalatokho
szama atésagi  kozpontba z
intézkedéss = nellatott  kihelyezettkén
el érintett t ellatott
e fi g h
15 10 15

Jelzérendszerben valdé miikddés
A jelzérendszer jarasi szint(i koordinalasat a csalad- és gyermekjoléti kbzpont jelzérendszeri
tanacsadoja végzi. A jelzérendszeri tandcsado feladatkore, hogy a jaras 21 telepiilésén végezze

mu

nkjat.

116

200
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Jelzérendszeri koordinacié feladatai

koordindlja a jaras teriiletén miikodo jelzérendszerek munkajat,

szakmai tdmogatast nydjt a szakmakdzi megbeszélések, az éves szakmai tandcskozas
szervezéséhez, valamint az éves jelzérendszeri intézkedési tervek elkészitéséhez és
6sszehangolaséhoz,

Osszegyijti a telepllések jelzérendszeri felelései altal készitett helyi jelz6érendszeri
intézkedési terveket,

a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat 9. 8 (7) bekezdése szerinti megkeresese alapjan
segitséget nyujt, sziikség esetén intézkedik,

kivizsgalja a jelz6rendszeri tagoknak a csalad- és gyermekjoléti szolgdlat mikodésére
vonatkoz0 jelzéseit, panaszait, segitséget nyujt a konfliktusok megoldéaséaban,
megbeszélést kezdeményez a jelzérendszerek miikddesével kapcsolatban,

a kapcsolati erészak és emberkereskedelem &ldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 és Informéacios Telefonszolgélattal.

A csalad- és gyermekjoléti kdzpont az (1) bekezdés szerinti feladatokra, illetve azok
koordinalasara jarasi jelzérendszeri tandcsadot jelol ki.

Szakmakdzi egyuttmiikddeés koordinacio iranya

e Iskolai és telepulési védonok, hazi gyermekorvosok

o Gyermekosztaly orvosai és a korhaz szocialis munkasai, addiktologiai szakemberei-
Bacs Kiskun Varmegyei Korhdz SZTE AOK Oktatokorhaza Kalocsa/ alap
egészségugyi ellatas

e Gyobgypedagogusok, fejlesztopedagogusok- Bacs-Kiskun  Varmegyei Pedagogiai
Szakszolgalat Kalocsai Tagintézménye, a Nebuld Altalanos Iskola
Specialis Szakiskola,  Készségfejleszt6  Specialis  Szakiskola és  Egységes
Gyogypedagogiai Mddszertani Intézménye

o Kozoktatasi Intézmények pedagdgusai

e Csalad és Gyermekjoléti szolgalat és ,,ORIGO” Csalad és Gyermekjoléti Kozpont
szakemberei

o Civil és Kkaritativ szervezetek

e A jelzérendszer aktiv tagjaként a kdvetkezo feladatok ellatasat célozzuk meg

e A jelzérendszeri  szereplok  egyuttmikodésének  koordinaldsa  érdekében
esetmegbeszélést szervez, koordinal, részt vesz a munkaban, az elhangzottakrol
feljegyzést készit, tovabba részt vesz az éves szakmai tanacskozason, €s az éves
jelzérendszeri intézkedési tervet elkésziteseben.

e Részt vesz a veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlel6- és jelzérendszer
munkajaban.

e Informéaciét nydjt a szocialis ellatasi formakrol és azok igénybevételének maodijardl,
valamint segitséget nyujt a szocialis tigyek vitelében.

e Csaladgondozast kezdeményez a csaladban jelentkez6 mikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldaséanak elésegitése érdekében.

e A szocialis segité a jelzérendszeri feladatdnak ellatdsa soran figyelemmel Kiséri a
telepulésen él6 csaladok, gyermekek, személyek életkdrilményeit, szocialis helyzetét,
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gyermekjéléti és szocialis ellatasok, szolgaltatasok iranti szikségletét, gyermekvédelmi
vagy egyéb hat6sagi beavatkozast igénylé helyzetét. A jelzésre koteles szervezetek
figyelmét felhivja jelzési kotelezettségiik irasban torténé teljesitésére, tovabbéa
veszélyeztetettseg illetve krizishelyzet észlelése esetén megfelel6 tajékoztatas adasara.
Maga is jelzést tesz ilyen esetekben.

e Szamba veszi és mozgositja az igénybe vevo sajat és kdrnyezetében Iévé eréforrasait,
tovabba azokat a szolgaltatdsokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, Ujabb
probléméak megelézésébe. Koordinalassal segiti az esetkezelésben résztvevo
szakemberek, valamint a kozvetitett ellatdsban, szolgaltatdsban dolgozdk
egyuttmitkodéseét.

Az észlel6 és jelzérendszer altal kildott jelzések szdma a 2024-es KSH statisztika alapjan.

0-17 Nagykort (18 éves = a) és b) oszlopbdl a
s és idsebb) csalad- és
SO:ﬁZé Megnevezés megkuldott ' pe 4 S.WCE kozpor
jelzések szama megkuldott jelzések gltza!e;%\lia:zbz:ﬁg
a b 3

01 Egészségugyi szolgaltatd 20 2 1
02 Ebbél (01-bél): védénai jelzés 20 2
03 | Személyes gondoskodast nyuijté szocidlis szolgéltatok 2880 13 24
04 ebbdl (03-bdl): csalad- és gyermekjoléti szolgalat 913 3 24
05 ebbdl (03-bdl): csalad- és gyermekjoléti kozpont 1967
06  Kisgyermekek napkozbeni ellatasat nydjtok 60
07 | Atmeneti gondozast biztositok 6
08 Menekulteket befogadé allomas, menekultek

atmeneti szallasa
09  Koznevelési intézmény, szakképzs intézmények 326 1 35
10 | Rendérség 83 8 64
11 Ugyészség, birésag 9 1
12 Partfogo feliigyel6i szolgalat 5
13 | Egyesulet, alapitvany, egyhazi jogi személy
14 Aldozatsegités és karenyhités feladatait ellato 7

szervezet
15 Orszagos Kriziskezel6 és Informacios Telefonszolgalat fl
16 AJI@m polgar, gyermek és felnétt érdekeit képviseld

tarsadalmi szervezet
17 Onkormanyzat, jegyz6 8
18 | Foglalkoztatas-felugyeleti hatésag 4
19 Katasztrofavédelem
20 | Kozuzemi szolgaltatok
21 Gyermekjogi/ellatottjogi képviseld / betegjogi

képviseld
22 Hivatasos gondnok
23 Javitéintézet
24 %(/?"!Eseikgsélc:1e4mi éskg¥é|1)t| i feladatkorében eljaré 5

gyei kormanyhivatal

25 Allam fenntart¢i feladatainak ellatasara a Kormany

rendeletében kijelolt szerv
26 | Buntetés-végrehajtasi intézet, buntetés-végrehajtasi

partfogo feltgyeld
99 Osszesen (01; 03; 6-26.s0rok 6sszege) 3414 25 124
27 A jelzésekkel érintett személyek szama 444 16 57

(nem halmozott adat)
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A bantalmazott és elhanyagolt, illetve a veszélyeztetett kiskortak adatai a KSH statisztika
alapjan.

A bantalmazott Az elhanyagolt
Sorszam Megnevezés kiskortiak szama
fizikai lelki szexualis fizikai lelki
a b c d e
01 szul6 altal 11 24 9 108 63
02 testvér altal
03 egyéb rokon, hozzatartozo altal
Csaladon belul

04 odsszesen (01-03 sorok) 11 24 9 108 63

ebbél (04-bal) szolgélat
05 tovabbitotta 3 14 ! 51 22
06 ebbél (04-bél): lany
07 gyermek éltal
08 felnétt altal
09 intézmény munkatarsa altal

Csaladon kival

10 dsszesen (07-09 sorok)
n ebbél (10-bél) szolgalat

tovabbitotta
12 ebbdl (09-bé&l): lany
99 Osszesen (04+10 sorok §sszege) 1 24
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Az érintett

gyermekek A veszélyez-
szama a Ebbél (a-bal): Ebbél (a-bél): tetettség okainak
Sorszam Okok veszélyez- védelembe vétel = nevelésbe vétel = halmozott szdma
tetettség (f6 okkal egyutt)

& oka szerint

a b c d
01 Nyilvantartott veszélyeztetett kiskortiak szama 313 74 8
(02+14+17+19. sorok dsszege)
Kornyezeti fécsoport dsszesen
02 (a gyermek kornyezetébdl kell kiindulni) 274 35 8 1128
03 lakhatési probléma 127 20 3 201
04 szlilé(k)egészségi problémai
05 csaladi szerkezeti
06 szlilék, csalad életvitele, életvezetési problémaja 59 8 2 198
07 fizikai 31 2 1 88
Ebbdl csaladon beltli ;
08 (02-bl): bantaimazas &K B 2 ! 24
Gyermegek!(el
szembeni Al
09 coies szexudlis
banasmod
10 fizikai 38 2 1 247
gyermek
elhanyagolasa
n lelki 172
12 iskolai kirekesztés, erészak 3 1 3
13 kortars csoport negativ hatasa 8 8
14 Magatartasi fécsoport 6sszesen (az érintett gyermekre vonatkozoéan) 3 3 3
15 drogfogyasztas 3 3 3
Ebbél
(14-b8l):
16 csavargas
17 Egészségi fécsoport 6sszesen (az érintett gyermekre vonatkozéan) 1 1 1
18 (1‘57?52:); magatartas- vagy tanulasi zavar 1 1 1
19 Anyagi fécsoport 6sszesen (az érintett gyermekre vonatkozéan) 35 35 40
20 Csaladok szama, amelyekben a veszélyeztetett kiskortiak élnek 207 7 8
21 A nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak kéziil (01 sor) a kozpont felé 34
tovabbitott esetek szama
22 hatésagi intézkedés kezdeményezése 34
Ebbd|
(21-bél):
23 kdzpont altal nydjtott specialis szolgaltatasok

A nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak koziil (01 sor) sdlyos
24 veszélyeztetettseég miatt kozvetleniil hatésagi intézkedesre javasolt esetek 87 74 8
(a kozpont értesitese mellett) szama

25 Veszélyeztetettként nyilvantartott kiskortiak szama targyév december 31-én 87 74 8
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Csalad- és gyermekjoléti szolgalatok, szakmai egységek kozti egyuttmiikodés modja
A csalad- és gyermekjéléti kozpont a jaras tertiletén mikddo csalad- és gyermekjoléti szolgalat
feladatainak szakmai tamogatésa érdekében:

- rendszerességgel esetmegbeszélést tart és konzultaciot biztosit a szolgalatok szamara,

- havonta egy alkalommal szakmai nap keretében tajékoztatja a szolgalatokat az altala
nyujtott szolgaltatasokrol, az azt érint6 valtozasokrol, illetve a jaras teruletén elérheto,
maés személy, illetve szervezet altal nyujtott, kdzvetithet6 szolgaltatasokrol, ellatasokrol.

2024-ban tartott szakmai napok a témai a kdvetkezok: jelzérendszer, tankotelezettseg; szocialis
diagnozis; kdzpontok és szolgalatok kozotti feladtok megosztasa, egylittmikodés; rendérseggel
egylttmikodes.
- Haa csalad- és gyermekjoléti kozpont a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatkorébe
tartoz0 szolgaltatas szlikségességét észleli, bevonja a csalad- és gyermekjoléti szolgalatot
a szolgaltatds nyujtasdba. Tovabbi munkafolyamatok szabalyzasa a munkatervben
érhetéek el.

Partnerintézményekkel torténé egytttmikodés modja

A Gyermekjoleti Kozpont szdmara az agazati szabalyozasok értelmében alapveté feladat a
szolgaltatasok szervezése, koordinalasa, a védelembe vett gyermekek csaladjanak érdekében
végzett esetmenedzsment a veszélyezteto élethelyzetek megel6zése érdekében. Az észlels- és
jelzérendszer tagjait, az egyuttmikddés modjat és a jelzési kotelezettség elmulasztiasanak
kdvetkezmenyeit a Szt. és a Gyvt. szabalyozza. Az észlel6- és jelzérendszer tagjaival és a
partnerintézményekkel valé egyuttmiikédés modjat szobeli vagy irasos egyuttmikddési
megallapodas tartalmazza. A megallapodds megkotését megel6zi a személyes talalkozas,
kolcsonos latogatds, az egylttmikodés alapjanak, modjanak tisztazdsa, a szikseges
adminisztracios rend kidolgozasa, az esetleges nyomtatvanyok (pl. jelzélap) elkészitése. Az
Egyuttmiikddési Megallapodas az intézmény mikddési dokumentumainak része, mely
valamennyi munkatars szamara ismert és elérhet6 kell, hogy legyen. A partnerektél, az észlels-
és jelzérendszeri tagoktdl érkezett irasos jelzésre irdsban, a szoObeli jelzésre szoban tesz
visszajelzést az esetert felel6s munkatars.

Egyuttmiikodoé intézmények és szervezetek

- KVO Szocialis Kozpont- Csalad és gyermekjoléti szolgalata, Kalocsa Jaras térségeinek
Csalad és Gyermekjoléti Szolgalata: kozos esetmegbeszélések, esetkonferenciak tartasa.
Szilkség szerint egyéni konzultacié biztositdsa a szolgalatok részére. Havi
rendszerességgel a kdzpont szakmai napot tart a szolgalatok szamara, melyen a kézpont
tjekoztatja a szolgalatokat az A&ltala nyujtott szolgaltatdsokrdl és az azt érint6
valtozasokrdl, tovabbad més személy és szervezet Altal nydjtott, kozvetithet6
szolgaltatasokrol, ellatasokrol. Kethetente a jarasi csalddsegité és gyermekjoléti
szolgalatok irodajaban /egyuttmikodési megallapodéssal/a kdzpont esetmenedzsere
ugyeleti napot tart.

- KVO Szociélis Kézpont - Ertelmi Fogyatékosok Nappali Otthona

- Hazi gyermekorvosok

- Védonoi Szolgalat: intenziv a kapcsolat a védéndi szolgalat munkatarsaival. Kozos
csaladlatogatasok megtétele az esetmenedzserrel, csaladsegitével. A védondi szolgalat
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munkatarsai az esetkonferenciak és az esetmegbeszélések allando résztvevoi.
Amennyiben szilkséges a GYSZ-5 adatalap készitésébe is bevonjuk 6ket.

Kalocsa Varos Cigany Kisebbségi Onkormanyzata

Bacs-Kiskun VVarmegyei Kormanyhivatal Kalocsai Jaréasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztély
Bécs-Kiskun Varmegyei Kormanyhivatal Kalocsai Jaréasi Hivatal Hatdségi és Gyamigyi
Osztaly

Béacs-Kiskun  Véarmegyei Koérhdz a Szegedi Tudomanyegyetem  Altalanos
Orvostudomanyi Kar Oktat6 Koérhdza Kalocsai Telephelye: egylttmiikodési
megallapodassal. A kérhazi szocialis munkasokkal és a korhazi vedéndvel sziikség
szerint konzultalunk, esetmegbeszélot tartunk.

Bacs-Kiskun Varmegyei Korményhivatal Gyamugyi és lgazsaglgyi Fo6osztaly
Igazsagugyi Osztaly: a péartfogd felligyelével kozdsen kornyezettanulmény keszitése,
esetkonferencidkon valo aktiv részvétel

Kalocsai Jarasbirdsag

Kalocsai Jarasi Ugyészség

Bacs-Kiskun Varmegyei Rendér-fokapitanysag Kalocsai Rendérkapitanysag
Bacs-Kiskun Varmegyei Pedagdgiai Szakszolgélat Kalocsai Tagintézmeénye

Nevelési- kdzoktatasi intézmények

Munkank sorén a kdvetkezo, civil (egyhazi és tarsadalmi, érdekvedelmi szervezetek) szektorba
tartozé szereplékkel egyuttmikaodink:

Iranytti 2008.-Segitd Egyesiilet a Szenvedéllyel Es Eletvezetési Problémaval Kiizdékért
Gyermekeinkért Alapitvany

Egyesitett szocialis intézmény alapitvanya

Kalocséért Kézhasznl Alapitvany

Sziilok a Segitséggel Elokért Kozhasznl Egyesiilet

Magyar Maltai Szeretetszolgalat Kalocsai Szervezete

Magyar Katolikus Egyhaz

Magyar Reformatus Egyhaz

MPE Kalocsa gytilekezet/ Szocialis Alap Program

Kalocsa Féegyhazmegyei Katolikus Karitasz

A telepulési onkormanyzatok és a jarasi hivatal kozotti kapcsolat a Bacs-Kiskun
Varmegyei Kormanyhivatal Kalocsai Jarasi Hivatal Hat6sagi, Gyamugyi és lgazsagugyi
Osztalyaval a legszorosabb a gyermekekkel kapcsolatos hatdésagi munkara vald
tekintettel.

2024. december 31-ei allapot szerint a gondozott gyermekek szama

- Nevelésbe vett: 117 f6

- Csaladba fogadott: 92 f6

- Védelembe vett: 180 f6

- Ideiglenes hatallyal elhelyezett: 2 f6
- Utdégondozott: 10 f6

- Gyamség: 8 6

Osszesen: 401 6
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Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelme

Az ellatottak jogai

Tilos a hatranyos megkuldnboztetés barmilyen okbdl, igy kilondsen az ellatott neme, vallasa,
nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye, kora, cselekvoképességének
hianya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga, szliletési vagy egyéb helyzete miatt.

A Kozpont munkatarsai kotelesek az ellatottak egészségi allapotaval, személyes
kortulményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos dokumentumokat bizalmasan kezelni és
tarolni, annak érdekében, hogy azokrdl mas, arra illetéktelen személy ne szerezhessen
tudomast. Ezen adatokrdl, tényekrél az intézmeny dolgozoja kizérdlag a szolgaltatast igénybe
vevo felhatalmazésa alapjan tajékoztathat mésokat, kivéve az életet, testi épseget veszélyeztetd
helyzeteket.

Panaszjog

A szolgéltatast igénybe vevo, torvényes képvisel6je, hozzatartozoja, az ellatottak jogait és
érdekeit képviselé tarsadalmi szervezet (panasztevs) panaszaival a Kozpont szakmai
vezetéjéhez, illetve a Szocialis Kozpont intezményvezetéjéhez, tovabba az ellatott jogi
képviseléhdz fordulhat.

A szakmai vezetd, illetve az intézményvezeté 15 napon beliil koteles a panasztevot irasban
értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben a szakmai vezeto, illetve az
intézményvezeté hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétsl szamitott 8 napon belil a fenntartd
dnkorményzathoz fordulhat jogorvoslattal.

Az ellatottjogi képvisel6 tevékenységérol, hataskorérol, az altala nyujthatd segitségadas
lehet6ségérol, elérhetésegérol szolo irasos tajekoztatdt a vardhelyiseg falidjségjara kell
kifuggeszteni. Ezzel kapcsolatosan a szakmai vezeté kérésre szobeli tdjékoztatést is nyujt.

A személyes gondoskodast végzék jogai

A szocialis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban all6 személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolddé megbecsulést megkapjak, tiszteletben
tartsak emberi méltésagukat és személyisegi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a
munkaltaté megfelel6 munkavégzési kdriilményeket biztositson szamukra.

Kozfeladatot ellatd személynek minésil az alabbi munkakoroket betolté  személy:
esetmenedzser, csaladsegit6, tanacsado, szocialis asszisztens.

A feladatellatas modja, ideje, helyszine és megjelenése:
Nyitva tartas ideje:
- Hétkoznap: 7% - 16 6raig a kozpont irodajaban folyik munkavégzés, mely idé alatt a
telefonon torténd elérés, Ugyintézés, lizenet fogadasa biztositott.
- kapcsolattartas:
A kapcsolattartasi tigyelet idépontja:
Hétkoznap: Hétfs: 8-12 és 13-15%
Kedd: 8-12 és 13-15%
Szerda: 8-12 és 13-15%
Csutortokon: az tgyfélfogadas szinetel
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Pénteken: 8-12
Szombaton: 9-12 6réig
- készenléti Ugyeletben mitkodé krizis telefonszolgaltatasunk a nap 24 érajaban fogadja
ugyfeleink hivasat. A készenléti telefon kezelését a munkatervben rogzitettek szerint
végezzik.
- Az Intézmény kdzponti irodajaban: hétfétsl- csitortokig 7°° - 16 6raig
pénteken: 7% - 13%%raig
- Az Onkormanyzat honlapja: www.kalocsa.hu oldalon minden hasznos informacid
megtalalhatd a szolgaltatdsokkal, elérhetéségekkel kapcsolatban.
- Az intézmény e-mail cime: origogyjsz@gmail.com.
- A szakmai program kifuiggesztésre kertl az intézmény falitjsagjan, illetéleg a
kalocsa.hu internetes honlapon.

A szolgéaltatas igénybeveételének menete
A szolgéltatas igénybevételére kotelezettek a gyermekvédelmi gondoskodés keretébe tartozo
hatésagi intézkedés alatt all6 gyermek esetében a csalad- és gyermekjoléti kdzpont
szolgaltatasait a gyamhivatal, illetve a birdsag hatarozata alapjan kell biztositani.
Az Intézmény szolgéltatasait igénybevevok az elsé kapcsolatfelvétel alkalméaval tajékoztatést
kapnak a biztositott szolgéltatds tartalmardl, az ugyfél jogairdl és az egylttmiikddes
lehetoségeirol. A gyermekjoléti  kozpont Kkeretében, a vonatkozé jogszabalyok
figyelembevételével a tajékoztatas Kiterjed az alabbiakra, melyet kbvetéen az igénylé annak
megtorténtérdl nyilatkozatot ir ala:

- agyermeki jogokrol és kotelezettségekrol,

- asziloi jogokrdl és kotelezettségekrol,

- avedelembe vételi eljaras folyamatarol, tartalmarol, idejérol egyuttmikddési tervérol

- egylttmikodesi és a gondozasi, nevelési tervrél

- akotelezo igenybevételrsl, a nem megfelel6 egyuttmiikddés jogkdvetkezményeirél,

- az igénybe vehet6 szolgaltatdsokrol, valamint azok tartalmérol, helyszinérél, idejérol

- az intézmény hazirendjérol,

- az irat betekintési jog gyakorlasarol,

- apanaszjog gyakorlasanak modjarol,

- az intézmény altal vezetett ra vonatkozé nyilvantartasokrél, adatokrdl, igy a

»Gyermekeink VVédelmében” elnevezésii adatlap rendszerrdl,
- és a Kozponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerrol.

Nyilvantartasok — dokumentéacio

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont esetén a rogzitesi feladat két kilonbzé szakrendszerben
valosul meg: a csalad- és gyermekjoléti kozpont/csalad- és gyermekjoléti kozpont
szolgaltatasra vonatkozo adatszolgaltatas a GYVR-en keresztil torténik meg, mig a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont Ovodai és iskolai szocidlis segité tevékenység szolgéltatasra valo
jelentés tovabbra a KENYSZI-ben valosul meg.
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Esetelosztas
Az esetelosztas rendje:

Uj eset jelentkezése esetén krizishelyzetben a készenléti munkatérs haladéktalanul
intezkedik. Az intézkedés szabdlyozéasa a munkatervben van rogzitve.

minden tovabbi esetben az esetek elosztasarol az intézményvezetd intézkedik a
terlileti elv alapjan, figyelembe véve az esetmenedzserek aktualis leterheltsegét
valamint specidlis szakmai tudasukat. Az esetek elosztasara, lezarasara a heti
szakmai team-en ker(l sor.

Az esetlezaras a GYVR rendszerben és az intézmény nyilvantartasi rendszerében is
rogzitésre kertl. Az ellendrzésrél az azt végzé részletes dokumentaciot készit, mely
az esetdosszié része.

Ugyeleti/helyettesitési rend

A kollégak Kalocsa Jarasanak terileti elve alapjan, postai iranyitdszam szerint
dolgoznak. Az esetmenedzserek és tanacsadok munkarendje a belsé6 munkatervben
rogzitett irdnyelvek szerint zajlanak.

A munkatérsak tvolléte esetén a helyettesitésrél az intezményvezet6 jovahagyasaval
az adott szervezeti egység szakmai vezetéje gondoskodik. A helyettesitéssel
kapcsolatos, egyes munkatarsakat érinté konkret feladatok a munkakari leirasokban
keruilnek rogzitésre. Esetmenedzseri munkakort esetmenedzser helyettesithet.

A gyermekjoléti kozpont szakemberei el6re egyeztetett szabadsagolasi terv alapjan
vehetik igénybe kotelezé szabadsagukat.

Munkatarsak folyamatos szakmai felkésztiltségének biztositasa
Az egyenletes munkavégzés és a szakmai felkésziltség biztositasa érdekében a kollégak részt

vesznek:

esetmegbeszél6 csoporton valo részvétel,
szakmai tovabbképzésen a képzési tervben megfogalmazottak szerint.

Intézményi- szakmai teamek

- A Gyermekjoléti Kozpont heti rendszerességgel, pénteken team
megbeszéléseket tart, melyet a szakmai vezeto szervez és iranyit. A masik
szakmai csoport, esetmenedzserek, gyermekjoléti alapellatas kollégai, szocialis
asszisztensek és a tanacsadd munkatarsak, valamint esetenként a team-be
meghivott egyéb szakemberekbdl &ll6 munkacsoport team uléseit havi egy
alkalommal tartjuk. Az esetmegbeszélésekrél, team megbeszélésekrél minden
esetben irdsos feljegyzés keszil.

- Vezet6i team
A vezetéi team célja: operativ teend6k megbeszélése, az intézmény
miikddésével kapcsolatos informaciok atadasa. Résztvevéi: intézményvezeto és
a két szakmai csoport (Csalad és Gyermekjoéléti Kozpont - Csalad és
Gyermekjoléti Szolgalat) szakmai vezetoi.
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Az értekezletet az intézményvezeté vezeti, szilkség esetén gondoskodik kiilsé
résztvevé meghivasarol. Uléseit negyed évente, elére meghirdetett idépontban
tartja.

- Jarasi koordinaciés teamek: havonta egy alkalommal a telepulési
jelzérendszeri felelosokkel szakmai megbeszélések megtartdsa a jelzérendszeri
értekezletek tematikajanak Kkidolgozasaval, a heti beérkezé jelzérendszeri
jelzések statisztikgjanak ismertetése céljabdl. Telepiléseken havonta egy
alkalommal szakmakozi jelzérendszeri értekezletek szervezése. Eves
tanacskozédson val6 részvétel minden év februar 28-ig Kalocsa Jards 0sszes
telepulésén. Esetkonferencidkon, jelzérendszeri értekezleteken vald aktiv
részvétel és dontéshozatalokban egylttmikodes.

Szakmakozi tanacskozasok

Kalocsa Jaras terlletén megszervezésre ker(ilo éves gyermekvédelmi tandcskozéason
valo részvétel mind a 21 telepulésen.

Esetmegbeszélések, esetkonferencidk elsésorban hatosagokkal és a csalad és
gyermekjoléti szolgalatok kollégéival, masodsorban az egylttmiikodo partner
szervezetekkel kéthetente.

Szervezeti Adatok
Az intézmény munkatarsai:

1 f6 szakmai vezeto

1 16 jarasi jelzérendszeri koordinator 20 dra/ esetmenedzser 20 éra
1 6 esetmenedzser 20 ora/felvételi esetmenedzser 20 éra

5 6 esetmenedzser

1 16 szocidlis asszisztens

6 f6 dvodai és iskolai szocialis segit6

1 f6 fogyatekossaguigyi tanacsado

megbizasos jogviszonnyal: 1 f6 pszichologus
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Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéje

Zrinyi utcai Bolcsode

Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéje Zrinyi utcai Bélcséde 2024. évben a bolcséde mitkodését
meghatarozé jogszabalyok figyelembevételével miikddott. Az 1997. évi XXXI. tdrvény a
gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol 42-43. §-ai és a 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairol és miikdésuik feltételeirol 34-48. §-ai tartalmazzak a
harom éven aluli gyermekek napkdzbeni ellatasara vonatkozo el6irasokat.

Személyi feltételrendszer

munkakor végzettség Iétszam (f6)
csecsemd- és kisgyermeknevels - BA 4
felséfokl csecsemao- és kisgyermeknevels 1
Kisgyermekneveld asszisztens
csecsemd- és gyermeknevel-gondozé - OKJ 1
kisgyermekgondozo, -nevel6 - OKJ 3
Kisgyermeknevels csecsemo- és Kisgyermeknevel6 - BA 3

(hatérozott idejii
szerzédéssel)
Bolcsodei dajka bolcsédei dajka 2
Futé/Karbantartd (rész
munkaiddben)

A kisgyermeknevelék rendelkeznek a megfelelé szakképesitéssel melyet a 15/1998. (1V.30.)
NM rendelet 2. melléklete tartalmazza. A bolcsédei dajkak rendelkeznek a 20/2017. (1X.18.)
EMMI rendeletben el6irt megfelel6 képesitéssel.

A 33/1998. (VI. 24.) NM rendeletben el6irt dolgozok éves egészségugyi alkalmassagi
vizsgalata aprilis, szeptember, oktober honapban megtortént. A tldészirok idépontjainak
nyomon kovetése folyamatosan tortént, hogy a dolgozok rendelkezzenek a
munkaalkalmassaghoz szlikséges dokumentummal. A dolgozok Munka- és balesetvédelmi,
Tizvédelmi és Elsésegely oktatdsa 2024. november 11-én megtortént.

Bolcsédei csoportok és hozzarendelt személyi &llomany

gondozasi egység csoport kisgyermeknevelok bdlcsodei
dajka

. 2 16
Nyuszi csoport ©

WA . 5 16
Bambi csoport 216 ©

. 2 16
Maci csoport ©
,,C” 215 116
Siini csoport

46



A 2 f6 futé és karbantartd munkarendjében meghatarozott idében végezte a karbantartasi
feladatokat. Azokban az esetekben amikor nem tartézkodtak az intézményben és hiba
elharitasara volt szlikség, jelzés tortént feléjik.

A bolcsoéde orvosa dr. Lei Gabor hetente egy alkalommal latogatta az intézményt. Latogatasai
alkalmaval elkészitette a gyermekek felvételi statuszat, valamint az egyéves, kétéves és
haroméves korban torténé statuszvizsgalatokat. A kisgyermeknevel6k kérdéseire tajékoztatast
adott a gyermekek egészségi allapotaval kapcsolatban.

KbdzOsségi szolgalat — Az érettségihez eléirt 50 6ras kozOsségi szolgalat teljesitéséhez a
Kecskeméti Katona Jozsef Gimnézium 1 tanuldja toltott 12 orat a bdlcsédében.

Gyermeklétszam alakulasa

Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéje Zrinyi utcai Bolcséde engedélyezett férohelyszama 45
f6. 4 bolcsédei csoportban tortént a gyermekek ellatasa. A bolcsédei felvétel iranti kérelmeket
a szulok egész évben folyamatosan nyujtottdk be. A bdlcsédei felvétel iranti kérelmek
elbiralésat az intézmény igazgatdja és a bolcsode vezetdje kozosen végezte. A szulék irdsban
kaptak értesitest gyermekik varhatd bolcsédei elhelyezésének idépontjarél. A gyermekek
legnagyobb szamban 2024. szeptember honapban kerlltek felvételre a 2024/2025-6s nevelési
év elején.

2024. januar 1 — december 31. koz0tt beiratott gyermekek létszama 79 6, ebbél lany 35 f6.
Ujonnan beiratott gyermekek létszama 35 5, ebbél lany 18 5. A varos 6vodaiba 33 5 ment,
ebbél lany 13 16.

A 2024. évben beiratott gyermekek életkori megoszlasa:

Ujonnan beiratott %
gyermekek életkora ©
6 ho 1
9-12ho 1
13-15hé 1
16 -19 ho 6
20 -24ho 15
25-30ho 11

Bolcséde kihasznaltsaga 2024. januér 1 — 2024. december 31.

honapok lehetséges teljesitett gondozasi beiratott kihasznaltsag
gondozasi napok napok szama gyermekek szama gondozott

szdma gyermekekhez

viszonyitva %
januar 22 968 755 44 78 %
februar 21 933 704 45 75 %
marcius 19 873 637 46 73 %
aprilis 20 735 705 46 96 %
majus 21 966 814 46 84 %
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junius 20 915 735 45 80 %
jalius 2 1.017 736 45 72 %
augusztus 23 341 238 43 70 %
szeptember 21 705 613 43 87 %
oktober 22 978 725 45 74 %
november 20 915 728 45 80 %
december 20 900 527 45 59 %
0sszesen 255 10.246 7.917 77 %

//////

Kalocsa Varos Ovodaja és Bélcsédéje Zrinyi utcai Bolcséde napi étkezési téritési dija 2024.
januar 1 —2024. december 31. Kalocsa Varos Onkormanyzatanak 6/2012. (111.31.) sz. rendelete
a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoleti alapellatasok intézményi téritési dijarol a
18/2023 (XII.1.) o©nkorméanyzati rendelet modositdsdban meghatdrozva 762 Ft/nap
(600Ft+AFA). A gyermekek védelmérsl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI.
torvény szerinti gyermekétkezési kedvezményt a 6. szamu melléklet a 328/2011. (XI11.29.)
Korm. rendelethez tartozO NYILATKOZAT gyermekeétkeztetés normativ kedvezmenyenek
igénybevételéhez bolcsadei ellatas és Gvodai nevelés esetén nyomtatvany kitoltésével az alabbi
jogcimek alapjan kérte a szilo:

kedvezmény jogcime 6
a) | rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesil, vagy

) | csaladjdban tartésan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek, vagy

9
by | tartdsan beteg vagy fogyatékos, vagy 3
1
7

dy | csaladjaban harom vagy tobb gyermeket nevelnek, vagy

e) | nevelésbe vetelét rendelte el a gydmhat6sag, vagy -

fy | csaladjaban az egy fore jutd havi jovedelem nem haladja meg a kotelez6 37
legkisebb  munkabér  személyi  jovedelemaddval,  munkavallaldi,
egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal, azaz nett6 6sszegének 130 %-at

2024. évben a napi étkezési téritési dijat 22 f6 fizette. Rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben 9 gyermek részesiilt. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesulé
gyermekek koziil minden gyermek hatranyos helyzetii hatarozattal rendelkezett.
Normativaval kapcsolatos adatok szolgaltatésa:
- 2023. évi normativa elszdmolashoz 2024. januar honapban
- 2024. évben az étkez6 gyermekek normativa tervezet kiszdmitdsa 2024. majus
hénapban és 2024. szeptember hdnapban
- 2025. évre tervezett normativa kiszamitasa az étkez6 gyermekek 1étszdma alapjan 2024.
december hénapban
Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéje Zrinyi utcai Bolcséde napi négyszeri étkezést biztositott
a gyermekek részére. A négyszeri étkezes tartalmazta a déli meleg f6 étkezés mellett a reggeli
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foétkezést és két kisétkezést. Az ételek elkészitéséhez a nyersanyagok kiszallitasat a Kalocsali
Kodzétkeztetési Intézmény végezte. Az ételek elkészitését a Kalocsai Kozétkeztetési Intézmény
altal biztositott személyzet 1 f6 szakécs es 1 f6 konyhalany végezte. Az intézmény vezetéjével,
dietetikusaval napi kapcsolatban voltak. A gyermekek szamara keészitett ételek étlapja heti
rendszerességgel kertlt kifuggesztésre a falitjsagra, hogy a szulék tajékozodni tudjanak a
bdlcs6dében e gyermekek szdméra kinalt ételekrol.

A 37/2014. (1V.30.) EMMI rendelet a kdzétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészséglgyi
eloirdsokrdl foglaltaknak megfeleléen diétas étkezés igénylésére is volt lehetéség a
bdlcs6dében. A diétés étkezés igénylésére szakorvos altal kiallitott igazolas bemutatasaval volt
lehetséges. 2024. évben diétas étkezésre 6 kisgyermek esetében volt sziikség.

Diétas étkezések fajtaja:

3 gyermek tejmentes

1 gyermek tej- és tojasmentes

1 gyermek tojasmentes

1 gyermek tej-, tojas-, mogyoro-, marhahis mentes.

Bolcsédei gondozasi dij

A bolcsédei gondozas intézményi téritési dijat Kalocsa Varos Onkormanyzat O Ft-ban
hatarozta meg Kalocsa VVaros Onkormanyzatanak 6/2012. (111.31.) sz. rendeletében a személyes
gondoskodast nyljtdé gyermekjoléti alapellatasok intézményi téritési dijardl.

Szakmai munka

Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérsl és a gyamiigyi igazgatésrol, a 15/1998.
(IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl, a Bolcsédei
Nevelés-Gondozés Orszagos Alapprogramja altal el6irt és a Helyi Szakmai Programban leirtak
szerint végeztilk szakmai munkankat. Helyi Szakmai Programunk atdolgozasara kerilt sor
2024-ben, mely 2024 — 2028 évre hatarozza meg szakmai munkank feladatait.

A bolcsédei felvétel iranti kérelmek kedvezé elbiralasat kdvetéen tortént a bdlcsédébe felvételt
nyert gyermekek szileivel a személyes talalkozas a megéallapodas és miden mas a gyermekkel
kapcsolatos dokumentum kit6ltésére. A személyes talalkozas alkalmaval tajékoztatast kaptak a
szll6k a bolcsodével kapcsolatos tudnivalokrol: napirend, hdzirend, beszoktatas menete, diétas
étkezeés igényles lehetosége. A sziilé bemutatta gyermeke kotelez6 védooltasainak igazolasait.
A sziilé személyesen talalkozhatott gyermeke leendé kisgyermeknevel6jével a csoport tars
kisgyermeknevel6jével és betekinthetett a leendé csoportba is.

A kisgyermeknevelék a beszoktatas megkezdese el6tt csaladlatogatasokat tettek a bolcsodébe
felvételt nyert gyermekek csaladjainél. Az otthoni kdrnyezetben torténé elsé kapcsolatfelvétel
segiti a gyermek-kisgyermeknevelé kozotti kapesolat kialakulasat. A bdlcsodei adaptacio ideje
10 nap, mely alatt a szil6 segiti a kisgyermeknevel6 és gyermek kozotti érzelmi kotodés
kialakulasat. A beszoktatas a szilével kdzdsen tortént, a szulonek a gyermekkel egyutt toltott
ideje fokozatosan csokkent, mig a gyermek, sziilé nélkul téltott ideje fokozatosan nétt. A ,,sajat
kisgyermekneveld” rendszer biztositja a személyi allanddsagot és segiti a szul6tdl valo elvalas
feldolgozasat. A beszoktatas alatt a szll6 betekintést nyerhetett a bolcsédei élet
mindennapjaiba, megtapasztalhatta a bolcsédei nevelést-gondozast.
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A boblcsédei nevelés alapelvei keretet adnak a mindennapi tevékenységeknek.

A csalad rendszerszemléletii megkdzelitése: A csaladlatogatasok és a bdlcsédében
szervezett csaladi programok alkalmaval lehetéség nyilt a csaladi szerepek
megfigyelésére. Kisgyermeknevel6ink a nevelés-gondozas soran segitettek a
csaladokat, hogy gyermekeik elsajatitsdk a tarsadalmi szokésokat, az egyuttélés
szabdlyait. Hiteles kommunikacidval erésitették a bizalmi kapcsolat kialakulasat.

A koragyermekkori intervencios szemlélet befogadasa: Kisgyermeknevel6ink
figyelemmel kiserték a gyermekek fejlodését, hogy mielébb felismerésre kertiljon a
fejlédésbeli lemaradés és minél korabban elkezdédhessen a lemaradasok behozatala.
Fontos a kompetencia hatar betartdsa és a kell6 érzékenység, mert az érintett szilonek
nehéz lehet elfogadnia, hogy gyermekének valamilyen problémaja van.

A csalédi nevelés elsgdleges tisztelete: A gyermek nevelésének joga és kotelessége a
csaladé. A bolcsédei nevelés segitette és kiegészitette a csalddok neveléssel kapcsolatos
nehézségeinek megoldasat.

A Kkisgyermeki személyiseég tisztelete: Kisgyermekneveldink szeretetteljes legkort
alakitottak ki, igy tdmogatva a gyermekek személyiségének fejl6dését. A bizalom mely
kialakult Kkisgyermeknevel6-gyermek kozott segitette a gyermek személyiségének
kibontakoztatasat.

A kisgyermeknevels személyiségének meghatdrozd szerepe: Kisgyermeknevelsink
minték a gyermekek és sziilok szaméra egyarant. Szakmai kompetenciaikat nem lépték
tul, empatidval, elhivatottsaggal nevelték-gondoztdk a rajuk bizott gyermekeket. A
szll6kkel partneri kapcsolatot alakitottak ki, hogy a gyermekek fejl6dését
egylttmiikddve segitsék.

A biztonsadg és stabilitds megteremtése: A személyi- és targyi allandossaggal
biztositottuk a gyermekek szamara a kdrnyezeti allanddsagot, mely a gyermek szamara
a bolcsodébe kertiléssel eltiinni latszott. Az adaptacio elétti csaladlatogatés, a fokozatos
szulével torténd beszoktatds, a ,.sajat kisgyermeknevel6” rendszer és a megismert
folyamatos napirend segitette a biztonsag kialakulasat.

Fokozatossag megvalosuldsa: A bolcsodébe keriiléssel a gyermekek szdmukra addig
ismeretlen, Uj dolgokkal ismerkedtek meg, kezdetben a szil6 jelenlétében. A
késébbiekben a kisgyermeknevelokkel kozdsen ismerkedtek a bdlcsédei nevelés
minden terlletével és az 6ket kdrolvevo vilaggal.

Egyéni banasmdd érvényesilése: Kisgyermekneveléink figyelemmel kisérték a
gyermekek fejlodését figyelve az egyéni szlkségletek Kkielégitésere. Segitséget
nyujtottak a fejlodés béli lemaradasok miel6bbi felzarkdztatasahoz.

Gondozasi helyzetek kiemelt jelentssege: Kisgyermeknevel6ink gondozas kodzben
benséséges légkort alakitottak ki, hogy a szukségletek kielégitése ne okozzon
frusztraciot a gyermekek szamara. A kdzvetlen interakcios helyzetekben figyeltek a
szokasalakitasra, ismeretbovitésre, dnallosodasi torekvések tdmogatéasra.

A gyermeki kompetenciakésztetés tamogatasa: Kisgyermeknevel6ink biztositottak a
spontéan tanulas lehet6ségét a gyermekek szdmaéra a jaték, gondozasi helyzetek és egyeb
tevékenységeken keresztil. Epitettek a gyermek kivancsisagara és pozitiv
visszajelzésekkel tAmogattak az énkép alakulasat.
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A gyermekek fejlédéset kisgyermeknevelsink figyelemmel kisérték. A tapasztalatok a gyermek
tevékenységérdl, érzelmi megnyilvanulasairél, mozgasarol, beszédfejlodésérol, tarsas
kapcsolatainak alakulasardl, jatéktevékenységének fejlodésérdl és a gondozasi helyzetekrol,
napi szinten a csoportnapldkba kerlltek feljegyzésre, majd havi szinten a gyermekek Fejlédési
napléjdba. A Fejlodési naploban kerilt feljegyzésre a csaladlatogatasok tapasztalata, a
beszoktatasok tapasztalata és a gyermekek fejl6désérol valo tapasztalatok dsszefoglaldsa. A
gyermek fejlodésérol tortént megfigyelések tapasztalatait a kisgyermeknevel6k 1 éves korig
havonta, 1 éves kor utdn negyedévente rogzitették a Fejlodési naploban.

A csaladi fuzet vezetése a bolcséde-csalad kapcsolatanak indirekt kapcsolattartasi forméja. A
csaladi fuzet rendszeres vezetése nem helyettesiti a kdzvetlen kapcsolattartast a szilokkel, a
napi interakcios helyzeteket, hanem kiegésziti azokat. A csaladi flizetbe a gyermek fejlédéserol
a kisgyermeknevel6 havonta készitett feljegyzést a szll6k szamara.

A Bolcsode sajatos nevelési igenyt es korai fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermekek
neveléset-gondozasat is ellatja. A 2023/2024-es nevelési évben 1 sajatos nevelési igényii és 1
korai fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermek nevelését-gondozésat biztositottuk. A
gyermekek rendelkeztek a Bacs-Kiskun Varmegyei Pedagdgia Szakszolgélat Bacskai Szakértoi
Bizottsag altal kiallitott Szakértéi véleménnyel, melyen feltlintetésre kerult a fejlesztésre
jogosult szakember szlikséglet és fejlesztésre el6irt id6. A sajatos nevelési igényi gyermek
betdltotte a harmadik életévét, azonban a Szakért6i Bizottsdg javasolta tovabb 1 évig korai
fejlesztését, bolcsédei ellatds keretein belil. A gyermekek fejlesztését a Bacs-Kiskun
Varmegyei Pedagdgiai Szakszolgalat Kalocsai Tagintézményének gyogypedagdgusa és
logopédusa végezte. A gyermekek fejlesztése heti rendszerességgel valosult meg a
bdlcs6dében. A 2024/2025-0s nevelési évben nem kerilt felvételre sajatos nevelési igényi és
korai fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermek. Két gyermeket irdnyitottak
kisgyermekneveldink a Bacs-Kiskun Varmegyei Pedagogiai Szakszolgélat Kalocsai
Tagintézmeényébe a normal fejlodési Utemtol vald eltérés miatt és magatartasi nehézség miatt.
A gyermekek Szakszolgalat altali ,,vizsgalata” 2024-ben nem tortént meg.

Helyi Szakmai Programunkban megfogalmazasra kerllt, hogy a gyermekek egészséges
életmddra nevelése a kiemelt feladat. A gyermekek helyes szokasrendszerének kialakitasa
beépult a napi nevelési-gondozasi feladatokba, tevekenységekbe. A hatranyos helyzeti
gyermekek felzarkoztatasa, sikerélményhez juttatdsa, minden teriileten fontos. A sé szoba
rendszeres hasznélata (kés6 6sztél kora tavaszig) plusz tamogatést nyujtott az egészség
megaorzeseében a gyermekeknél és a dolgozoknal egyarant. A kialakitott folyamatos napirend a
nevelési-gondozasi feladatok elvégzéséhez adott keretet. Kisgyermekneveloink az egyéni
banasmadd elvének alkalmazasaval torekedtek élményekkel megtdlteni a gyermekek szdmara a
bdlcs6dében toltott idot.

A 2024-es év kiemelt nevelési feladatai a ,,Az egészséges eletmodra nevelés” és a Kiilsé vilag
tevékeny megismerésére nevelés”. A szakmai megfigyeléseket Szabdné Juhasz Ildiké igazgato,
Lovasz Csabané bolcsédevezets, Pasztor-Haverpus Angéla kisgyermekneveld, Kapitany-Feke
Brigitta kisgyermeknevel6 végezték, elére elkészitett szempontsor alapjan.

»AZ egészséges életmodra nevelés” megfigyelésének tapasztalatai: Helyi Szakmai
Programunkban is megfogalmazasra Kkerilt, hogy a bdolcs6débe jard gyermekeknél
megalapozzak a j6 min6ségl, egészséges élet alapjait, igy tdmogatva a bdlcsédébe jard
gyermekek csaladjait. JoI megfigyelheté volt a napjainkat meghatarozé folyamatos napirend,
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hogyan biztositja az egészséges életritmus alakulasat, a helyes szokasrendszer megalapozasat.
A Kkisgyermeknevelok figyelembe vettéek a gyermekek életkori sajatossagait a gondozasi
feladatok ellatdsa kozben és épitettek a gyermekek ©nallésagi torekvéseire, melynek
gyakorlaséra elegendé id6t biztositottak. Az étkezések alkalmaval a kisgyermeknevel6k
magyarazattal, pozitiv megerdsitéssel segitették a gyermekeket a kulturalt étkezési szokasok
elsajatitdsiban. A gyermekek egészség nevelése nyugodt, érzelmi biztonsagot nydjto legkorben
tortént minden bolcsédei csoportban. A gyermek altal hasznalt eszk6zok mérete, allapota
megfelelé. Az eszkdzok elérhetésege, hozzaférhetdsége a gyermekek szdmara megfelels. Az
alvas, kulturalt étkezés targyi feltételei minden csoportban biztositottak. A csoportok friss
levegojeérol, megfelelé homérsékletérsl a nap folyaman a kisgyermeknevel6k folyamatosan
gondoskodnak.

Az egyeéni képességfejlesztéshez sziikséges a kisgyermeknevel6 részérél a gyermek ismeret. A
gondozasi muiveletek végzése soran eléfordult, hogy a kisgyermeknevelé nem forditott kell6
figyelmet a gyermekek egyéni fejlettségének megfeleléen a differencidlasara. Az alapvetd
higiénés szabalyok ismerete és alkalmazésa a gyermekek részérél nem mindenhol valésult meg.
A kisgyermeknevel6 reszérol figyelmet kell forditani arra, hogy a gyermekek életkoranak
megfeleléen torténjen higienes szabalyok elsajatitdsanak segitése.

»A KUls6 vilag tevékeny megismerésére nevelés” megfigyelésének tapasztalatai: A gyermekek
életkorukbdl addédoan  kivancsiak.  Kisgyermekneveldink  életkoruknak — megfelel6
tevékenysegek felkinalasaval ismertetik meg az oOket korllvevé kozvetlen és tagabb
kornyezettel. A kisgyermeknevelok épitenek a gyermekek meglévé ismereteire. Segitenek a
kdzos tevékenységek konfliktusmentes kibontakoztatasaban. Figyelnek a hatranyos helyzetii
gyermekek hatranykompenzaciojara és élményhez juttatdsara. Tapasztalataik szerint a
hatrdnyos helyzetti gyermekek nyitottak a felkinalt tevekenységekre, Uj tapasztalatok
szerzésére. Megfigyelheté a gyermekek egymas mellett és egyiitt tevékenykedése is. Az egyeni
elképzelések megvalodsitasa tAmogatast kap a kisgyermeknevelé részérol. A dicséret, pozitiv
megerosités segiti a motivacio fenntartasadt. Minden csoportban nyugodt, szeretetteljes
kommunikacios tere alakitottak ki a kisgyermekneveldk, igy megteremtve a biztonsagot nyujto
kdrnyezetet a gyermekek szamara.

A kulsé vilag megismerésénél figyelembe kell venni a hagyoméanyokat, népi szokésokat,
nemzeti szimb6lumokat, melyek ugyanigy korbe veszik a gyermekeket, mint a csalad,
beépuljon gondolkozédsaba az elhangzott informécio. Ugyanez a feladat a mar meglévé
ismereteknél is, mert a cselekvé gondolkodas lehetévé teszi a kiilsé vilag megismereset.
Programjaik megrendezésre kertltek varosi szinten, intézményi szinten.
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A jeles napokhoz

kisgyermeknevelok.

kapcsoléddéan a csoportokban

terveztek

kezdeményezéseket a

hénap varosi szintt mtez_me”n vl csoportszinti felel6sok
szintu
. kisgyermeknevelok,
februar Farsang bolesodei dajkak
marcius Marcius 15. kisgyermeknevelok
Viz vilagnapja gy °
Sorilis Nvilt na Bolcsédek Hasvét kisgyermekneveldk,
P y P napja Fold napja bdlcsédei dajkak
. Anyak napja kisgyermeknevelok,
majus Gyereknap Madarak, fak napja | bolcsédei dajkék
szeptember Magyar népmese napja | kisgyermeknevelok
, Alapitvanyi e r s ‘ o . kisgyermeknevelok,
oktober bal Oszi délutan Allatok vilagnapja bolcsodei dajkak
november kaugq”a,s ok Marton nap kisgyermeknevelok
Oszdntése
Télapo kisgyermeknevelok,
december Advent bolesédei dajkak

Kisgyermeknevel6k altal vezetett dokumentumok (csoportnapld, csaladi fiizet) ellenérzése
2024. februar honapban tortént. Tapasztalatok:
csoportnapldk: - vezetése folyamatos
- kisgyermeknevelé szakmai tevékenysege bejegyzésének hiénya,
valamint a bejegyzések pontositésa, pl. mit fejleszt a tevékenyseg
csaladi fuzet: - vezetése minden kisgyermeknevel6nél rendszeres
- aszulok altal tett bejegyzésekre vald reflektalds néhany esetben elmaradt
Szulécsoportos beszélgetések alkalmaval a csoportot érinté témak, vagy a szuléket éppen
aktualisan foglalkoztatd nevelési témak keriiltek megbeszélésre, feldolgozasra. Az inretaktiv
beszelgetések segitik a sziloket a problémék megoldaséban és tapasztalhatjak, hogy azonos
probléméak foglalkoztatjak az egy csoportba jard szlloket.

csoport idépont szlilécsoportos beszélgetés témaja

2024. februéar 28. Dackorszak és a kdvetkezetes nevelés

Nyuszi csoport

2024. junius 13. Szobatisztasag kialakuldsa

2024. januar 25. Dackorszak

Maci csoport

2024. majus 28. Ovodaérettség

2024. december 12. | A jaték hatasa a személyiségfejlodésére

2024. januér 24. Szobatisztasag elsegitése, annak feltételei, jelei

Siini csoport

2024. majus 22. Ovodaérettség

2024. oktober 25. | A bolcsédei napirend és hetirend

Bambi csoport | 2024. februar 15.

A jaték fejlodése a gyermek életében
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Szulsi értekezletek

idépont témak

2024. aprilis 17. Ovodai beiratkozas

2024. augusztus 26. | Uj szulok tajékoztatasa a bolcssdei életrsl

Rendkivuli Szuloi  értekezlet — Bolcsode
szerkezeti atalakulasa
Szuléi Szervezet tagok vélasztasa

2024. szeptember 05.

Erdekképviseleti Forum miikodésének
2024. szeptember 25. ismertetése

Szakmai Programban megfogalmazott feladatok

ismertetése

2024. november 13. | Rendkivali Szuléi értekezlet — Egészséges
gyermek jarjon kozdsségbe!

Bolcsédei nyilt napot tartottak 2024. &prilis 10-én azoknak a szuléknek es gyermekeiknek, akik
a kozeljovében kivantdk beiratni gyermekiiket a bolcs6débe vagy csak érdeklédtek a bdlcsédei
élet irant. A helyi médiaban, a bdlcséde Facebook oldalan, védénéknél, gyermekorvosoknal
népszerasitették az eseményt. A rendezvény népszeriisegét mutatta, hogy 28 kisgyermekes
szl volt jelen a meghirdetett rendezvényen. A nyilt napot kovetéen megemelkedett a
,Bolcsodei felvételi iranti kérelmek” beadasanak szama. A nyilt napon kerilt sor a kdzelgo
BOLCSODEK NAPJA alkalmabdl a bolcsédei dolgozok kdszontésére a fenntart6 részérsl dr.
Filvig Géza Kalocsa Varos Polgarmestere személyében és a munkaltaté Szaboné Juhasz 1ldiko
Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsédéje intézmény igazgatojanak személyében.

2024. aprilis 22-én a BOLCSODEK NAPJA alkalméabdl a bélcséde dolgozdi szakmai napon
vettek részt, amely a Hartai Hétszinvirag Ovoda és Mini Bolcséde altal keriilt megrendezésre.
A szakmai napon Gyurdné Arnold Méarta logopédus tartott eléadést ,,Atipikus Kihivasok”
cimmel. Meghivast kaptak még a Dunapataji Szivarvany Ovoda, Bolcséde és Konyvtar
dolgozoi, és Kecel Varos Onkormanyzat Ovodaja és Bolcsédéje dolgozai.

A kisgyermeknevel6k a 4 éves tovabbképzési ciklusban teljesitik a 9/2000. (VI11.4.) SzCsM
rendeletben eldirt tovabbképzési kotelezettséget. Mindsitett és akkreditalt tovabbképzések
elvégzésevel van lehetdség, hogy naprakesz tudassal minél hatékonyabb legyen a gyermekek
nevelése-gondozasa, ellatsa.

Tovabbképzési tablazat

et Tovabbképzési idészak Tovabbképzeési kotelezettség
, Miikodési —
PO B, nyilvantartasi S GLES Teljesitett
munkakore y , Kezdete Vége tovabbképzési J ,
szam pontszam
pont
I__ovasz Csabane” 87293 Vezetokepzclesre kotelezett — 2022.06.10.
kisgyermeknevel6 4 évente
Csoti Bernadett 145228 2021.02.01. | 2025.02.01. 60 218
kisgyermeknevel6
Farkasné Huszar
Alexandra 145226 2022. 07.01. | 2026. 06. 30. 60 180
kisgyermeknevel6
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Fekete Livia

. , 156233 2023.01. 16. | 2027. 01. 16. 80 20
kisgyermeknevel6

Ferenczné Chrisan
loana Maria 136043 2023 .04.01. | 2027.04.01. 60
kisgyermeknevel6

Jambor Andrea

: ) 70515 2022. 07. 01. | 2026. 06. 30. 60
kisgyermeknevel6

Kapitany Gréta

) ) 158750 2023. 03. 20. | 2027. 03. 20. 80
kisgyermeknevel6
Kapitany-Feke Brigitta 133764 2022. 07. 01. | 2026. 06. 30. 80 180
kisgyermeknevel6

Korsoés Bettina

. ) 145633 2023.08.21. | 2027.08. 21. 80
kisgyermeknevel6

Matos Zoltanne 125303 2022.07.01. | 2026.06. 29. 60

kisgyermeknevel6

Pésztor-Haverpus
Angéla 125301 2022.07.01. | 2026. 06. 30. 80 30
kisgyermeknevel6

Konkoly Lili Széfia

. y 158751 2023.10.02. | 2027.10.02. 80
kisgyermeknevel6

Képzések melyeken a kisgyermeknevelok 2024-ben részt vettek

Név Képzés szervezbje Képzés formaja/
Témaja
Csoti Bernadett o . : .
. . Eotvos Jozsef Foiskola BA Kisgyermeknevelé képzés
kisgyermeknevelo
Farkasné Huszar
Alexandra Eo6tvos Jozsef Foiskola BA Kisgyermeknevel képzés
kisgyermeknevel6
Fekete Livia PR
. ., Felkészités mingsitésre
kisgyermekneveld
Kapitany Gréta

. ., Felkészités mindsitésre
kisgyermeknevel6

Gondolkodaés és figyelem 1. —
Megfigyelési- értékelési-, és

Korsos Bettina Koragyermekkori Tudastar o
. ,, A dokumentacios ismeret
kisgyermeknevel6 Tovabbképzési Kozpont , , . L.
tamogatasa, fejlesztési
lehet6ségek bemutatéasa
. s A Kisgyermeknevelok altal
Pasztor-Haverpus Magyar Bolcsoédék gy . .
. . vezetett szakmai dokumentacio
Angéla Egyestulete

tartalma és vezetése
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ADATSZOLGALTATAS — A vezetd jelentési kotelezettségét a napi bolcsédei létszamrol
mindennap megtette a Nemzeti Rehabilitacios és Szocidlis Hivatal (NRSZH) altal mikodtetett
Kdzponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszer a Szocialis, Gyermekjoléti és Gyermekvédelmi
Szolgéltatasok Igénybevevoirol (KENYSZI) rendszerben a bdlcs6débe jard gyermekekrél.
Tavollétében Kapitany-Feke Brigitta kisgyermeknevel6 volt az adatszolgéltatasért a felelos.
2024. szeptember honapban a Kdzponti Statisztikai Hivatal felé a 2023/24-es nevelési évvel
kapcsolatos adatok tovabbitasa megtortént (1203 — Gyermekek napkdzbeni ellatasa).
Fogadtdk az 6szi-, téli-, tavaszi- foglalkozési rend idején azokat a kisgyermeknevel6i
tanulmanyokat folytatd hallgatokat, akiknek bolcsédei gyakorlatot kellett teljesitenitik. A
jelentkezések elbiralasat az intézmény igazgatdja végezte.

2024. februar 05 — 19. — Farkasné Huszar Alexandra a Bajai E6tvos Jozsef Foiskola,
Csecsemé és kisgyermeknevelé BA képzeés 111. éves levelezés hallgatdja végezte a 60
Oréas komplex 0sszefliggé szakmai gyakorlatat a Nyuszi csoportban. A gyakorlati id6
végen sikeres vizsgat tett. Mentorkisgyermeknevel6: Pasztor-Haverpus Angéla.

2024. maércius 18 — &prilis 09. — Csoéti Bernadett a Bajai Eotvos Jozsef Foiskola,
Csecsemé és kisgyermeknevelé BA képzeés 111. éves levelezés hallgatdja végezet a 60
Oréas komplex 0sszefliggé szakmai gyakorlatat a Nyuszi csoportban. A gyakorlati id6
végen sikeres vizsgat tett. Mentor kisgyermeknevel6: Pasztor-Haverpus Angéla.

2024. aprilis 15 — 24. — Bencze Edina, a Bajai E6tvos Jozsef Foiskola Csecsemé- és
kisgyermeknevel6é szakos, masodéves hallgatdja teljesitette bolcsédei gyakorlatat a
Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsddéje Zrinyi utcai Bélcsdde Nyuszi csoportjaban a
Bolcsédei gyakorlat 1V. tantargy keretében. Mentor kisgyermeknevels: Pésztor-
Haverpus Angéla

2024. aprilis 23 — majus 5. — ,,Szab6é Nbra, a Kecskeméti Karoli Gaspar Reformatus
Egyetem Tanitoképz6 Foiskolai Karanak Csecsemd- és kisgyermeknevel6 szakos,
mésodéves hallgatdja teljesitette 75 6ras bolcsédei gyakorlatat Kalocsa Varos Ovodaja
és Bolcsodéje Zrinyi utcai Bolcséde Nyuszi csoportjaban. Mentor kisgyermekenevlo:
Pasztor-Haverpus Angéla.

2024. aprilis 23 — majus 31. — ,,Flaisz Hermina a ceglédi Gubody Ferenc Technikum,
Szakképzé Iskola és Szakiskola hallgatoja 232 dras szakmai gyakorlatot teljesitett.
Mentor kisgyermeknevel6: Kapitany-Feke Brigitta

2024. november 20 — december 02. - Szabé Noéra, a Kecskeméti Karoli Gaspar
Reformétus Egyetem Tanitoképz6 Foiskolai Karanak Csecsemé- és kisgyermekneveld
szakos, harmadéves hallgatdja 42 6réas szakmai gyakorlatat tolti Kalocsa VVaros Ovodaja
és Bolcsodéje Zrinyi utcai Bolcséde Siini csoportjaba Mentor kisgyermeknevel6
Kapitany-Feke Brigitta.

2024. december 03 - 10. - Bencze Edina a Bajai E6tvos Jozsef Foiskola harmadéves,
Csecsemd- es kisgyermeknevelé szakos hallgatdja a Bolcsodei gyakorlat V. kotelezo
szakmai gyakorlatat tolttte a Maci csoportban. Mentor kisgyermeknevelé: Pasztor-
Haverpus Angéla
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Targyi feltételek

A bdlcs6dében harom gondozasi egység van kialakitva, az egész épulet akadalymentesitett. Az
LA” és ,B” gondozési egységben ketté csoportszoba, el6tér, gyermekoltdzo, furdészoba,
mozgaskorlatozott WC, orvosi szoba, udvar tartozik. A ”C” gondozasi egységben egy
csoportszoba, el6tér, gyermekdltdzo, flrdészoba, babakocsi tarold, tornaszoba, sé szoba
talalhatd. A bolcsode helyégei, csoportszobai butorzat nélkili hasznos alaptertlete megfelelnek
a 15/1998. (IV.30.) NM rendeletben el6irtaknak. A 15/1998. (IV.15.) NM rendelet 11.
melléklete tartalmazza a bélcsodei ellatas kotelezé eszkbzeit és felszereléseit.

Helységek, jatszdkert, terasz Mennyiség
csoportszoba 4
gyermekfirdészoba 3
gyermekolt6zo 3
akadalymentes mosdo 2
takaritoszer-raktar vagy szekrény 1
taroléhelység 5
jatszokert 2
terasz 3
kUltéri jatéktarold 3
vezetdi iroda 1
felnott 61t6z6, -mosdd 1
feln6tt WC helység 2
felnott étkezo 1
f6z6konyha és kiszolgalohelységei 1/6
kazédnhéaz 1
Eszkdzok Mennyiség
bolcsodei fektetod 50
racsos fa gyermekagy matraccal 4
gyermekszék 64
gyermekasztal 17
nyitott jatéktarold polc 10
kisgyermeknevel6i asztal 5
kisgyermekneveldi szék 10
talalokocsi 5
torolkozo tarto gyermeklétszamnak megfeleléen
falitukor 10
allotukor 5
fogmosopohar tarto 5
gyogyszeres szekrény 3
elsésegély lada 3
pelenkéazo asztal 6
gyermekoltézé szekrény gyermeklétszamnak megfeleléen
0lt6z6 pad 4
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kerti homokozd 3
takaréhalo 3
arnyékolo szerkezet 3

egyéb gyermekek altal hasznalt
eszk6zok

tanyér-mély, lapos, csemege
ivopohér-lveg, miianyag
folyadékos kancso
evoeszkoz
fogmosdpohar
gyermektorolkozo
gyermek fésii
asztalterit

mennyiség

gyermeklétszamnak megfelel6

A bolcséde helységei természetes fénnyel jolI megvildgitottak, a csoportszobak arnyékolasa
sOtétité fllggonnyel megoldott. A gyermekek altal naponta hasznalt eszk6zok sziikség szerint
kertilnek potlasra.

A 2023-ban palyazati forrasbdl (Kalocsa Varos Onkormanyzata tamogatasban részesiilt a
Magyarorszag 2021. évi kdzponti koltsegvetesersl szol6 2020. évi XC. térvény 3. melléklet. A
helyi 6nkormanyzatok kiegészité tdmogatasai 1. El6iranyzatok és tadmogatasok - 3.6.
Onkormanyzati étkeztetési fejlesztések tamogatasa jogcimen benydijtott 518 484 igénylés-
azonositoszamu palyazataval a Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsddéje Zrinyi Utcai Bolcssde -
Kalocsa, Zrinyi u. 17. (hrsz.: 1434/4) - Bolcsédei fozokonyha feltjitasara) megujult bolcsédei
f6z6konyha atadasra 2024. januar 24-én kerilt sor innepélyes keretek kdzott.

A bolcséde éplletének szigetelésére 2011-ben kerllt sor. Az eltelt évek sordn a labazat
szigetelése tobb helyen megrongalodott, javitasra szorul. Az id6jaras elemeinek Kitett, nem
védett helyen Iévé ablakok kiilsé feltlete elkorhadt.

Rendelkezésre all6 jatékkészlet

A csoportok jatékkészleteit a kisgyermeknevelk allitjak 6ssze a JATEK A BOLCSODEBEN
(1997) — Modszertani levél ajanlasa alapjan. Az alapjatékok (babak, labdak, jatszokendok,
képeskonyvek, mozgasfejlesztok) mellett a konstrualé-, logikai-, épité-, nagymozgasos jatékok,
szerepjatékok kellékei, alkoto jatékok kellékei, f6zott gyurmék, hangszerek, babok is
megtalalhatéak a csoportokban. A csoportok jatékkészletének Osszeallitasakor figyelembe
veszik a gyermekek életkorat, fiuk-lanyok aranyat, és idénként cserelik azokat. A jatékkészlet
bdvitése Kalocsa Véaros Ovodaiért Alapitvanytol kapott dsszegbél és a sziilok altal felajanlott
0sszegekbdl valosul meg. Jaték felajnlasban részesuliink a bolcsédébe jaré gyermekek
szuleitol, akik az otthon feleslegesse vald, de még hasznalhato jatékokat, konyveket elhozzak a
bdlcs6débe.

Az udvarok nagymozgast segit6 jatékokkal vannak felszerelve: mészokak, alagutak, cstzdak,
talicskak, labdak, kismotorok. A kismotorok a nagy igénybevétel kovetkeztében gyorsan
elhasznalodnak, melyeket lehetéségeinkhez mérten igyeksziink pétolni. A harom udvari
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homokoz6bol ketté Gj &rnyékoloval lett ellatva, mely arnyékolok a Viterra Novenyolajgyarto
Kft. timogatasaval valdsulhatott meg. A tdmogatas 6sszege 408.000 Ft.
Az elhasznalddott, torott jatékokat leselejtezzik.

Idészakos gyermekfeltigyelet

Alapellatadson  tal, kidlon a gyermeknevelést segité6  szolgaltatdsként  id6szakos
gyermekfelugyeletet biztositottak a bdlcséde nyitvatartasi idejében. Az idészakos ellatast a
szll6 altal igényelt id6szakban vehették igénybe. A 2024-es évben 1 fé vette igénybe az
Id6szakos gyermekfelligyeleti ellatast. Ellatasa a bolcsédébe beiratott gyermekekkel kdzos
csoportban tortént.

Az idészakos gyermekfeligyeletet igénybe vevo, étkezést is igényelhetett az ellatas idejére. A
napi étkezési téritési dija 2024. januar 1 - 2024. december 31. Kalocsa Varos
Onkormanyzatanak 6/2012. (111.31.) sz. rendelete a személyes gondoskodast nyuijto
gyermekjoléti alapellatasok intézményi téritési dijarél a 18/2023 (XIl.1.) 6nkormanyzati
rendelet modositasaban meghatarozva 762 Ft/nap (600Ft+AFA).

Az id6szakos gyermekfelligyelet téritési dija 2024. januar 1- 2024. december 31. kozotti
idészakban Kalocsa Varos Onkormanyzatanak 6/2012. (111.31.) sz. rendelete a személyes
gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasok intézményi téritési dijarél a 11/2022 (V11.04.)
dnkormanyzati rendelet modositasaban meghatarozva 700 Ft/6ra.

2024-ben befizetett idészakos gyermekfelligyeleti dij hdnapra lebontva:

hénap 0sszeg
Januér -
Februér -
Marcius 27.300 Ft
Aprilis 33.600 Ft
Majus 28.000 Ft
Junius 30.800 Ft
Julius 25.200 Ft
Augusztus -
Szeptember -
Oktober -
November -
December -
dsszesen 144.900 Ft

Elvégzett karbantartasok és fejlesztések
- Kazénjavités
- Tuzoltd készilékek, tiizcsapok ellenérzése
- 2 db Homokozd arnyékolo elbontésa és helyettlk uj telepitése

59



- 1-1 db Klima felszerelése az ,,A” és ,,B” gondozasi egységben
- Menekilési fények cseréje
,,C” gondozasi egység bejaratanak jarélapozasa

Kalocsa Varos Ovodaja és Bolcsddéje Zrinyi utcai telephelyén (6300 Kalocsa, Zrinyi u. 17.)
2024. szeptember 9. napjatdl hatarozott 3 éves id6tartamra hasznalatba veszi az intézmény ,,B”
gondozasi egység helységeit, és az udvarbaron meghatarozott levalasztott részt a BAJAI
TANKERULETI KOZPONT, KALOCSAI NEBULO EGYMI, gyogypedagégiai 6voda
alapfeladat ellatds mikodtetésére. A hasznélatba vétellel érintett tertlet 145,39 m2.

A hasznalatba vétellel érintett helységek:
- elétér 15,01 m2
- akadalymentes mosdé 8,76 m2
- 4tad6 12,61 m2
- orvosi és elkilonité 10,00 m2
- foglalkoztaté szoba 40,74 m2
- foglalkoztatd szoba 40,91 m2
- flrdszt6 11,95 m2
- jatékraktar 2,4 m2
- udvari WC 3,1 m2
K&z0s hasznalati helységek: neveldi iroda, moso-, vasalo-, konyhai helységek.

Téritési dij
A gyermekek védelmérol és a gyamigyi igazgatdsrol szolo 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gywvt.) 146. § (1) bekezdése alapjan a szemelyes gondoskodast nyujto
gyermekjéléti alapellatas keretében biztositott gyermekek napkdzbeni ellatasaért téritési dijat
kell fizetni.

Az intézményi téritési dijat a fenntartd allapitja meg, ami — a gyermekétkeztetés kivételével - a
szolgaltatasi onkoltseg és a kozponti kdltségvetésrol szold torvenyben biztositott tamogatés
kilénbozete (Gyvt. 147.8 (1) bek.).

A bolcséde, a mini bolcsode esetében, az intézményi téritési dijat kilon meg kell hatarozni a
gyermek gondozéasara — mely magaban foglalja a gondozast, nevelést, nappali felligyeletet,
illetve a gyermekkel torténé foglalkozast — valamint a gyermek étkeztetésére vonatkozdan
(Gyvt. 151.8 (3) bek.).

Gyermekétkeztetés téritési dija

A gyermekétkeztetés intézményi téritési dijanak alapja, az élelmezés nyersanyagkéltségének
egy ellatottra jutd napi 6sszege (Gyvt. 151. 8 (3) bek.). A Gyvt. 21. § (1) bekezdése alapjan
természetbeni ellatasként, a gyermek életkoranak megfelelé gyermekétkeztetést kell biztositani
a gyermeket gondozo sziil6, torvényes képvisel6 vagy nevelésbe vett gyermek esetén a gyermek
ellatasat biztositdo nevel6sziild, gyermekotthon vezetéje, illetve az Szt. hatalya aléd tartozo
apolast, gondozast nyljto intézmeny vezetbje kérelmére;
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a) a bdlcsédében, mini bélcsédében,

b) az évodaban,

C) a nyari napkdzis otthonban,

d) az altalanos és kdzépiskolai kollégiumban, az itt szervezett externatusi ellatasban,

e) az altalanos iskolai és - ha dnkorméanyzati rendelet kivételével jogszabaly méasképpen nem
rendelkezik - a kdzépfoku iskolai menzai ellatas keretében,

f) a fogyatékos gyermekek, tanulok neveléset, oktatasat ellaté intézmeényben és a fogyatékos
gyermekek szdméra nappali ellatast nyQjto, az Szt. hatdlya ala tartozé fogyatékosok nappali
intézményében [az a)-f) pontban foglaltak a tovdbbiakban egyitt: intézményi
gyermekétkeztetés],

g) a 21/C. 8-ban foglaltak szerint a bélcséde, mini bdlcséde és az 6voda zarva tartasa, valamint
az iskolaban az Nktv. 30. § (1) bekezdése szerinti nyari szlinet és az Nktv. 30. § (4) bekezdése
szerinti tanitasi szlinetek id6tartama alatt (a tovabbiakban egyditt: szinidei gyermekétkeztetés).
A kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészségugyi eléirdsokrol szolo 37/2014. (1V.30.)
EMMI rendelet szigorQ el6irasokat tartalmaz az étrendek dsszeéllitasara, valamint az ellatéas
soran biztositandd étkezésekkel kapcsolatos kdvetelmények terén is. A kdzétkeztetés naponta
masfél-kétmillid magyar ember életét befolyasolja. Ezert minéségére, azon belil is a tapanyag
tartalom értékekre kiemelt figyelmet forditanak mind a szolgéltatok, mind az ellenérzést végzé
szervezetek. Az utdbbi években egyre ndvekszik a specialis diétara szorulé 6vodas és iskolas
gyerekek szdma, akik részére - szakorvos &ltal igazoltan - az allapotanak megfelel diétas
étrendet kell biztositani, melynek a gyakorlatban eleget tenni egyre nehezebb feladat. Az
egészseges taplalkozas alapvet6 fontossdgu a gyermekek megfelelé fejlédésehez, mentélis,
szocidlis és fizikai jollétéhez. Gyerekeknél a megfelel6 étkezés bizonyitottan javitja az iskolai
teljesitményt, és mérhetéen csokkenti a betegség miatti hidnyzasok szamat. Mivel a gyermekek
ébrenléti idejik jelentés részét a nevelési-oktatdsi intézmenyekben toltik, és a napi
energiabevitelik 35—65%-at itt fogyasztjak el, az dvoda, iskola kiemelt jelentéséggel bir az
egészséges taplalkozas feltételeinek biztositasaban és az egészséges életmdd kialakitasaban.
Tdbblet kiadassal jarnak a tobbszorosen dsszetett diétak, illetve az ételallergiak (pl.:glutén),
ahol az alapanyagokat szigoruan elkulonitve kell tarolni, késziteni és szallitani. A Kalocsai
Kozétkeztetési Intézmény a rendelkezésére all6 (2024. november) adatok alapjan, alabb
feltlintetett kimutatast készitette a kiilonbdz6 jogcimeken tamogatott illetve teljes téritési dijat
fizetokrol:

Altalanos | Ingyenes (f6) |50%-ot fizet (f6) | 100%-ot fizet (f6) adaa/na élelmezési | adag/
Iskolak | Napkozi | Menza | Napkozi | Menza | Napkozi | Menza ginap nap honap
6 6 50 62 104 145 373 20 7460
20 26 12 14 13 19 104 20 2080
34 29 36 30 54 47 230 20 4600
26 0 30 8 0 0 64 20 1280
Osszesen 86 61 128 114 171 211 771 15420
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Altalanos iskolakra vonatkoztatva elmondhatd, hogy az étkezéseket igénybe vevé tanulok
csupan 49,54%-a fizet teljes aron téritési dijat. Kilénb6z6 jogcimeken a gyermekek 31,38 %-a
részesil 50 %-o0s, 19,06% pedig teljes korii kedvezményben.

100%o-ot fizet
Kozép | Ingyenes (f6) | 50%-ot fizet (f6) (f6) adag/

iskolak |Koll. |Menz | Koll. Koll. nap | élelmezési | adag/
ellatés |a ellatds | Menza |ellatds | Menza nap honap

0 0 0 8 0 32 40 20 800

0 0 0 2 0 0 2 20 40

0 0 0 2 0 1 3 20 60

9 0 10 0 20 0 39 20 780

Osszesen 9 0 10 12 20 33 84 1680

Kdzépiskoldkra és a kollégiumra vonatkoztatva elmondhatd, hogy 63,09 %-a gyerekeknek nem
részesul étkezési kedvezményben, 26,19 % kuldénbdz6 jogcimeken kedvezményre jogosult,
10,71 % mentesil az étkezés dijanak megfizetése alol.”

INGYENESEN ETKEZOK
FIZETOS | OSSZESEN
aa) ab) ac) ae) ad) | Osszesen
CSOKONAI 1 8 17 0 62 88 10 98
PETOFI 8 8 27 0 66 109 20 129
BEM APO 16 6 13 0 39 74 2 76
ZOLDFA 14 13 13 0 43 83 2 85
KATOLIKUS | 17 26 2 1 1 47 24 71
OSSZESEN 56 61 72 1 211 401 58 459
BOLCSODE 8 0 6 0 17 31 15 46

Az dvodékban 2024. november havi adatok alapjan elmondhatd, hogy 12,64%-a gyerekeknek
nem részesil kedvezményben, mig a Bolcsédében 32,6%.

Az bvodakban 87,36%, mig a Bolcsédében 67,4% kulonbozé jogcimeken mentesul az étkezés
dijanak fizetése alol.

Kalocsa Varos Onkormanyzatanak 6/2012. (111. 31.) sz. rendelete allapitja meg a személyes
gondoskodast nydjtd gyermekjoléti alapellatasok intézményi téritesi dijat.
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Gyermekétkeztetés
A gyermekétkeztetés intézmenyi téritési dijanak alapja az élelmezés nyersanyag koltségéenek
egy ellatottra jutd napi dsszege (altalanos forgalmi adot nem tartalmazzak):

a)  bdlcséde eseteben 600 Ft/nap
b)  napkdzi otthonos dvoda esetében 620 Ft/nap
c) Altalanos iskolai menza esetében 475 Ft/nap
d) Altalanos iskolai napkozi otthon esetében 660 Ft/nap
e) kozépiskolai menza esetében 565 Ft/nap
f)  kodzépiskolai kollégium esetében 1285 Ft/nap

Bolcsédei gondozasi dij
A bolcsédei gondozas intézményi téritési dijat Kalocsa Varos Onkormanyzata 0 Ft-ban
hatarozza meg.

Idészakos bolcsédei gyermekfeltigyelet

A bolcséde alapelldtédson tuli gyermeknevelést segité szolgaltatasért (idészakos bdlcsodei
gyermekfelugyelet) legfeljebb a szolgaltatds onkoltségét meg nem haladé mértéki térités
kérhetd. Az idészakos bolcsédei gyermekfeliigyelet téritési dija: 700 Ft/dra

Biinmegelézés

Kalocsa Varos Onkormanyzata hatékonyan mitkodik egyitt a Kalocsai Rendérkapitanysaggal,
tdmogatast nyujt a Kalocsai Polgarér Egyesiletnek, valamint a Csalad és Gyermekjoléti
Szolgélat altal — a rendérség bevondsdval — szervezett nyari tdbor programjaihoz. A
Polgarmesteri Hivatal 2 f6 kozterilet feligyel6t foglalkoztat.

Kébitdszerigyi Egyezteté Forum

Kalocsa Varos Onkormanyzata 2002. marcius 21-i tilésén KEF forumot hozott létre, melynek
f6 céljat magaba foglalja Kalocsa Varos Kabitdszeriigyi Stratégidja. A szakmai kapcsolat tébb
szervezettel is erds. 2024. évben tdbb eléadassorozat is megszervezésre kerllt, szamos képzés
és kilénbdz6 mithelynapok is megvalosultak.

A Kék Madar Alapitvany a beteg gyermekekért

Kildetése a gondoskodas, a segiteni- és tenni akaras, és az egymasnak adhat6 legnagyobb és
legfontosabb dolog: a szeretet. Azokon segiteni, akik a leginkabb raszorultak, akikrél sokan
nem is tudnak: a hatrdnyos helyzetii és silyosan beteg gyermekeken. Az Alapitvany célja a
kdzségekben, falvakban, tanyakon élé szocialisan elmaradott kdrnyezetben nevelkedo,
sulyosan és tartésan fogyatékos gyermekeket nevel6 csalddok felkutatasa, palyéaztatasa,
évenkénti timogatasa. Kalocsa Varos Onkormanyzata sajat keretébdl 3.000.000,- forinttal
tamogatta az Alapitvanyt.
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