
 

 

BESZÁMOLÓ 
EFOP-1.5.3-16-2017-00002 

HUMÁN SZOLGÁLTATÁSOK FEJLESZTÉSE A KALOCSAI TÉRSÉGBEN 

 

PROGRAMELEM: Kompetencia- és szolgáltatásfejlesztő képzés egyéni fejlesztési terv alapján bevont 

célcsoport részére 

KÉPZÉS NEVE: Központban a személyiségfejlesztés (40 óra) 

 

KÉPZÉS ENGEDÉLYSZÁMA: E-000073/2013/D077 

IDŐPONT: 2019.11.05-08. 

HELYSZÍN: 6300 Kalocsa, Petőfi Sándor utca (2274/3 hrsz.) 

 

CÉLCSOPORT: Adott településen élő hátrányos helyzetűek, egyéni fejlesztési terv alapján bevont 

célcsoport. 

RÉSZTVEVŐK SZÁMA: 15 fő 

 

A TEVÉKENYSÉG SZAKMAI TARTALMA:  

1 nap: 2019.11.05. (09:00-17:00): A képzésen az oktatói feladatokat Gyányiné Jakab Gabriella látta el. A 

képzés első napján hagyományos bemutatkozással minden egyes csoporttag bemutatkozott, majd a 

csoportszabályok közös megbeszélése és meghatározása után elkezdtük az önértékelési módszerek 

átbeszélését. A nap második részében, előadás és gyakorlati feladatok segítségével feltárásra kerültek a 

különböző személyiségtípusok. Az extrovertált és introvertált személyiségek elemzése külön blokkot 

képezett a tananyagban.  

 

2 nap: 2019.11.06. (09:00-17:00): A második képzési nap jelmondata a „Kommunikáció, értő figyelem – 

aktív hallgatás”. Csoportfeladatokkal vizsgáltuk át a pozitív és negatív tulajdonságokat annak érdekében, 

hogy a következő feladatnál már megfelelő felkészültséggel lehessen elkezdeni a személyiségfejlesztési 

terv elkészítését. Átbeszélésre kerültek a pozitív tulajdonságok fejlesztésére 

alkalmazható technikák, illetve a negatív tulajdonságok leépítésének a 

lehetőségei. Ezt követte a motiváció alapfogalmával való 

megismerkedés, majd mindenki meghatározta saját motivációját, 

mely megalapozta az egyéni személyiségfejlesztési tervek 

elkészítésének folyamatát.  

 

 

 



 

 

 

 

 

3. nap: 2019.11.07. (09:00-17:00): A harmadik képzési napon a visszacsatolási technikák fejlesztése 

érdekében nagykörös beszélgetés keretein belül átbeszéltük a kétirányú kommunikáció lehetséges 

buktatóit, amik képesek félreértést generálni. Az aktív figyelem gyakorlásának érdekében módszertani 

gyakorlatokkal előbb kiscsoportos, majd a teljes csoportot bevonó gyakorlatot végeztünk. A 

kérdezéstechnika eszköztárának fejlesztése érdekében a megfigyelés fontossága mellett szituációs 

feladatokat végeztek a résztvevők párokat alkotva. 

 

4. nap: 2019.11.08. (09:00-17:00): A képzés utolsó napján az előzőekben megtanult és begyakorolt 

tudásanyag megfelelő alkalmazhatóságának érdekében önismereti teszteket töltöttek ki a résztvevők. A 

szinergiateszt és Belbin teszt alapján képet kaphattak arról, hogy mely területen kell hathatósabban 

alkalmazniuk az előző napokban megszerzett új tudást – tekintettel például a hatékony csoportmunkára és 

együttműködésre. A motivációs és a 4 alapszemélyiségre vonatkozó, részletesebb tesztek pedig az első 

nap tananyagához adtak mintegy lezáró, pontosító képet.  

 

Kalocsa, 2019.11.08. 

 


