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A szervezetfejlesztési projekt célja

A szervezetfejlesztés célja, hogy a bevonasra keriil6 intézmények kozosen dolgozzanak ki olyan intézkedéseket és

adaptaljanak j6 gyakorlatokat, amelyek hosszu tavon a miikodés hatékonysaganak novekedését eredményezik, valamint
az esetleges valtozassal jard kihivasokat és a szakemberhidny okozta nehézségeket kompenzalni tudjak.

A szervezetfejlesztési folyamat allomasai
A folyamat az alabbi 1épésekbdl all:

/Elc'ikészités \

* A k6z06sségi mérés
elvégzése.

* Fobb fejlesztési teriiletek
beazonositasa.

NG /

\_

/

\_

Gervezés \ /Megvalésités \ /Eredmények \
« Az intézkedések « Az intézkedések ertekelése
tervezése. pon.tositésa. « A megvalositott
« A 1épések * Az intézkedések intézkedések hatas
egymasutanisaganak megvalositasa. elemzése.
meghatarozdsa. * Az elért eredmények
megfogalmazasa.

Beazonositott hianyossagok a human kozszolgaltatasok terén
A projekt elokészité szakaszaban forumokat szerveztiink annak érdekében, hogy felmérjiikk a kozosség tagjainak
véleményét, igényeit a hianyz6 human kézszolgaltatasokrol, a telepiilésen felmeriil6 legfontosabb problémakrol.

Megfogalmazottak:

e Fontosak az ingyenes egészségligyi tanacsadasok és figyelemfelhivd akciok a megel6zés fontossagarol, a

rendszeres sziirvizsgalatokrol, a megfeleld életmod kialakitasarol.

¢ Fontos lenne a telepiiléskép javitasa és ha ezt a helyben lakok végezhetnék, nem pedig kiilsds cégek pénzért.

e Sziikség van kozosségépitésre, fiatalokkal foglalkozasokra, de ehhez olyan kdzosségi terek kellenek, amit a

helyiek barmikor igénybe vehetnek, vagy az szervezetek kulturalt koriilmények kozott programokat

szervezhetnek oda.

e Aziddsek civil szervezete az elmaganyosodas ellen kiizd a térségben (kulturalis csoportok, kézmiivesség, tanc,

ének). Véleményiik szerint a gyasz feldolgozasa, az 6roklés témakdre az idésebb korosztaly szamara kiilonosen

hangstlyos.

------- Eurdpai Unio
Eurdpai Szocialis
e Alap

SZECHENYI@

M ORANA
KR ARNYA BEFEKTETES A JOVOBE




Fontos lenne a falvakban is kozOsségszervezok alkalmazasa, akik megfeleld szakmai tudéassal és
kompetenciadkkal rendelkeznek, igy nem az atlagos alkalmazottakra (netan kozfoglalkoztatottakra) maradnak
ezek a feladatok.

Sziikség van fiatalokat célzo programokra, foleg azokat kell bevonni, akik nem vesznek részt mas civil
tevékenységben, mivel igy kirekesztik magukat a tarsadalombol, egészséges szocialis fejlédésiikre nem kertil
SOI.

Onkorményzati szinten a jovében egyeztetnek arrol, hogy melyik felajitandé onkorméanyzati tulajdonu épiiletet
lehetne a civileknek hasznalatra atadni és mely idépontokban.

Fiatalok tarsadalmi életbe bevonasat kellene tamogatni. A fiatalok jovore vald felkészitése els6dleges cél.
Nincs elég szakember, aki ellatja: a programszervezést, a fiatalok Gsszefogasat, a kozosségfejlesztést.

Jelentés generacios ellentétek vannak, ezért jo lenne egy eldadas-sorozat a sziildknek, meghivott
szakemberekkel.

Minden telepiilésre kellene egy ember, aki a programokat dsszefogja. A rendszeres programok segitenék a helyi
kotédés kialakitasat. Ovodas kort6l idéskorig programok: helyi szervezével korosztalyos bevonas, a sport erre
a célra nagyon jo6 lenne.

Alig van mar a kistérségben a sportszervezd. Szakemberre lenne sziikség.

Régen szinhazi eléadasokra, drama foglalkozasra, miizeumokba behoztdk a fiatalokat vagy kitelepitettek a
szolgaltatast a kistelepiilésre. E programok megsziintek, érdemes lenne feléleszteni.

A felvilagositas fontos: hogyan sportoljunk, hogyan taplalkozzunk, milyen életmodot folytassunk.
Kommunikacié: honlapon / Facebook feliileten hozza lehessen jutni az informacidéhoz — hol lehet sportolni,
milyen kozosségi programok vannak. Ezek az informaciok napra készek legyenek.

Ami hianyzik: kdzmegegyezés arrol, hogy melyik telepiilés / civil mikor tartja az egyes programjat. (Fontos
lenne, hogy egyeztessenek kozdsen és ne ugyanazon napon legyenek a rendezvények).

A problémas (mentalhigiéniasan, tanulasban, stb elmaradott) személyek megfelelé mentoralasa nem megoldott,
mivel a megfeleld szamu szakemberek hianyoznak.

Sziikség van. kozosségszervezéssel / sportszervezéssel foglalkozo szakemberre.

A nyugdijasoknak sziikségiik van beszélgetésekre, sportra, kézimunka szakkorre. Nagy igény van olyan
tajékoztatokra, amely a biztonsagérzetiiket noveli, az aldozatta valast lehetéségét csokkenti. Szeretnének az
id6skori betegségekrol eléadasokat, orvosi szliréseket.

Nincs olyan lehetdség a fiataloknak, kozépkoruaknak, hogy sportoljanak, igy kevés embert lehet mozgoésitani a
telepiilésen. De az is elmondhato, hogy a telepiiléseken kicsi a valaszték, kevés a sportolasi lehetdség (nincs
konditerem — vagy szabadtéri eszkdzpark).

A sportagak kinalatanak bovitését szeretnék a fiatalok (pl. aerobik), illetve az éjszakai / kora esti orakban
sportlehet0ség biztositasa a szamukra (pl. ping-pong). Ehhez megfelel6 k6zosségi terekre lenne sziikség.

Sok a hatranyos gyermek, ezért fontos lenne a kozos sziilé- gyerek egyiittes foglalkozas. A gyerekekkel kdzosen
végeznének szabadidds tevékenységeket. (pl. kézmiivesség, f6zés, kismama-gyermek programok.)

A teriilet szakember ellatasa egyre rosszabb (pl. egy logopédusra nagyon magas gyerekszam jut.) A sziiléknek
felvilagositas kell a gyermekkori betegségekrdl, fejlodési sajatossagokrol.
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Az iskolak tanrendjébol hianyzik a praktikus ismeretek tanitdsa, ezért hidnypotlo lenne, ha a pénziigyi

kultarardl, a kockazatvallalasrol kaphatnanak hasznos ismereteket.

e Jo lenne, ha szinhazba mehetnének a helyi emberek, gyerekek, de nincs ra forras.

e A kozosségi rendezvényeknek fontos szerepe van: farsang, majusfa, hisvéti szokasok felelevenitése, sziireti
mulatsag, nosztalgia est.

¢ Fontos a drogprevencio, mert egyre tobb fiatalkoru €l élvezeti és hangulatjavito szerekkel, dizajner drogokkal.
Legalabb a figyelmet fel kellene hivni ezek veszélyére, valamint a sziilok és tanarok figyelmét, hogyan lehet a
hasznalat jeleit felismerni, mit lehet ilyenkor tenni.

e Az iddsebb korosztaly, a hatranyos helyzetli személyek informatikai ismereteinek javitasa sziikséges, mert az
alapvet6 eszkozkezelési készségekkel sem rendelkeznek. Egyre tobb kdzszolgaltatas elérhetd elektronikusan is,
igy fontos, hogy ezekrdl tudomas szerezzenek, az eszkdzok hasznalatat elsajatitsak.

e Darts vagy drog program javaslat: rendorséggel kozos felvilagositas, oktatds. Fontos lenne a sikerélmény
szempontjabdl is, kitorési lehetéség is, valamint a tanulashoz elengedhetetlen készségeket fejleszt. Versenyekre
jarasra is sziikség lenne tamogatast kapni — erdsiteni a kozosséghez tartozas érzését. Ez nem csak a gyerek
szempontjabdl jo, de eljohet az edzésre a szilo is, igy egyiitt sportolhatnak

e A térségben jelentds probléma, hogy nem talalkozik a munkaerd kereslet és kinalat. Nehéz jol képzett és
alkalmas munkavallalot talalni. A szakképzett munkaerdhidny jelentds és a munka becsiilete alacsony. Van,
hogy a munkara jelentkezd irni, olvasni, szdmolni nem tud.

e A tomegkozlekedés nem megfeleld, ezért szallitani kell a munkavallalokat. Folyamatos a kdzlekedési probléma,
megritkultak a buszjaratok. A munkaba-jarasi timogatas jelenleg kevés, az autds kozlekedés az egyetlen
alternativa. 100 f6 munkavallalobol 40 munkavallalot szallitanak.

e A bérrendezés nem tett jot a kis- és kozépvallalkozasok, mivel megdragult foglalkoztatas.

e Nehéz kozép és fels6fokll végzettségli miiszaki szakembert talalni. Nem jonnek ide a munkavallalok.

e Nem térnek vissza az egyetemet végzett emberek a térségbe, maradnak az egyetemi varosokban, esetleg

kiilfoldre vandorolnak.

Tipikus szakember hiany a human kozszolgaltatasok terén és tagabb Gsszefliggésben a jarasban, altalanossagban:
e csaladsegitd
e esetmenedzser
e pszichologus
e pszichiater
e ndvér
e gyogypedagogus
o fejlesztépedagdgus
e logopédus
e ¢pitészmérnok
e szocialis gondoz6
e apold
e kOmiives
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® Acs

e burkold

e segédmunkas

e Dbetanitott munkas
e varrond

e teherautd vezetd
o gépkezeld

e szerkezetlakatos
e hegesztd

Az EFOP-1.5.3-as projekt soran az altalanossagban jelen levd hianyszakmak nem keriilnek fokuszba, a
szervezetfejlesztési intézkedésekkel az alabbi szakemberhianyra szeretnénk kdzvetleniil vagy kdzvetetten kihatni:

e csaladsegitd

e esetmenedzser

e pszichologus

e pszichiater

e névér

e gyodgypedagogus

o fejlesztépedagogus

e logopédus

e szocialis gondozo

e apold
A projekt soran a munkaerd-piaci szempontbol hatranyos helyzetii célcsoport fejlesztésére komplex programcsomagot
terveziink megvalositani, rendezvények, képzések és egyéni fejlesztések révén. A célcsoport szamara biztositott egyéni
fejlesztések (mentoralas) célja, hogy az illetd helyzetébdl fakadoé hatranyokat lekiizdje, és egyéni fejlesztés keretében
személyre szabott tanacsokat kapjon munkaerd-piaci témaban.

Tervezett szervezetfejlesztési intézkedések
A projekt soran mentorok, szakmai megvaldsitok (szakmai esetmenedzserek) alkalmazasaval a konzorciumi tag
onkormanyzatok olyan fejlesztési lehetdséget biztositanak a jarasban é16 lakossag szamara, amellyel tobb életteriileten
jelentkezd probléma orvosolhato. Ezek a teriiletek az alabbiak:

o cgészségiigyi allapot

o mentalis egészség

e szocialis kapcsolatok

o személyiségfejlodés, Onismeret

e kommunikacid

o allaskeresés, munka és maganélet egyensulya

e csaladi kapcsolatok

e pénziigyi, anyagi helyzet
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Jelen beszamoloban bemutatott intézkedés

Az Onkormanyzatoknal jelenleg nincs mentori munkakdri leirds, igy elkésziil egy olyan dokumentum, amely
tartalmazza, hogy ha a jovében az 6nkormanyzatok munkaeré-piaci mentort szindékoznak alkalmazni, annak milyen
szakmai javasolt feltételei és folyamatai sziikségesek.

2018. november 30.-ig megvalosult intézkedések szama: 1 db.

A szervezetfejlesztési folyamat altal érintett intézmények szama: 8 db.

Szervezetfejlesztéssel érintett intézmények
1. Kalocsa Varos Onkorméanyzata
Ordas K6zség Onkorményzata
Oregcsertd Kozség Onkorményzata
Ujtelek Kozség Onkormanyzata
Szakmar Kozség Onkorméanyzata
Géderlak Kozség Onkorményzata
Usz6d Kozség Onkormanyzata
Dunaszentbenedek Kézség Onkormanyzata

Sl A A el
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Lehetséges kapcsolodé FEOR kodok

3520 Munkaerd-piaci szolgaltatasi iligyintézo

Tajekoztatja az ligyfeleket, az alkalmazasban allokat, a munkavallalokat a jogaikrol és kotelezettségeikrdl, a munkatigyi
kirendeltség vagy a humaneroforras-szervezet szolgaltatasairdl, mitkodésérdl, a munkajogi lehetdségekrol, allaskeresok
esetében az allaslehetségekrol, képzési lehetdségekrol. Allasajanlatokat kozvetit, alkalmazottakat keres, munkéltatoi
megbizas alapjan munkaerdt szerzddtet.

Feladatai:

1. allaskeresok részére allasajanlatok kozvetitése;

2. Dbetoltetlen allasokra munkavallalok keresése;

3. szakmai interjuk szervezése;

4. azallaskeresési ellatasra valo jogosultsag megallapitasa;

5. munkakdzvetités, a kozvetitett allasajanlatok figyelemmel kisérése, az allasajanlatok szamitdgépes rogzitése;

6. az allaskinalat ndvelése és a sikeres kdzvetités érdekében kapcsolattartas a munkaltatokkal;

7. az lgyfelek adatainak rendszeres karbantartasa, szamitégépes nyilvantartas vezetése, az allaskeresési jaradék

feladasa;

*

a nemzetkozi szabalyok ¢s kovetelmények figyelemmel kisérése, alkalmazasa;
9. tanacsadas a képzési programokban torténd részvételre:
10. kapcsolattartas az EURES-tanacsadokkal, informaciogytjtés a lehetséges kiilfoldi (EU-s) képzési lehetoségekrol
és allashelyekrol;
11. jutalékért allaskeresés allaskeresok részére.
Jellemz6é munkakorok:
e Fejvadasz
e Hostess-kozvetitd
e  Munkaeré forgalmazo
e Munkaerékozvetitd
e  Munkaerd-piaci instruktor
e  Munkaer6-piaci mentor
e  Munkaerd-piaci szervezd
e  Munkaeré-piaci szervezd, elemzo
o Munkaerd-piaci szolgaltato, ligyintézo
o  Munkakdzvetito (kozépfoku)
e  Munkanélkiilieket segité mentor
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3511 Szocialis segito
Szocialis, egészségiigyi, oktatasi és kozmiivel6dési intézményekben a szocialis munkas iranyitasaval segiti az
igyfeleket szocialis problémaik 6nallo megoldasaban.

Feladatai:

az iigyfelek fogadasa, adatok felvétele, a probléma megbeszélése;

¢letvezetési segitségnyujtas, segitd beszélgetés és kapcsolattartas, csaladsegités, szabadidds programok szervezése;
segitségnyljtas az ligyfélnek a fizikai sziikségletek kielégitésében, haztartassegités;

kozvetités az tigyféllel kapcsolatban allo segitd intézmények, valamint az {igyfél és az intézmények kozott;
részvétel esetmegbeszéléseken;

iigyfelekrdl naprakész dokumentacio vezetése;

intézmények, kozosségek mentalhigiénés igényeinek, sziikségleteinek feltarasa;

egyének, parok, csoportok életvezetési problémainak felismerése, az tigyfelek kdzvetitése a szakellatashoz;

segitd kapcsolatok kialakitasa és fenntartasa az egyéni és kozosségi valsagok megel6zése, a krizisek elharitasa
érdekében;

A S AR o

10. csoportok szervezése €s vezetése, rehabilitacios foglalkozasok vezetése;
11. informacids jellegii tanacsadas, csaladgondozas, egészségnevelés;
12. esetelemzés szakmai k6zdsségben;
13. a lakossag szocialis helyzetének felmérése;
14. a veszélyeztetett csaladok felmérése;
15. tanacsadas az igénybe vehetd szocialis ellatasokrol és szolgaltatasokrol;
16. kapcsolattartas a gyamhatosaggal, csaladsegité kdzponttal, nevelési tanacsaddval, védondvel, osztalyfonokkel.
Jellemz6 munkakorok:
e (Csaladgondozo asszisztens
e (Csaladtamogatasi el6ado
o Elhelyezési tanacsado
e Falugondnok (szocialis)
o Lakhatasi segitd
e  Munkaterapias asszisztens
e Utcai szocialis koordinator
o  Voroskeresztes (karitativ) munkatars
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Mentori munkakéri leirasok
A projekt soran szervezetfejlesztési folyamat keretében, és a szakmai vezeté Rumi Laszl6 koordinalasaval elkésziilt egy
olyan munkakdri leiras, amely a munkaerd-piaci mentor munkakor bevezetését teszi lehetove.

A szakmai beszamolo mellékleteként mind a 8 konzorciumi tag dnkormanyzat szamara adaptalasra keriilt a munkakori
leiras, ezaltal az Onkormanyzatok a jovében amennyiben terveznek hasonlé munkakor létrehozni, a projekt

tapasztalataira épitve és a munkakdri leirast alapul véve meg tudjak a fejlesztést valositani.

Jelen szakmai beszamolé mellékleteként talalhaté mind a 8 dnkormanyzat szamara adaptalt munkakari leiras.
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